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1. PREMESSA
Il Piano di Zona rappresenta lo strumento volto a promuovere e realizzare la programmazione integrata dei 
soggetti pubblici con la partecipazione del terzo settore, al governo territoriale delle politiche sociali.
Il significato innovativo di un sistema di governance nel quale diviene centrale l’ampliamento del campo dei 
soggetti coinvolti, per una lettura integrata dei bisogni territoriali e per l’ottimizzazione delle risorse presenti va 
coniugata con l’assunzione di  un’ottica  dinamica che alterni  progettazione e realizzazione,  valutazione e 
rimodulazione nella direzione del miglioramento continuo per la promozione del benessere sociale.

1.1 Un percorso in continuità con il triennio precedente
La seconda programmazione del  Piano di Zona, del distretto socio-sanitario n. 44, che si caratterizza per la 
continuità  con  il  lavoro  condotto  durante  il  triennio  precedente  (2004-2006),  rappresenta  un’importante 
occasione di verifica sullo stato della rete dei servizi  territoriali, sul sistema di azioni  e relazioni costruite negli 
ultimi  anni,  sulle  caratteristiche  di  una  realtà  sociale  in  esponenziale  cambiamento  anche  per  effetto  di 
fenomeni sociali quali l’invecchiamento della popolazione, l’immigrazione, le nuove povertà, i nuovi disagi che 
determinano e/o accompagnano cambiamenti socio-culturali e nuovi stili di vita, creando bisogni inediti.
In particolare si è giunti alla stesura del nuovo Piano a partire da attività di riflessione e di confronto, pubblici  e 
non, che hanno caratterizzato la prima programmazione:  oltre ai molteplici incontri del gruppo piano e del 
Comitato dei sindaci per valutare e rimodulare interventi e servizi, nel mese di febbraio 2006 è stato realizzato 
un convegno: “Il piano di zona del distretto socio-sanitario n. 44 – lo stato di attuazione”,  che ha coinvolto 
attivamente,  alla  partecipazione  strumento  di  programmazione,  le  diverse  realtà  territoriali  sia  degli  enti 
pubblici che del terzo settore. I numerosi incontri del Gruppo Piano e del Comitato dei Sindaci  tenuti  durante 
lo   scorso   triennio,  hanno  dimostrato  che  la  partecipazione  rappresenta  un  elemento  caratterizzante  e 
significativo per valutare la qualità e monitorare la realizzazione di servizi ed interventi. 
Il  secondo Piano di Zona si pone, in continuità con quanto precedentemente programmato e realizzato  anche 
attraverso le azioni e gli interventi sociali che sono stati posti in essere durante la prima triennalità. Obiettivo 
della  continuità  è  quello  di  non disperdere il  patrimonio  di  conoscenze e  di  competenze  che  sono  state 
raggiunte, ma di consolidare  quanto di positivo e di efficace è stato realizzato e ponendosi finalità di sviluppo 
e  miglioramento.  L’integrazione  socio-sanitaria,  non  può  essere  considerata  un  obiettivo  definitivamente 
raggiunto:  esiti  soddisfacenti  possono  fare  ritenere  conclusa  solo  una  fase,  ma  è  necessario   aprire  la 
successiva per obiettivi di ancor maggiore significato. 
Il nuovo documento di pianificazione adottato, rappresenta lo “strumento guida” per la costruzione di un vero e 
proprio sistema distrettuale del welfare che vincoli i finanziamenti all’operatività per progetti e alla loro concreta 
realizzazione,  in  funzione  dei  bisogni  delle  famiglie,  con  il  concorso  di  tutti  i  soggetti  attivi  nella 
programmazione (Enti  Locali,  Ausl,  Terzo Settore).  Il  principio ispiratore fondamentale della pianificazione 
sociale è individuato nella centralità dei bisogni degli utenti e delle famiglie. Le priorità politiche indicate dal 
comitato dei Sindaci partono dal riconoscimento della peculiarità del territorio distrettuale, caratterizzato da 
contesti  municipali  diversificati  da  un  punto  di  vista  socio-demografico,  economico  e  di  articolazione  del 
disagio sociale. In questo contesto, coesistono esigenze di priorità spesso molto diverse tra loro che, in questi 
anni, hanno richiesto una capacità crescente di garantire un’offerta  socio-assistenziale non standardizzata, 
ma flessibile e caratterizzata da una condivisione di regole e valori.
Il nuovo Piano di zona, riprogrammando il precedente, intende da un lato rafforzare il carattere di unitarietà 
delle scelte da parte degli organi distrettuali di governo e, dall’altro, definire strumenti utili di confronto che 
riescano a mettare insieme attori rappresentativi del mondo sociale e dei  bisogni  per individuare soluzioni ed 
interventi adeguati anche in un’ottica di prevenzione e promozione. 
Questa seconda programmazione può essere considerata come:
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• Punto di arrivo di una consolidata esperienza di collaborazione tra istituzioni e privato sociale dal 
quale partire per rendere possibile, pur nella distinzione dei ruoli, una partnership più ampia, una 
condivisione degli obiettivi generali e specifici, un riconoscimento dei diversi attori in gioco;

• Il punto di partenza per riconoscere insieme:
1. gli elementi di innovazione presenti nel sistema e sui quali in questi anni hanno lavorato 

più soggetti;
2. gli elementi di criticità e di debolezza;
3. la natura e i livelli  di responsabilità di tutti  i  soggetti che sono coinvolti  nel processo di 

produzione dei servizi. 

1.2 Le indicazioni regionali per l’integrazione e la riprogrammazione del Piano di Zona

Il D.P.R.S.  8  maggio  2006  “Stesura  aggiornata  della  programmazione  degli  interventi  di  cui  al 
documento “Analisi, orientamenti e priorità L. 328/00 – triennio 2004/2006” nel fornire indicazioni  circa il 
lavoro di aggiornamento del Piano di Zona,ha tracciato le linee guida  per la realizzazione, in ogni distretto 
socio-sanitario, dei servizi specificando che “le priorità della programmazione regionale per il nuovo triennio  
devono essere sviluppate in  continuità con quanto espresso nel  triennio precedente”.  Devono intendersi,  
pertanto, confermate tutte le azioni tuttora in corso e già poste in essere nella programmazione degli anni  
precedenti, in merito ai seguenti obiettivi strategici:

• consolidare e riqualificare le risorse professionali in ambito dei gruppi di piano e, più in generale,  
potenziare le capacità di lettura dei bisogni del territorio e di programmazione delle risorse in forma  
associata, sia a livello politico che gestionale, promuovendo la corretta comunicazione tra i comuni, le  
aziende sanitarie ed il terzo settore;

• curare il rapporto con le comunità, nella fase di accesso ai servizi e di presa in carico dei cittadini;
• privilegiare nei distretti le forme associate di gestione dei servizi;
• promuovere stabilmente politiche di  integrazione socio-sanitaria,  attraverso la istituzione di  “tavoli  

distrettuali”
• valorizzare il terzo settore nelle fasi di programmazione, progettazione e realizzazione degli interventi;
• favorire  percorsi  di  semplificazione,  gestionale  e  amministrativa,  del  quadro  delle  regole  che  

sovrintendono l’organizzazione del sistema di welfare locale;
• qualificare i percorsi formativi di soggetti che concorrono alla definizione e alla gestione del welfare  

locale;
• rafforzare gli  strumenti  di  controllo, di  valutazione e di monitoraggio dei percorsi  sostenuti  e della  

qualità dei servizi;

Il  D.P.  n.  72  del  23  marzo  2007  e  Decreto  Presidenziale  n.  72/Serv.  4°/S.G./2007  “Integrazioni  e 
modifiche  del  documento  “Stesura  aggiornata  della  programmazione  degli  interventi  di  cui  al  
documento “Analisi, orientameni e priorità L. 328/00 – triennio 2004/2006”
 ha inteso integrare il documento precedente aggiungendo ulteriori indicazioni:

• Il riequilibrio temporale dei Piani di Zona;
• L’integrazione e la riprogrammazione dei piani di zona;
• Le priorità nell’utilizzo delle risorse per l’integrazione e riprogrammazione dei piani di zona;
• Il sistema di classificazione dei servizi, il sistema di classificazione del target;
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1.3 Le “linee guida” distrettuali

Premessa
Il  documento preliminare stilato è volto a definire le  linee di indirizzo politico  a partire dalle quali  viene 
formulato il  nuovo Piano di Zona. Gli indirizzi politici si pongono quali elementi  di riferimento,  del lavoro 
programmatorio.
Con detto documento, costruito  per la partecipazione attiva da parte dei diversi soggetti coinvolti nel Piano di 
Zona, l’Assemblea dei Sindaci, interpretando pienamente il  ruolo di soggetto titolare delle politiche sociali, 
definisce le questioni  di rilevanza politica ed esprime un mandato al Gruppo di Piano e ai Gruppi tematici per 
la costruzione delle azioni prioritarie nella rimodulazione del Piano di Zona.

Gli Assi strategici del nuovo Piano di Zona
In continuità con il lavoro svolto nel triennio precedente (2004-2006) e sulla base delle indicazioni riportate nel 
documento “analisi, orientamenti e priorità, legge n. 328/2000 – triennio 2004/2006, il Comitato dei Sindaci 
evidenzia  alcune linee strategiche per la prossima programmazione 2007-2009:

1. Da una posizione assistenziale a un processo di aiuto
Il lavoro in campo sociale deve superare una lettura esclusivamente pauperistica del bisogno sociale e delle 
conseguenti soluzioni e proposte di intervento.
Negli ultimi anni , è stata superata  la connotazione dei servizi sociali comunali come unicamente incentrati sui 
casi  “disperati”  o  di  forte  disagio  economico,  privilegiando  altresì  l’attuazione  di  servizi  ed  interventi   di 
prevenzione e promozione  del  benessere,  volti ad assicurare pari opportunità e a  migliorare la qualità della 
vita di tutti i cittadini.
A partire da questa  consapevolezza  e dalle connotazioni del nostro contesto territoriale, senza  sottovalutare 
la  rilevanza  delle  situazioni  di  disagio  socioeconomico,  risulta  preponderante  il  bisogno  e  la  richiesta  di 
intervento sociale svincolata da condizioni di difficoltà economica.
E’ possibile affermare che compito dell’ente locale è quello di promuovere il benessere dei propri cittadini a 
partire dal bisogno lato e non solo dalla condizione economica: un cittadino può essere portatore di bisogno e 
di assistenza al di là della propria condizione economica. E’ necessario pertanto valutare modalità o forme di 
intervento e  sostegno  adeguati al bisogno altro, differenziando e innovando le strategie di intervento.
2. L’operatore sociale comunale come  attivatore  di risorse, si  pone come scelta di  fondo per un servizio 
sociale che, a partire dal valore del proprio ruolo, si prefigge di divenire stimolo per l’animazione sociale e la 
presa in carico comunitaria, per la creazione di reti sociali e la promozione della cittadinanza attiva nonchè 
catalizzatore di tutte quelle risorse presenti ai diversi livelli del contesto sociale.
Un servizio sociale che a partire dalla  lettura della realtà, dialoga, attiva e promuove le potenzialità presenti 
nella  famiglia,  nel  volontariato,  nella  rete  interistituzionale  dei  servizi,  costruisce  maggiori  condizioni  di 
incisività del proprio operato e, di conseguenza, recupera significatività verso i soggetti portatori di bisogno. In 
tale prospettiva si pone un forte richiamo a dare visibilità a quanto la comunità locale propone, sia attraverso 
puntuali azioni informative, sia mediante modalità attive di comunicazione, a partire dalla consapevolezza che 
anche questo può divenire una premessa a tutela del  diritto  di  accesso e per  la piena promozione delle 
risorse.

2. Dall’organizzazione del servizio alla risposta al bisogno.
Quanto descritto può essere ulteriormente affermato dal punto di vista del cittadino, di chi si trova a dover 
affrontare una situazione di difficoltà reale e che cerca  risposte  e sostegno. Al cittadino  in difficoltà necessita 
una “porta di accesso” per non perdere tempo, per non sprecare energie, per curare la propria condizione di 
bisogno, anche mettendo in campo specifiche risorse, capacità di auto-cura e le reti,  formali  ed informali. 
Anche  nel  labirinto  di  proposte,  non  sempre  rispondenti  alle  aspettative,   il  cittadino  necessita  un 
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“orientamento” per recuperare nel modo migliore il proprio stato di benessere o per meglio gestire la propria 
condizione di bisogno.
Il  singolo  cittadino,  la  famiglia,  la  rete  parentale,  il  sistema  di  relazioni  informali,  l’associazionismo,  la 
cooperazione, il volontariato, … sono, se coordinati e valorizzati, occasioni, risorse, punti di forza del contesto 
operativo dei servizi sociali per meglio rispondere alle situazioni di disagio.

A  partire  da  queste  considerazioni,  sono  state  sviluppate  le  seguenti  linee  di  indirizzo  politico  
prioritarie per il nuovo Piano di Zona.
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PUNTO 1
LA PROGRAMMAZIONE UNITARIA E LA GESTIONE ASSOCIATA DEI SERVIZI

Il nuovo Piano di Zona si caratterizza per una scelta reale di programmazione e gestione unitaria delle risorse 
che  permette di definire insieme le priorità sulle quali concentrare sforzi ed impiego di interventi-risorse.
La gestione associata permette di estendere a più campi di azione e a più servizi la logica solidaristica tra enti, 
per costituire fondi di supporto ai diversi comuni in funzione delle reali situazioni di bisogno e per garantire 
parità di intervento per i cittadini, al di là del confine amministrativo entro il quale si trovano a risiedere.
La programmazione e la gestione unitaria trovano ulteriore valorizzazione attraverso l’analisi e la realizzazione 
di modalità gestionali di rilevanza sovracomunale per la produzione, l’erogazione e l’acquisizione di prestazioni 
sociali (es: accreditamento distrettuale)
Alla  luce  di  quanto  descritto,  l’Assemblea  dei  Sindaci  condivide  e  pone  quali  linee  di  indirizzo  per  la 
costruzione del nuovo Piano di Zona:

1. L’incremento  di  risorse  destinate  a  programmi  e  gestioni  unitarie  di  rilevanza  distrettuale, 
caratterizzando il nuovo Piano di Zona come reale strumento per la definizione delle politiche sociali 
del territorio, anche attraverso modalità condivise di regolamentazione della rete dei servizi.

2. La definizione di nuovi assetti organizzativi e gestionali di rilevanza distrettuale per la produzione, 
l’erogazione e l’acquisizione di prestazioni sociali (accreditamento, bonus socio-sanitario allargato ad 
altre prestazioni sociali, ecc..).

PUNTO 3
IL COORDINAMENTO COME POSIZIONE ATTIVA

In relazione al nuovo Piano di Zona si delinea l’opportunità che l’Ufficio di Piano distrettuale possa concorrere 
alla   piena valorizzazione delle   realtà  sia  del   pubblico  che del  privato  sociale   operanti   nel  contesto 
territoriale, attraverso la gestione di strutture, servizi e unità di offerta nelle diverse aree di intervento. L’Ufficio 
di Piano si propone quale soggetto promotore di forme innovative di coordinamento finalizzate a facilitare 
l’incontro, la condivisione e la programmazione congiunta, per un percorso comune che superi le riduttive 
posizioni/relazioni  che  vedono  gli  enti  gestori  come  erogatori  di  servizi  e  gli  enti  locali  come  semplici 
acquirenti.
A  tal  fine  viene  individuata  una  particolare  linea  di  indirizzo  per  giungere  a  nuove  formule  relazionali-
convenzionali con gli enti gestori. 

PUNTO 3
LA QUALIFICAZIONE DEL SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE

Il  primo  piano  di  zona  ha  posto  alla  base  del  proprio  operato  il  potenziamento  del  Servizio  Sociale 
Professionale. Dall’esperienza maturata sono emersi punti di forza e criticità che hanno segnato in diverso 
modo il  processo  di  attuazione,  differenziandone  i  risultati  da  contesto  a  contesto.  Ciò  ha  ulteriormente 
confermato la dimensione prioritaria del Servizio Sociale Professionale ed evidenziato quanto sia essenziale il 
consolidamento della presenza degli operatori sociali, puntando sulla stabilità, sulla dimensione centrale del 
ruolo professionale, non solo per le componenti amministrative e “gestionali”, ma soprattutto per valorizzarne 
l’integrazione e il coordinamento che porta a strategie di intervento maggiormente condivise ed efficaci.
Alla luce di quanto descritto è necessario perseguire:

1. La  definizione  di  modalità  operative  che  garantiscano  continutà  alla  presenza  della  figura 
professionale “assistente sociale” sul territorio, confermando le risorse  attivate e definendo idonee 
soluzioni contrattuali.

2. L’attivazione  di  forme  e  soluzioni  di  coordinamento  di  servizi   di  rilevanza  distrettuale  e 
sovracomunale, valorizzando le figure professionali presenti sul territorio in possesso di requisiti di 
esperienza e di competenza.
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3. La  definizione  di  un  modello  organizzativo  e  funzionale  che  concorra  a  superare  logiche  di 
frammentarietà e divisione,  per  giungere ad un servizio sociale professionale che, a partire dal 
radicamento in ogni singolo comune, sia  caratterizzato da logiche operative e ambiti di azione di 
rilevanza sovracomunale.

4. La definizione di un assetto che concorra a confermare il ruolo dell’Assistente Sociale quale figura 
di  riferimento  per  la  rilevazione  del  bisogno  dei  cittadini  e  la  definizione  di  progettualità  per 
l’accompagnamento  nel  processo  di  intervento,  per  l’attivazione  di  logiche  di  rete  e  per  una 
partecipazione allargata nella cura delle situazioni di  difficoltà.  Perché questo avvenga, si  delinea 
come  necessaria  la  costruzione  di  proposte  formative e  l’introduzione  di  appositi  strumenti  di 
lavoro condivisi.

PUNTO 4
LA DOMICILIARITÀ DIMENSIONE STRATEGICA NELLE POLITICHE PER GLI

ANZIANI
Per l’incisività del  fenomeno,  la situazione attuale  e  le  prospettive  di  sviluppo del  contesto di  riferimento 
evidenziano la necessità di considerare investimenti sulle politiche “per la condizione anziana” quale ambito di 
particolare rilevanza sia nel breve che nel medio-lungo periodo.
Il Piano di Zona può delinearsi come una significativa occasione per favorire un processo di riflessione proprio 
per la costruzione di una visione  ampia delle politiche per gli anziani: le condizioni di bisogno, il contesto di 
vita e di cura familiare, le componenti di potenzialità e di ricchezza, le strategie di prevenzione e le opportunità 
di promozione del ruolo attivo e costruttivo degli anziani, componente rilevante e significativa delle nostre 
comunità locali.
Per quanto emerso occorre garantire: 

1. L’attivazione  di  modelli  organizzativi  interistituzionali  sempre  più  fondati  sulle  necessità  ed  i 
bisogni dei soggetti anziani rispetto ai bisogni gestionali degli enti e dei servizi, anche attraverso uno 
sviluppo di soluzioni innovative per il contesto distrettuale quali: la porta unica di accesso ai servizi, 
figure professionali di riferimento e di opportune azioni di comunicazione attiva.

2. Lo sviluppo degli interventi finalizzati al  mantenimento degli anziani nel proprio contesto di vita 
familiare-domiciliare  attraverso  una  ulteriore  definizione  degli  standard  del  SAD comunale,  una 
voucherizzazione mediante sistemi di  accreditamento individuale di assistenti  familiari  e attraverso 
una piena valorizzazione dell’intera gamma di interventi e servizi domiciliari, diurni e semiresidenziali, 
pubblici e del privato sociale, alternativi all’ospedalizzazione-istituzionalizzazione.

3. La promozione di iniziative e occasioni concrete di formazione e confronto per la costruzione di 
una nuova visione della condizione anziana che permetta agli operatori del settore di valorizzarne il 
ruolo attivo di risorsa per la comunità  che gli anziani  rappresentano. 

PUNTO 5
LA FAMIGLIA COME RISORSA SOCIALE

La strategia che si intende perseguire per la valorizzazione e la centralità della  famiglia,  è volta a favorire: la 
promozione  dei  diritti  ,  la  qualità  della  vita,  lo  sviluppo,  la  realizzazione individuale,  la  socializzazione  e 
l’integrazione. Per prevenire situazioni di disagio vanno attivate azioni  educative e formative  di prevenzione e 
di promozione. 
La famiglia come soggetto di politiche specifiche, in quanto ambito primario delle relazioni, degli affetti ma 
anche  delle  problematiche  e  dei  conflitti  rappresenta  la  sede  privilegiata  nella  definizione  di  azioni  di 
aiuto,sostegno, sostituzione ed integrazione; la stessa  considerata non solo come ambito di problemi ma 
anche come risorsa in grado di interagire con i  servizi e con le opportunità presenti nel territorio, diventa 
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protagonista  e  destinataria privilegiata  di  interventi  di  sostegno alla  genitorialità   di  cura   dei  membri,  di 
integrazione e di sviluppo degli stessi.
La dimensione di lavoro che si intende promuovere trova nella famiglia l’ambito privilegiato per un’alleanza 
costruttiva.  Infatti,  l’intervento sociale verso minori,  anziani,  disabili,  stranieri  incontra sempre un contesto 
familiare  di  riferimento,  verso il  quale  porre  in  essere azioni  di  ascolto,  di  promozione,  di  attivazione,  di 
riconoscimento, di sollievo, di sostegno e di cura, fino a giungere ad azioni sostitutive del nucleo familiare 
incapace anche temporaneamente  di svolgere il proprio ruolo.
L’analisi dei dati pone in evidenza nell’area dei minori il preoccupante fenomeno di incremento di situazioni 
problematiche  che,  in  assenza  di  altre  vie,  impongono  a  volte  l’attivazione  di  ricoveri  e/o  soluzioni 
extrafamiliari. Ciò determina la necessità di un nuovo investimento per la definizione di soluzioni e formule 
innovative di supporto alle famiglie. In modo particolare, in riferimento agli interventi per i minori, si ritiene 
importante potenziare tutte le soluzioni alternative all’inserimento degli stessi in strutture residenziali.
Pertanto è opportuno realizzare:

1. La definizione di modalità di intervento che facilitino processi di valorizzazione del nucleo familiare 
quale luogo capace di  cura  rispetto  ad un proprio componente in situazione di  diffcoltà,  anche 
attraverso  una  voucherizzazione  mediante  sistemi  di  accreditamento  individuale  per  assistenti 
familiari.

2. L’individuazione di soluzioni di accoglienza per minori che vivono in situazioni di bisogno o di rischio, 
con particolare attenzione allo sviluppo di  forme sostitutive della famiglia e/o  innovative  di  affido 
familiare (es: le famiglie professionali).

3. Un nuovo investimento organizzativo e funzionale del servizio di  educativa domiciliare (Assistenza 
Domiciliare Minori) mediante  l’attivazione distrettuale dello stesso ed attraverso una gestione che 
garantisca omogeneità di intervento nei diversi contesti territoriali.

PUNTO 6
ADOLESCENTI E GIOVANI: UNA NUOVA DIMENSIONE DI LAVORO

La logica delle azioni sociali rivolte a questa fascia della popolazione richiede interventi non più di carattere 
assistenziale ma promozionale. Il nuovo Piano di Zona pertanto pone  maggiore attenzione alla dimensione 
promozionale  e  preventiva,  attraverso  la  valorizzazione  della  comunità  locale  come  comunità  attiva, 
educativa,  per  il  superamento  della  frammentarietà  connessa  ai   progetti  realizzati  ,  giungendo  ad  una 
programmazione  territoriale permanente aperta alla scuola, alle agenzie educative, ai soggetti significativi dei 
diversi contesti per un’azione unitaria ed integrata.
Per la piena attuazione di quanto enunciato è importante realizzare: 

1. la definizione di linee di azione per l’attivazione di reti di comunità, a partire dalla valorizzazione dei 
soggetti  e delle agenzie operanti  nei  diversi  contesti  territoriali  passando da un metodo di lavoro 
incentrato  su  progetti  di  breve  periodo  o  a  termine  ad  azioni  progressive  e  continuative  che  si 
sviluppino nel medio lungo termine.

2. La definizione di modelli operativi volti ad individuare  ruoli e  funzioni dei diversi soggetti all’interno 
della  comunità,  anche  mediante  l’attivazione  di  spazi  interistituzionali  di  confronto  e  di 
coordinamento per la definizione congiunta delle linee di intervento.
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PUNTO 7
L’INCLUSIONE SOCIALE

La lettura del contesto sociale pone in evidenza il delinearsi di una sempre più complessa area di bisogno 
connessa a situazioni di emarginazione ed esclusione sociale  di soggetti adulti. L’emarginazione sociale si 
declina in diverse tipologie  di  bisogno che vanno dall’estrema condizione di  indigenza socioeconomica a 
situazioni  di  sfruttamento,da  condizioni  occupazionali  e  lavorative  precarie  alla   problematicità  per 
l’individuazione  di  idonee  soluzioni  abitative  fino  a  giungere  a  problematiche  connesse  all’assenza  di 
condizioni minime di vita autonoma  e a condizioni di grave disagio personale e relazionale. 
L’esclusione sociale è un fenomeno complesso che coinvolge una rete di servizi formali ed informali, capaci di 
affrontare situazioni multiproblematiche. La rappresentazione di criticità e la difficoltà ad interpretare nuovi 
bisogni,porta  all’elaborazione  di  processi  di  aiuto  capaci  di  ricomprendere  obiettivi,  strategie  e  contenuti 
adeguati agli scenari contemporanei : nuove povertà e nuovi disagi  relazionali, sociali ed esistenziali. 
Le linee di indirizzo individuate per percorsi efficaci richiedono: 

1. La definizione puntuale di procedure e di modalità per una gestione integrata delle azioni e degli 
interventi volti  a realizzare l’integrazione sociale e l’inserimento lavorativo  di soggetti deboli, 
ponendo particolare  attenzione  all’attivazione  di  azioni  di  rete  con gli  interlocutori   soggetti  quali 
associazioni, società e organismi, rappresentativi delle diverse componenti del mondo del lavoro.

2. La promozione ed il sostegno alle diverse realtà operanti nel contesto territoriale nell’area della 
prima  accoglienza  per soggetti  emarginati  a  seguito  di  eventi  derivanti  o  conseguenti  a  forti 
condizioni di svantaggio personale e socioeconomico.

3. La costruzione di nuove modalità operative per la gestione delle problematiche connesse all’accesso 
a soluzioni abitative idonee anche attraverso azioni di housing sociale.

4. La  realizzazione  di  percorsi  educativi-formativi, volti  al  superamento  del  disagio,  attraverso  il 
coinvolgimento diretto della persona in difficoltà, nel processo di emancipazione dal bisogno.

5. Promozione di attività ed iniziative  a carattere socio-culturale e ricreative , per creare occasioni 
di  aggregazione,  socializzazione   e  di   crescita  civile per  prevenire  o  contrastare  situazioni  di 
emarginazione, di  esclusione e di  disagio sociale

PUNTO 8
L’IMMIGRAZIONE

La programmazione del secondo Piano di Zona  pone l’attenzione sulla problematica dell’immigrazione nel 
nostro territorio divenuto “terra di sbarchi” ed in particolare per quanto riguarda la presenza di minori stranieri 
non accompagnati.
Una pluralità di enti pubblici e privati, agiscono nel  territorio distrettuale, in particolare a Ragusa e Santa 
Croce Camerina dove  risiede prioritariamente la  popolazione immigrata, per erogare servizi. 
Il tratto distintivo di questi interventi, è rappresentato dall’aiuto concreto per soddisfare bisogni fondamentali 
dall’abitazione al lavoro,alla regolarità della presenza personale e familiare , il sostegno e l’accesso ai servizi e 
alle risorse promuovendo nel contempo  opportunità di incontro, dialogo e relazione.
Le azioni prioritarie d’intervento da realizzare riguardano:

- L’informazione rivolta a tutti gli immigrati regolari e non
- L’accesso a strutture di accoglienza temporanee
- La realizzazione di percorsi volti all’integrazione
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1.4 Il percorso di riprogrammazione del Piano di Zona e l’avvio dei tavoli tematici

Il  percorso  di  partecipazione  e  di  confronto  tra  le  diverse  realtà  associative  del  territorio,  per  la 
riprogrammazione del Piano di Zona, si è sviluppato attraverso le seguenti fasi di lavoro:

24 febbraio 2006 –  Convegno dal  titolo “Il  piano di  zona del  Distretto Socio-sanitario n.  44. Lo stato di  
attuazione”
Il Convegno ha rappresentato un momento di divulgazione ma anche di riflessione e di confronto sullo stato di 
attuazione del piano di zona, a circa due anni dall’approvazione da parte della Regione Sicilia. L’occasione di 
confronto ha consentito di avviare riflessioni sulla ripianificazione.  

10 luglio 2007 –  1^ Assemblea Pubblica distrettuale
L’assemblea distrettuale ha rappresentato l’avvio del percorso per la riprogrammazione del Piano di Zona del 
Distretto socio-sanitario.  Sono stati invitati a partecipare tutti gli organismi del terzo settore, gli Enti terzi, gli enti 
religiosi riconosciuti, le organizzazioni sindacali, gli Enti Pubblici del territorio distrettuale, i gruppi formali ed 
informali e tutti gli organismi operanti nel settore della programmazione, organizzazione  e gestione del sistema 
integrato di interventi e servizi sociali. 

In  occasione  dell’assemblea,  ad  ogni  organizzazione  è  stato  chiesto  di  manifestare  l’interesse  alla 
partecipazione ai gruppi di lavoro per aree tematiche, attraverso la sottoscrizione del modello riportato (all. A). 
Le organizzazioni partecipanti hanno, altresì, compilato una scheda conoscitiva relativa alle attività svolte ed 
alle risorse disponibili messe in campo delle stesse (all. B). 
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(All. A) 
Al Comune di Ragusa

Ente Capofila del Distretto Socio-sanitario n.44
Ufficio di Piano Distrettuale c/o Settore XII Servizi Sociali

Corso Italia n.72 

^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^

Manifestazione di interesse alla partecipazione
ai Gruppi di lavoro per Aree tematiche

(Scheda da duplicare in caso di partecipazione a più gruppi) 

Il sottoscritto __________________________________________________________________  nella qualità di 
_________________________________________________________________ 
dell’Ente/Organizzazione_______________________________________________________ con sede a 
____________________________ Via______________________________ n. ____ Tel. _____________________ 
Fax _________________________ Cell. ___________________
e-mail  __________________________________ 

C h i e d e
Di partecipare, anche con proprie risorse, alla redazione del 2° Piano di Zona, per le seguenti aree tematiche : 

 Diritti dei minori, Interventi a carattere socio-educativo e politiche giovanili
 Sostegno ed autonomia persone anziane
 Sostegno ed autonomia persone con disabilità e Tutela salute mentale
 Inclusione sociale soggetti appartenenti a fasce deboli (povertà, dipendenze, immigrati, ex detenuti, ecc.)

Prende atto che la manifestazione di interesse non costituisce impegno da parte del Distretto socio-sanitario n.44 per le 
successive procedure di affidamento dei servizi.

Data ____________________ Firma 
_____________________________________

◊ Da consegnare al Comune Capofila del Distretto Socio-sanitario n.44 : 
Comune di Ragusa - Settore XII – Ufficio Segretariato Sociale - P.zza S. Giovanni Pal.Ina, Scala B, Piano 1°, 
Tel. 0932.676585 nei seguenti giorni : dal Lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00 

OVVERO
◊ Da spedire al seguente indirizzo: Comune di Ragusa - Ufficio di Piano Distrettuale <Settore XII Servizi Sociali> 

Corso Italia n.72 – 97100 Ragusa 
◊ Da inviare a mezzo fax al seguente numero : 0932.220287

◊ Per gli Enti e gli Uffici dei Comuni di Chiaramonte Gulfi, Giarratana, Monterosso Almo, Santa Croce Camerina, 
la scheda potrà essere consegnata agli Uffici di Servizio Sociale del Comune di appartenenza.
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(All. B)

Scheda per Indagine Conoscitiva
Denominazione  _____________________________________________________

Natura Giuridica ____________________________________________________

Sede : Via ____________________________________ Comune ___________________________

Sito Internet ______________________ e-mail _______________________________________

Tel. ____________________ Fax __________________________ Cell. _____________________

Responsabile  ___________________________________________________________________

Tipologia di intervento (es. minori, anziani, pazienti psichiatrici, disabili,  immigrati, ecc) :

_________________________________________________________________________________

Tipologia Ente : 
 Associazione per la partecipazione attiva cittadini
 Associazione sociale tutela dei cittadini
 Onlus
 Centrale cooperativa
 Consorzio di Cooperative
 Cooperativa sociale tipo A (iscritta albo regionale)
 Cooperativa sociale tipo B
 Associazione di volontariato (iscritta albo regionale)
 Associazione
 Ente di promozione sociale
 Struttura residenziale (Albo regionale)
 Struttura residenziale (Albo comunale)
 Struttura Diurna
 Fondazione
 Ente di patronato
 Ente religioso riconosciuto
 Organizzazione sindacale
 Ente Pubblico 
 Gruppo ___________________________________________________________________
 Altro _____________________________________________________________________
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Principali attività svolte nel triennio 2004/2006

Risorse umane utilizzate nel triennio 2004/2006

Qualifica N. dipendenti N. Volontari Altro

Risorse strutturali e strumentali
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________

N. Utenza servita nel triennio 2004/2006
(distinta per tipologia d’intervento)

Tipologia Anno 2004 Anno 2005 Anno 2006 Totale
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___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________

Data _________________________                                                               Firma
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All’Assemblea Distrettuale del 10 luglio 2007 hanno partecipato circa 130 persone in rappresentanza di 119 
enti e associazioni di diversa natura. In particolare:

 Ente/Organizzazione

1 A.I.A.S. (Ass.ne italiana ass.za spastici)

2 A.U.S.L.7 - (dirigente medico)

3 A.U.S.L.7 - 2° Consultorio

4 A.U.S.L.7 - Consultorio familiare

5 A.U.S.L.7 - Dip. Salute Mentale

6 A.U.S.L.7 - SERT

7 A.U.S.L.7 - U.O. Distrettuale Psicologia

8 A.U.S.L.7 - URP

9 ACLI

10 Assocciazione di Volontariato  ANTEAS

11 Associazione di volontariato EMATUM

12 Associazione di volontariato Diabetici AIAD Onlus 

13 Associazione EGIDA

14 Associazione MUTILATI-INVALIDI DEL LAVORO

15 Associazione Onlus UNIONE ITALIANA CIECHI

16 Associazione Promozione Sociale LA DIMORA

17 Associazione Promozione dei Diritti Civili U.N.M.S.

18 Associazione Volontariato. ALBA CHIARA 

19 Associazione Volontariato ALZHEIMER IBLEA 

20 Associazione di  volontariato ANTEA (Banca del tempo)

21 Associazione di volontariato AUSER

22 Associazione di volontariato AVIS

23 Associazione di  volontariato GIOVE Onlus

24 Associazione di volontariato IBLEA SOS

25 Associazione di  volontariato MECCA MELCHITA

26 Associazione di  volontariato MEDITERRANEA ASSISTENZA
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27 Associazione di  volontariato MONDO NUOVO

28 Associazione di  volontariato Onlus ARTHAI

29 Associazione di  volontariato Onlus EDUCATORI SPAZIO

30 Associazione di volontariato UNITALSI

31 Associazione di  volontariato VO.CRI

32 Associazione di  volontariato A.V.O.

33 Associazione di  volontariato AZZURRA SOCCORSO

34 Associazione di  volontariato CROCE BIANCA

35 Associazione di  volontariato Educatori SPAZIO

36 Associazione di  volontariato IBLA  S.O.S.

37 ASSOCASA

38 Associazione Onlus ANFFAS

39 Associazione Onlus PICCOLO PRINCIPE

40 Associazione Promozione sociale PRO DIRITTI H

41 Azienda Ospedaliera Civile/OMPA

42 C.S.A. Ragusa - Isp. Tecnica MIUR

43 C.S.R.

44 CARITAS Rg

45 Casa Famiglia M.G. GULINO

46 Casa Famiglia OZANAM

47 Centrale coop. A. G. C. I. 
48 Centrale cooperativa  Legacooperative

49 Centrale cooperativa  UNCI

50 Centrale Cooperativa Confcooperative

51 CENTRO ACCOGLIENZA SS.Annunziata

52 CENTRO GIOVANILE ANSPI

53 CGIL

54 Circolo Didattico Palazzello-Equipe S.P.P.

55 Circolo Didattico R.RODARI
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56 Circoscrizione Centro Ragusa

57 CISAL

58 CISL

59 CNA - Pensionati 

60 Coldiretti – EPACA

61 Comm.ne Consult. Anziani c/o C.D.Anz.

62 Consorzio LA CITTA' SOLIDALE

63 Consultorio fam.di Ispirazione Cristiana

64 Coop. Sociale  (A) AUXILIUM 

65 Coop. Sociale  (A) D & D Servizi alla famiglia

66 Coop. Sociale  (A) ISOLA IBLEA 

67 Coop. Sociale  (B) JUVENES

68 Coop. Sociale  SECONDA STELLA

69 Coop. Sociale  SECONDA STELLA

70 Coop. Sociale (A)  SIRIO

71 Coop. Sociale (A) AGAPE  

72 Coop. Sociale (A) ATERMIDE

73 Coop. Sociale (A) C.O.S
74 Coop. Sociale (A) IDEE NUOVE
75 Coop. Sociale (A) INSIEME

76 Coop. Sociale (A) ISOLA IBLEA

77 Coop. Sociale (A) MEDI CARE

78 Coop. Sociale (A) N.C.S.

79 Coop. Sociale (A) S. BARTOLO

80 Coop. Sociale (A) VIS

81 Coop. Sociale (B) AURORA

82 Coop. Sociale (B) CALICANTO

83 Coop. Sociale (B) CONCORDIA

84 Coop. Sociale (B) GENESIS
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85 Coop. Sociale (B) IL DONO

86 Coop. Sociale (B) LEONARDO

87 Coop. Sociale (B) MONTI IBLEI

88 Coop. Sociale (B) PROGETTO BETA

89 Coop. Sociale (B) PROXIMA

90 Coop. Sociale (B) S. GIOVANNI BATTISTA

91 Coop. Sociale (B) SANTA RITA

92 Coop. Sociale (B) SVILUPPO IBLEO

93 Coop. Sociale (B) XX AGOSTO

94 Coop.Sociale (A) IL PUNTO

95 Diocesi di Ragusa

96 En.A.I.P.

97 ENFAP

98 Ente Nazionmale Sordomuti

99 F.U.C.I.

100 GRUPPO VOLONTARIATO SICILIANO

101 IAL

102 Istituto Autonomo Case Popolari
103 Istituto Salesiano 

104 Minist.Grazia&Giustistia-CASA CIRCONDORIALE

105 Ministero Grazia & Giustizia – Uff. Esecuz.penale/esterna

106 O.P. Eugenio Criscione Lupis

107 Oratorio Salesiano

108 Patronato Informafamiglia

109 Prefettura – Ragusa

110 PRO-LOCO  S. Croce Camerina

111 Provincia Regionale Ragusa

112 SAMOT

113 Sindacato Inquilini SICET



Comuni di Ragusa, Chiaramonte Gulfi, Giarratana, Monterosso Almo, Santa Croce Camerina, A.U.S.L. N. 7

114 Sindacato Inquilini SUNIA

115 Sindacato Inquilini UNIAT

116 Sindacato ISA

117 Sindacato UGL

118 Sindacato UIL

119 Unione Italiana Ciechi

16 – 27 luglio 2007  Incontri Tavoli Tematici
La Costituzione di 4 tavoli tematici e la realizzazione di un lavoro partecipato ha consentito un proficuo dibattito 
nel corso dei due incontri tenuti  per ogni area. I partecipanti  ai tavoli  hanno evidenziato le criticità relative 
all’area trattata pervenendo ad un quadro di sintesi fra bisogni e proposte d’intervento, questi ultimi sottoposti 
all’attenzione del Gruppo di Piano e del Comitato dei Sindaci. Un’interessante proposta emersa nel corso dei 
citati incontri riguarda l’esigenza di costituire tavoli tematici permanenti per realizzare in sinergia, unitarietà di 
interventi e un lavoro di rete fra soggetti coinvolti nello stesso ambito di attività e servizi.

Hanno partecipato ai tavoli tematici per le quattro aree individuate i seguenti rappresentanti di enti e 
organizzazioni:

AREA  n. 1
Diritti dei minori, interventi a carattere socio-educativo e politiche giovanili

Nome Cognome Ente/organizzazione
Sgarlata Maria Cecilia GIOVE  Onlus  
Dibenedetto Sebastiano INDOMITA  Onlus
Nobile Emanuele Associazione  IL GIOCOLIERE 
Tagnese   M.Cecilia C.O.S.    A. U.S.L.7  
Don  Agnello Basilio ISTITUTO SALESIANI - RAGUSA 
Fraglica Maria ANTEAS
Strada Giovanna AGAPE 
Tumino Chiara Coop. Soc. PROXIMA
Vincenzo Trigili CITTA’ MIA
Vincenzo Trigili Ass. MONDO NUOVO – Coop. XX AGOSTO “ PROGETTO 

AREA 1 AREA 2 AREA 3 AREA 4
Diritti dei minori, interventi  
a carattere socio-educativo 

e politiche giovanili

Sostegno ed autonomia 
persone anziane

Inclusione sociale  
(povertà, dipendenze,  
immigrati, ex detenuti,  

ecc..)

Sostegno ed autonomia 
persone con disabilità e  

tutela salute mentale

1° 
Incontro

16.07.07
Ore 9,30

(Centro Diurno anziani)

17.07.07
Ore 9,30

(Centro Diurno anziani)

18.07.07
Ore 9,30

(Centro Diurno anziani)

19.07.07
Ore 9,30

(Centro Diurno anziani)

2° 
incontro

23.07.07
Ore 9,30

(Centro Diurno anziani)

24.07.07
Ore 9,30

(Centro Diurno anziani)

25.07.07
Ore 9,30

(Centro Diurno anziani)

26.07.07
Ore 9,30

(Centro Diurno anziani)
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BETA”
Iurato Maria CITTA’ MIA

Iurato Maria Ass. MONDO NUOVO – Coop. XX AGOSTO “ PROGETTO 
BETA”

Mercorillo Sac.Salvatore Associaz. EDUCATORI SPAZIO Onlus
Occhipinti Daniela Cattedrale  S.GIOVANNI BATTISTA
Paravizzini Stefania  Associazione  SOLIDALIAS
Spataro Chiara Associazione KOINE'
Alessandrello Maria Associazione   METER
Cattafi Maria Luisa Associazione   METER
Brugaletta Thomas Centro giovanile PARROCCHIA PREZIOSSIMO SANGUE
Criscione  Giovanna Osservatorio Dispersione scolastica U.S.P.
Asta  Sac. Sebastiano Roberto PARROCCHIA PREZIOSSIMO SANGUE
Pavone Giuseppina CONSULTA COMUNALE FEMMINILE
Marù Antonino C.O.S
Gulino Chiara Ass.Culturale SAMOCO
Scifo Lidia Ass. Socio-Culturale NAMASTE'
Stracquadaini Fabio Ass. Socio-Culturale NAMASTE'
Lucifora Daniela Ass. Socio-Culturale NAMASTE'
Calabrese Giovanna SECONDA STELLA
Stancati Carmela AID (Dislessia)
Randazzo Biagio Coop. Soc. VIS
Cavallo Laura Coop. Soc. DAFNE
Cirmi Giuseppa Coop. Soc. AGAPE
Roccuzzo Roberto Coop. Soc. MEDI CARE
Tumino Angela Coop. Soc. MEDI CARE
Firrito Melania PICCOLO PRINCIPE Onlus
Nicita Carmela Ass. SAMARIA
Raitano Vincenzo SCUOLA  DI  2° GRADO
Scuderi Salvatore ARCI-IBLEA
Giaquinta Concetta Circolo ARCI XXV Aprile Monterosso Almo
Barone Franca Comunità alloggio MANO AMICA
Bocchieri Claudia Coop. Soc. AGAPE
Forforelli Rita A.I.D. ONLUS
Costa Giusy SECONDA STELLA
Spadola Daniele Coop. EDUCERE
Spadola Daniele LA CITTA' SOLIDALE
Terranova Maria A.U.S.L. Distretto Sanitario
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Schembari Francesca A.U.S.L. 7 I° Consultorio Familiare
Dimartino Salvatore PAPA' SEPARATI (tutela minori)
Dell’Albani Francesca Parrocchia SALESIANI
Di Stefano Delizia Parrocchia SALESIANI
Occhipinti Daniela Cattedrale S:GIOVANNI BATTISTA
Accetta Carlo Spazio Ass.Vol.Educatori
Ricciarello Stefania A.I.D. Onlus
Grillo Ignazio CARITAS DIOCESANA
Macca Maria Giovanna Coop. Soc. SECONDA STELLA 
Schembari Simona Coop. Soc. SECONDA STELLA
Bonarrio Paolo Ass. IL DIFENSORE DELLA FAMIGLIA INFANZIA ADOLESCENZA
Rizza Rita A.U.S.L. 7 -  2° CONSULTORIO 
Lucifora Giuseppina Coop. Soc. AGAPE
Iacono Annarita Coop. Soc. AGAPE
Tidona Antonella Coop. Soc. COS
Firrito Carmela CONSULTORIO CHIARAMONTE
Poscia Elida Coop. Sociale  PERCORSI 
Panasia Laura Ass.Sportiva Dilettanti Club Ippico Dell’IPPARI
Giardina Francesca  Coop. Soc.  PERCORSI  Onlus
 

AREA  n. 2
Sostegno ed autonomia persone anziane

Nome Cognome Ente/organizzazione
Emmolo Salvatore  Coop.  Soc. INSIEME  
Tommasi Nella  Coop. Soc. MEDICARE
Roccuzzo Roberto Coop. Soc. MEDICARE
Lauria Alessia Centro Servizi ASPASIA
Miceli Gianna Associazione AIAD
Garofano Grazia R.S.A. USL 7
Cannella Patrizia C.R.H. AUSL 7 Ragusa
Spata Giuseppe EPASA CNA Ragusa
Cavallo Laura Coop. Soc. DAFNE
Cavallo Giusy CONFCOOPERATIVE
Aprile Maria Patronato INFORMA - FAMIGLIA
Ognissanti Sebastiano CISL    F.N.P. Ragusa
De Luca Diana Coop. Soc. IDEE NUOVE
Ragno Margherita AUSL 7 Componenti V.V.D. 
Stracquadaini Fabio Ass. Socio-Culturale NAMASTE'
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Sgarlata Maria Cecilia GIOVE  Onlus
Alecci Giorgia Coop. Soc. ISOLA IBLEA
Poscia Elide Coop. Soc. PERCORSI
Frasca Lucia Coop. Soc. DAFNE
Amenta Concetta Centro Servizi ASPASIA
Chessari Giovanna ANTHEA
Cataudella Maria Coop. Soc. SIRIO
Pavone Giuseppina Consulta Comunale Femminile
Noto Giovanna Coop. Soc. TERZOMILLENNIO

AREA  n. 3
Inclusione Sociale Soggetti Appartenenti a Fasce Deboli ( Povertà, Dipendenze, Immigrati, ex Detenuti, Ecc.)

Nome Cognome Ente/organizzazione
Don  Agnello Basilio ISTITUTO SALESIANI - RAGUSA 
Cassia Carmelo Ass. INDOMITA Onlus
Giardina Francesca Coop. Soc . PERCORSI
Cavalieri M. Concetta Coop. Soc. AGAPE
Lauria Alessia Centro Servizi ASPASIA
Cavallo Giusy CONFCOOPERATIVE
Poscia Elida Coop. Soc. PERCORSI
Miceli  Giuseppe A.U.S.L. 7 
Palma Antonella A.U.S.L. 7
Migliorisi  Mariagrazia A.U.S.L. 7
Stracquadaini Fabio Ass. Socio-Culturale NAMASTE'
Corallo Irene Consorzio  CITTA’ SOLIDALE
Cavalieri Giuseppina Fondazione   S.G. BATTISTA
Guastella Gisella Coop. S.GIOVANNI BATTISTA
Battaglia Giuseppe Coop. Soc. Il DONO Onlus
La Monica Vincenzo CARITAS DIOCESANA
Agostani Giovanni Ass. MONDONUOVO
Agostani Giovanni Coop. XX AGOSTO
Agostani Giovanni Coop. PROGETTO BETA
Spadola Filippo Cons. LA CITTA’ SOLIDALE
Palazzolo Orazio SERT A.U.S.L. 7 – Ragusa
Camillieri Carmela BANCA DEL TEMPO (CISL)
Giompaolo Vincenzo CASA CIRCONDARIALE
Di Falco Giovanna UFFICIO ESECUZIONE PENALE ESTERNA
Bellassai Emanuele Coop. Soc. PROXIMA
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Sgarlata Maria Cecilia GIOVE  Onlus  
Cavallo  Laura Coop. Soc. DAFNE
Nobile Emanuele Associazione  IL GIOCOLIERE 
Occhipinti Amato Giusy Coop. Soc. AGAPE
Noto Rosetta CASA CIRCONDARIALE
Amenta Concetta Centro Servizi ASPASIA
La Monica Vincenzo CARITA DIOCESANA
Dell’Albani Francesca Parrocchia SALESIANI
Migliorisi M.Grazia CONSULTA  COM. FEMMINILE
Pavone Giuseppina CONSULTA COMUMALE FEMMINILE
Aiello Vincenza Coop. Soc.  FENICE 
Cavalieri Giuseppina Fondazione S.G.Battista  PROGEETO FAMIGLIA AMICA
Manfrè Castaldi Eliana A.U.S.L. UFF. . IMMIGRATI
Curiali Patrizia CISL – RAGUSA
Carnemolla Marco Consorzio LA CITTA’ SOLIDALE

AREA  n. 4
Sostegno ed Autonomia Persone con Disabilità e Tutela Salute Mentale

Nome Cognome Ente/organizzazione
Cavallo Sara Patrizia OZANAM
Belluardo Giancarlo OZANAM
Stancati Carmela A.I.D. Ass. Italiana DISLESSIA
Emmolo Maria ANTEAS
Battaglia Carmela Coop. Soc.PERCORSI
Aggius Vella Antonella Ass. ALZHEIMER
Spata Giuseppe E.P.A.S.A    C.N.A. Ragusa
Borelli Salvatore Coop. Soc. ISOLA IBLEA
Borelli Salvatore  LA CITTA’ SOLIDALE
Cupperi Daniela Coop . Soc. ISOLA IBLEA
Panasia Laura Ass.Sportiva Dilettanti Club Ippico Dell’IPPARI
Scifo Lidia Ass. Socio-Culturale NAMASTE'
Cataudella Claudia UNIONE ITALIANA CIECHI
Bonotto Felicia C.R.S. (Consorzio Siciliano Riabitazione)
Bonotto Felicia AIAS RAGUSA 
DiStefano Maria Luisa D.S.M.  A.U.S.L. - Ragusa
Conte Maria D.S.M.  A.U.S.L. - Ragusa
Licitra Maria D.S.M.  A.U.S.L. - Ragusa
Boncoraglio Marcello C.M.S. Riabitazione Età Evolitiva
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Garofano Grazia R.S.A.
Cannella Patrizia C.R.H. A.U.S.L Ragusa
Ravalli Paolo Raggio di Sole
Emmolo Salvatore Coop. Soc. INSIEME – S.Croce Camerina
Venerando Rosanna Consorzio CITTA’ SOLIDALE
Poscia Elida Coop. Sociale  PERCORSI 
Sgarlata Maria Cecilia GIOVE  Onlus  
Campo Antonio SAMOT Onlus
Cavallo Giusy CONFCOOPERATIVE
Tommasi Nella Coop. Soc. MEDICARE
Roccuzzo Roberto Coop. Soc. MEDICARE
Tumino Angela Coop. Soc. MEDICARE
Raniolo Cettina CISL RAGUSA
Cavallo Laura Coop. Soc. DAFNE
Occhipinti Giuseppe A.U.S.L. 7  Ragusa
Firrito Melania Ass.  Onlus PICCOLO PRINCIPE 
Scribano  Veronica Coop. Soc. A.F. OZANAM
Distefano Angela ENTE NAZIONALE SORDI
Aiello Vincenza Coop. Soc. FENICE
Battaglia Carmela Coop. Soc. PERCORSI
Stracquadaini Fabio Ass. Socio-Culturale NAMASTE'
Panasia Laura CLUB IPPICO Dell’IPPARI
Pavone Giuseppina Consulta Comunale Femminile
Campagnolo Stefania Ass. ALZHEIMER  IBLEA
Sciveres Mariaconcetta Ass, RAGGIO DI SOLE Onlus
Firrincieli Chiara C.S.R. Ragusa
Firrincieli Chiara A.I.A.S. Ragusa
L’ufficio di piano distrettuale, inoltre ha promosso un ulteriore livello di confronto per un approfondimento delle 
problematiche individuate come prioritarie e da sottoporre all’analisi del Comitato dei Sindaci. 
Di seguito riportiamo i principali temi emersi dalle 4 aree tematiche:

AREA 1 DIRITTI DEI MINORI, INTERVENTI A CARATTERE SOCIO-EDUCATIVO E 
POLITICHE GIOVANILI

N. proposte presentate 39

Sintesi proposta Soggetto/i 
proponente/i

Area riferimento 
proposta

1
Proseguo  del  progetto  Centroratorio  come 
occasione di aggregazione giovanile 

Parrocchia 
Preziosissimo 

Sangue

Distrettuale 
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2

Interventi  socio-educativi  rivolti  a  minori  con 
disturbi  specifici  dell’apprendimento,  presso  un 
centro  dove  i  ragazzi,  inviati  dalla 
Neuropsichiatria  infantile,  possano  essere 
sottoposti  a test  per la valutazione del  disturbo 
(dislassia)

Solidalias 
Parrocchia 

Preziosissimo 
Sangue

Koinè associazione 
famiglie

Distrettuale 

3

Presenza  di  Educatori  di  strada  nei  luoghi  di 
aggregazione spontanea dei ragazzi. Animazione 
di strada

Koinè
Solidalias
Parrocchia 

Preziosissimo 
Sangue

Distrettuale 

4 Istituzione Asilo nido a Marina di Ragusa Cooperativa sociale 
Proxima

Comune di Ragusa

5

Attivazione  sportello  per  il  sostegno  alla 
genitorialità e la consulenza sui bisogni inerenti 
la cura e l’educazione dei figli

Solidalias 
Parrocchia 

Preziosissimo 
Sangue
Koinè

Distrettuale 

6
Coordinamento tra  operatori  delle  equipe socio 
psico  pedagogiche.  Promozione  incontri  tra 
genitori in ambito scolastico.

Cooperativa sociale 
VIS 

Comune di Ragusa

7
Creazione  di  un  oratorio  presso  la  parrocchia 
San Giovanni Battista di Ragusa

Parrocchia San 
Giovanni Battista di 

Ragusa

Comune di Ragusa

8
Servizio di dopo-scuola ed assistenza domiciliare 
da effettuare in collaborazione con gli insegnanti, 
rivolto ad alunni disagiati

Cooperativa sociale 
seconda stella

Comune di Ragusa

9 Attivazione del  progetto  “regala  un sorriso”  per 
bambini ospedalizzati

Associazione il 
giocoliere

Distrettuale

10 Attività di socializzazione, ricreative culturali e del 
tempo libero. Terapia per mezzo del cavallo 

Associazione 
culturale Namastè

Distrettuale

11
Formazione  informazione  per  prevenire  disturbi 
alimentari,  legati  all’alcolismo,  creazione  di 
sportelli di ascolto per giovani.

Cooperativa percorsi Distrettuale 

12
Servizio  socio-psico-pedagogico  da  attuarsi  nei 
comuni  di  Monterosso,  Chiaramonte  e 
Giarratana. 

Cooperativa sociale 
COS

Sottodistrettuale

13 Proseguire il progetto “città mia” finanziato con i 
fondi APQ

Associazione 
“mondo nuovo”

Distrettuale 

14
Attivazione  di  uno  sportello  ascolto  per 
adolescenti  e  pre-adolescenti.  Servizio  di 
sostegno  alla  genitorialità.  Attivazione  di 
laboratori ludico-espressivi.

Istituto salesiano Distrettuale 

15 Centri socio-educativi per minori anche immigrati Koinè
Parrocchia 

preziosissimo 

Comune di Ragusa
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Sangue
Solidalias

16 Training formativo per genitori di figli adolescenti Anteas Distrettuale 

17 Attivazione di centri di ascolto per presa in carico 
ed orientamento dei giovani  

Circolo ARCI 25 
aprile

Comune di 
monterosso almo

18 Attivazione di un centro ascolto giovani Caritas diocesana Distrettuale 
19 Creazione di luoghi educativi per giovani Associazione spazio Distrettuale 

20 Prevenzione  ed  Intervento  sui  disturbi 
dell’apprendimento   

A.I.D. Distrettuale 

21 Ricerca  e  reperimento  di  aziende  artigiane 
disponibili  per  permettere ai  giovani esperienze 
di inserimento o di tirocinio formativo.

Associazione giove Distrettuale 

22 Assicurare  continuità  al  progetto  A.P.Q.  centro 
giovanile polivalente di Ragusa Ibla

Cooperativa sociale 
educere 

Comune di Ragusa

23 Mediazione familiare Associazione “papà 
separati” 

Distrettuale 

24 Attivazione di un Centro prima infanzia Cooperativa Agape Comuni di 
Giarratana e Santa 

Croce C.
25 Unità di strada Cooperativa Agape Distretto 
26 Sportello ascolto al disagio e all’orientamento Cooperativa Agape Comuni di 

Giarratana e 
Monterosso A. 

27 Potenziamento Centro Affidi Distrettuale Cooperativa Agape Distretto 
28 Sportello scolastico di  sostegno agli  insegnanti, 

alle  famiglie  ed  ai  minori  con  difficoltà  di 
inserimento e apprendimento.

Cooperativa Agape Comune di Santa 
Croce

29

Realizzare  azioni  a  sostegno  dei  ragazzi 
frequentanti  la  scuola  dell’obbligo:  counselling 
scolastico,  sostegno  educativo  al  minore  in 
difficoltà  di  apprendimento,  sostegno  alla 
genitorialità,  sostegno  ai  docenti,  attività 
ricreative per il tempo libero, ecc..

Cooperativa Dafne Comune di 
Chiaramonte, 
Monterosso e 

Giarratana

30 Centro diurno minori Associazione Meter Comune di Ragusa

31 Centro giovanile in c.da San Giacomo Cooperativa 
Medicare

Comune di Ragusa

32 Creazione di uno “spazio neutro” di incontro tra 
figli e genitori separati

Distrettuale 

33
Centro  di  Mediazione  familiare  distrettuale  con 
annesso uno spazio neutro

Associazione “il 
difensore 

dell’infanzia e 
dell’adolescenza”

Distrettuale 

34 Continuità  al  progetto  “pegasus,  la  realtà  della 
fantasia”

Consorzio la città 
solidale

Comune di 
Giarratana

35 Prosecuzione del progetto “stradivarius” Consorzio La Città 
solidale

Comune di Ragusa
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36 Servizio  di  counselling  nei  quartieri  a  rischio  e 
nelle scuole

Ufficio scolastico 
provinciale 

Distrettuale

37 Mediazione  culturale  e  linguistica  nelle  scuole 
con presenza di alunni immigrati

Ufficio scolastico 
provinciale

Distrettuale

38 Potenziamento affido familiare Comunità alloggio 
M. e G. Gulino 

Distrettuale

39 Interventi di genere Consulta comunale 
femminile 

Distrettuale 

AREA 2 SOSTEGNO ED AUTONOMIA PERSONE ANZIANE
N. proposte presentate 12

Sintesi proposta Soggetto/i 
proponente/i

Area riferimento 
proposta

1
Interventi  di  genere  per  permettere  alle  donne 
anziane  di  trasmettere  ai  giovani  cultura, 
conoscenze ed esperienze.

Consulta comunale 
femminile

Distrettuale 

2 Spazio  di  formazione  informazione per  anziani  e 
ragazzi

Cooperativa Dafne Comune di 
Chiaramonte

3 Animazione estiva per anziani Cooperativa isola 
iblea

Distrettuale 

4 Telessorso e telemonitoraggio Cooperativa 
percorsi

Distrettuale 

5 Laboratorio teatrale per anziani Associazione 
Namastè

Comune di 
chiaramente

6 Centro servizi Aspasia per badanti Cooperativa 
medicare

Distrettuale

7 R.S.A. AULS Distrettuale 
8 Potenziamento assistenza domiciliare anziani Cisl Distrettuale 
9 Attività di animazione per anziani Associazione giove Distrettuale 
10 Screening per diabete AIAD Distrettuale 

11 Variazione d’uso della struttura “casa di riposo” di 
Giarratana in centro per gravi

Cooperativa 
medicare

Distrettuale 

12 Potenziamento  del  servizio  di  assistenza 
domiciliare per anziani

Cooperativa Sirio Distrettuale 

AREA 3 INCLUSIONE SOCIALE (POVERTA’, DIPENDENZE, IMMIGRATI, EX 
DETENUTI, ECC..)

N. proposte presentate 23

Sintesi proposta Soggetto/i 
proponente/i

Area riferimento 
proposta

1
Strutturazione  “agenzia”  per  la  gestione  della  filiera 
compresa  tra  la  prima  accoglienza  e  l’alloggio 
ordinario  e  stabile  (alloggi  parcheggio,  affitti, 
ristrutturazione, ecc..)

Fondazione San 
Giovanni 
Battista

Distrettuale 
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2 Ricerca-intervento  sul  fenomeno  dei  minori  stranieri 
non accompagnati

Istituto 
salesiano

Distrettuale 

3
Interventi  di  genere (criteri  e modalità di  accesso ai 
servizi sociali per le donne che lavorano)

Consulta 
comunale 
femminile

Distrettuale 

4 Corso di lingua straniera ed educazione civica per gli 
immigrati 

Associazione 
giove

Distrettuale 

5 Struttura di accoglienza per nuclei familiari in difficoltà Cooperativa 
Proxima

Distrettuale

6 Borse di lavoro e sussidi per ex detenuti e detenuti Casa 
Circondariale 

Distrettuale 

7 Offerta di servizi di orientamento e accompagnamento 
al lavoro per detenuti

Associazione 
indacunta

Distrettuale 

8 Rimodulazione del progetto “itinerario lavoro” Consorzio “la 
città solidale”

Distrettuale 

9 Servizio di sostegno alla relazione genitori figli Cooperativa 
Dafne

Comune di 
Chiaramonte 

10 Incontro  domanda  offerta  di  lavoro  per  cittadini 
extracomunitari e agevolazione per accesso alla casa

Cooperativa 
percorsi

Distrettuale

11 Unità di strada Cooperativa 
Agape

Distrettuale 

12 Borse  di  lavoro  per  soggetti  ammessi  alle  misure 
alternative alla detenzione

UEPE Distrettuale 

13 Osservatorio delle povertà Cooperativa 
proxima

Distrettuale 

14 Attività ludiche e ricreative per minori Associazione il 
giocoliere

Distrettuale 

15 Centro di accoglienza infantile “crescere insieme” Associazione il 
giocoliere

Distrettuale 

16 Progetto SAL (accompagnamento al lavoro) Cooperativa san 
giovanni battista

Distrettuale 

17 Percorsi  nelle  scuole  medie  superiori  per  la 
conoscenza della complessità della migrazione

Caritas 
diocesana

Distrettuale 

18
Terapia per mezzo del cavallo Namastè Comuni di 

Chiaramonte 
Monterosso 
Giarratana

19 Osservatorio sui bisogni sociali Namastè Distrettuale

20
Progetto per l’integrazione delle donne immigrate Manastè Comuni di 

Chiaramonte 
Monterosso 
Giarratana

21 Strutturazione  del  centro  servizi  Aspasia 
(accreditamento badantato)

Cooperativa 
medicare

Distrettuale 

22 Servizio di educativa alla spesa Consorzio la 
città solidale

Distrettuale 
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23 Agenzia di incontro tra lavoro del badantato e famiglie Consorzio la 
città solidale 

Distrettuale 

AREA 4 SOSTEGNO ED AUTONOMIA PERSONE CON DISABILITA’ E TUTELA 
SALUTE MENTALE

N. proposte presentate 18

Sintesi proposta Soggetto/i 
proponente/i

Area riferimento 
proposta

1 Realizzazione di un Centro socio ricreativo culturale 
per utenti psichiatrici

USL – DSM Distrettuale 

2 Servizio di assistenza ai malati oncologici terminali 
in tutti i comuni del distretto

Samot Distrettuale

3 Istituzione di una U.O. di autismo nella AUL Associazione 
“raggio di sole”

Distrettuale 

4 Istituizione servizi per minorati della vista Unione italiana 
ciechi

Distrettuale 

5 Terapia per mezzo del cavallo Namastè Distrettuale 

6 Programma alzheimer distrettuale Associazione 
alzheimer iblea

Distrettuale 

7 Tirocini formativi per disabili Associazione 
Giove

Distrettuale 

8 Assistenza domiciliare ai disabili Cooperativa 
dafne

Comune di 
chiaramonte

9
Programma di assistenza per soggetti con disturbi 
alla comunicazione ed intervento di comunicazione 
aumentativi alternativa

Centro medico 
sociale per la 

riabilitazione in 
età evolutiva

Distrettuale 

10
Sistema di rete tra le associazioni operanti nell’area 
della disabilità

Cooperativa 
sociale isola 

iblea

Distrettuale 

11
Istituizione  di  un  servizio  socio-educativo  di 
riabilitazione sociale per  minori  diversamente abili 
di età compresa tra 0 e 18 anni

Associazione 
piccolo principe

Distrettuale 

12 Inserimento socio lavorativo dei disabili Cooperativa 
percorsi

Distrettuale

13
Centro interdistrettuale per il sostegno integrato alla 
donna operata al seno

Consulta 
comunale 
femminile

Distrettuale 

14 Gruppi appartamento per pazienti psichiatrici Cooperativa 
Ozanam

Distrettuale 

15 Struttura  residenziale  per  disabili  fisici  psichici  e 
sensoriali gravi

Aias Ragusa Distrettuale 

16 Potenziamento Centro diurno CSR di Ragusa C.S.R. Comune di Ragusa
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17 Potenziamento Ente Nazionale Sordomuti E.N.S. Distrettuale 

18
Analisi e ricerca relativamente al disturbo bipolare 
depressivo

Consulta 
comunale 
femminile

Distrettuale 

1 febbraio 2008 – 2^ Assemblea Pubblica Distrettuale
La seconda assemblea distrettuale ha rappresentato l’occasione per presentare a tutti gli organismi del terzo 
settore, le organizzazioni sindacali, gli Enti Pubblici, gli organismi operanti nel settore della programmazione  e 
gestione del sistema integrato di interventi e servizi, i risultati del percorso di programmazione distrettuale, in 
termini di servizi e interventi previsti nel nuovo documento e la relativa distribuzione delle risorse necessarie per 
l’attuazione.  

2. PARTE PRIMA 

2.1 Il distretto socio-sanitario n. 44: analisi demografica 
Il territorio  del Distretto socio-sanitario n°44, si estende per  709,57 kmq con una popolazione di  97.307 
abitanti (31.12.06).
Tra il 1971 e il 2006 la popolazione residente nel Distretto 44 è cresciuta, in valori assoluti di circa 11.000 
unità, in percentuale dell’11%, superiore alla crescita registrata in Sicilia e in Italia. 
Il Comune di Ragusa presenta un trend di crescita demografica costante ed omogeneo, come si rileva dai dati 
riportati in tab.1, seppure in misura ridotta rispetto al Comune di Santa Croce, che presenta una posizione del 
tutto atipica, infatti dagli anni 70  in poi  è registrata una  crescita demografica, riferibile in buona parte ai  
movimenti migratori che continuano ad assicurare manodopera alle aziende agricole ubicate nel territorio. 
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Nei  comuni di Chiaramente Gulfi, Monterosso Almo e Giarratana  invece, si registra un lento e progressivo 
spopolamento urbano. 

Tab. 1  Popolazione residente nei Comuni del distretto socio-sanitario 44
COMUNI DEL DISTRETTO 1971 1981 1991 2001 2006

RAGUSA 61.805 64.492 67.535 68.956 73.019
Variazione popolazione (1971-2006) 11.214 unità  (+15,3%)

CHIARAMONTE GULFI 8.670 8.227 8.424 8.099 8.014
Variazione  popolazione (1971-2006) - 656 unità (-8,1%)

MONTEROSSO ALMO 4.046 3.766 3.503 3.346 3.343
Variazione  popolazione (1971-2006)  -703 unità (-21,02%)

GIARRATANA 3.412 3.418 3.411 3.343 3.235
Variazione  popolazione (1971-2006) -177 unità (- 5,4%)

SANTA CROCE CAMERINA 6.290 7.188 7.445 8.481 9.696

Variazione  popolazione (1971-2006)  3.406 unità ( 35,1%)

TOTALE DISTRETTO 86.194 89.072 92.309 92.225 97.307 
Variazione  popolazione (1971-2006)  11.113 (+11,42%)

Fonte:elaborazione su dati comunali
L’analisi  della  struttura  per  età  della  popolazione  residente  nei  5  Comuni  di  Distretto  (Tab.  2)  mostra 
nell’insieme  una  chiara  tendenza  all’invecchiamento,  e  un  costante  decremento  del  tasso  di  natalità.  Il 
processo di contrazione della popolazione più giovane fra 0-14 anni e crescita della popolazione anziana oltre 
i 65 anni, determina una crescente debolezza della struttura demografica, commisurata con scarsa incidenza 
della popolazione in età centrale (15-64 anni), che è quella parte di popolazione cosiddetta “  attiva” su cui 
grava il peso economico sociale. In ambito provinciale la popolazione in età lavorativa si assesta intorno al 64-
65%, ed in alcuni Comuni  del Distretto decresce sino ad arrivare al 57-58% (  meno di 2 persone in età 
lavorativa per ogni persona adolescente o anziana), con una occupazione regolare che non supera il 35%. I 
comuni di Giarratana e Monterosso Almo fanno registrare il  più alto indice di vecchiaia e di  dipendenza, 
seguiti dal Comune di Chiaramonte Gulfi. Santa Croce è il Comune del Distretto più giovane, dove incidono 
meno le classi  più  deboli:  gli  adolescenti  e gli  anziani.   Il  Comune di  Ragusa si  pone in una situazione 
intermedia.

Tab. 1.1 Popolazione residente in Sicilia e in Italia

1971 1981 1991 2005

SICILIA 4.680.715 4.906.878 4.966.386 5.013.081
Variazione di popolazione (1971-2005) 332.366 unità (6,63%)

ITALIA 54.136.551 56.556.911 56.778.031 58.462.375
Variazione di popolazione 1971-2005= 4.325.824 unità ( 7,40%)

Fonte: elaborazione su dati ISTAT
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Tabella 2 -  Popolazione del distretto socio-sanitario 44  per fasce di età (1981 – 2006)

COMUNI
0-14 anni 15-64 anni 65 e oltre Totale

1981 2006 1981 2006 1981 2006 1981 2006
RAGUSA 14.133 9.466 41.753 48.176 8606 15.377 64.492 73.01

9
CHIARAMONTE G. 1617 1051 5225 5097 1385 1866 8.227 8014
MONTEROSSO A. 777 475 2358 2082 631 786 3.766 3343
GIARRATANA 680 430 2161 1993 577 812 3.418 3235
S. CROCE C. 1683 1509 4515 6595 990 1592 7.188 9696
DISTRETTO 44 18.890 12.931 56.012 63.943 12189 20.433 87.091 97.307
  Fonte: elaborazione su dati ISTAT

 Tab. 3 Struttura della popolazione nei Comuni del distretto 44, anno 2006

COMUNI Pop. 
residente

Pop. 0-
18 anni

% sulla 
popolazio

ne 
residente

Pop. 65 
anni e 
oltre

% Pop. 
residente

Numero 
famiglie

Dimensione 
media 

familiare

RAGUSA 73.019 12.585 17,23 15.377 21,05 29.334 2,49
CHIARAMONTE G. 8.014 1.413 17,63 1.866 23,28 2.254 3,55
MONTEROSSO A. 3.343 611 18,28 786 23,51 1.338 2,50

GIARRATANA 3.235 564 17,43 812 25,10 1.270 2,55
SANTA CROCE C. 9.696 1.968 20,29 1.592 16,42 4.163 2.33

DISTRETTO 44 97.307 17.141 18,17 20.433 21,00 38.359 2,54
Fonte: elaborazione su dati comunali

Tab. 4  Popolazione straniera residente  anni  2001 - 2006

 
Numero residenti 

stranieri 2001
Numero residenti 

stranieri 2006
% sul totale della 
popolazione anno 

2006
RAGUSA 1.076 2.002 2,7
CHIARAMONTE GULFI 187 206 2,5
MONTEROSSO ALMO 10 17 0,5
SANTA CROCE CAMERINA 643 1.374 14,1
GIARRATANA 47 56 1,7
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TOTALE DISTRETTO 44 1.957 3.641 3,7

Tab. 5  Tasso di natalità 1per Comune del distretto 44, anno 2006
TASSO DI NATALITA' PER COMUNE DI DISTRETTO

RAGUSA 8,98%
CHIARAMONTE GULFI 8,61%
MONTEROSSO ALMO 9,27%
GIARRATANA 7,42%
SANTA CROCE CAMERINA 11,14%
DISTRETTO 44 9,13%

Fonte:Elaborazione su dati comunali

Tab. 6 Popolazione di 75 anni di età e oltre, per Comune del distretto 44, anni 1971 - 2006
COMUNI 1971 1981 1991 2001 2005 2006

RAGUSA 2.577 2.917 4.381 5.474  6.501  7.741
CHIARAMONTE GULFI 409 505 728 784  919  1.022
MONTEROSSO ALMO 230 217 299 340 378  389
GIARRATANA 203 180 314 370  382  408
SANTA CROCE CAMERINA 270 336 472 567  679  717
TOTALE DISTRETTO 44 3.689 4.155 6.194 7.535  8.859  10.277

Fonte: elaborazione su  dati comunali

Tab. 7 Popolazione residente di  per classi di età, valori assoluti ed in %, anno 2006
POPOLAZIONE ANZIANA RESIDENTE NEI COMUNI DI DISTRETTO 44, ANNO 2006

 
65-74 
anni

% sulla 
pop.

75-84 
anni

% sulla 
pop.

85 anni e 
più

 % sulla 
pop.

Totale 
anziani

% sulla 
pop.one

RAGUSA 7.636 10,46 5.767 7,90 1.974 2,70 15.377 21,05

CHIARAMONTE GULFI 844 10,53 761 9,50 261 3,26 1.866 23,28

MONTEROSSO ALMO 397 11,87 294 8,79 95 2,84 786 23,51

GIARRATANA 404 12,49 272 8,40 136 4,20 812 25,10
SANTA CROCE 
CAMERINA 875 9,02 573 5,90 144 1,48 1.592 16,42

DISTRETTO 44 10.156 10,43 7.667 7,90 2.610 2,70 20.433 21,00
Fonte: elaborazione su  dati comunali

1 -Tasso di natalità: rapporto tra il numero dei nati vivi dell’anno e l’ammontare medio della popolazione residente per mille.
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Dalla lettura dei dati riportati nelle tabelle 6, 7, 8 e 9 appena 20 anni fa, nessun comune del Distretto n° 44 
faceva registrare un indice di vecchiaia superiore a 100, a conferma di un equilibrio tra popolazione giovane e 
anziani (ultra sessantacinquenni). Negli ultimi due anni, tutti i comuni del distretto superano abbondantemente 
il valore 100 confermando il progressivo e costante invecchiamento della popolazione, con punte che toccano 
quota  176% a Monterosso Almo,  188% a Giarratana,  179% a Chiaramonte.  Si  mantiene sotto  la  media 
distrettuale  il Comune di Santa Croce Camerina che, con un valore del 105%, si conferma quale comune più 
giovane del Distretto.
I dati riportati delineano l’evoluzione della popolazione del territorio distrettuale nel periodo 1981 – 2006. La 
fascia di popolazione che va da 0 a 14 anni si è progressivamente ridotta nell’arco di 20 anni passando dai 
18.890  giovanissimi  abitanti  ai  12.931  del  2006,  con  una  diminuzione  di  circa  il  30%.  A  fronte  del 
restringimento della fascia giovanile della popolazione, registriamo un allargamento “a forbice” delle fasce 
centrali di età compresa fra i 15 – 64 anni e 65 anni e oltre, per il progressivo allungamento della vita media 
della popolazione e della maggiore longevità rispetto al precedente ventennio.  

Tab. 8  Indice di vecchiaia2 - anno 2006

COMUNI
INDICE DI VECCHIAIA

1981 1991 2006
RAGUSA 60,8 88 163,1
CHIARAMONTE GULFI 85,6 110,9 179,0
MONTEROSSO ALMO 81,2 115,5 176,7
GIARRATANA 84,8 117,3 188,8
SANTA CROCE CAMERINA 58,8 80,2 105,2
DISTRETTO 44 63,5 88,2 159,98

Fonte: elaborazioni su dati comunali
 

Tab. 9  Indice di dipendenza3 - anno 2006

COMUNI
INDICE DI DIPENDENZA

1981 1991 2006
RAGUSA 20,6 22,9 51,4
CHIARAMONTE GULFI 26,5 29,3 57,0
GIARRATANA 26,7 31,2 60,5
MONTEROSSO ALMO 26,7 29,1 60,5
SANTA CROCE CAMERINA 21,9 21,9 47,0

2 - Indice di vecchiaia:  rapporto percentuale tra la popolazione di 65 anni e più e quella di 0-14 anni.
3 -Indice di dipendenza: rapporto percentuale tra la popolazione 0-14 anni e 65 anni e più, e la popolazione in età da 15 
a 64 anni.
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DISTRETTO 44 24,5 26,8 55,3
Fonte: elaborazioni su dati comunali
 
Secondo i  dati  forniti  dall’Azienda  USL n.  7  di  Ragusa,  sulla  popolazione  del  distretto  che  presenta  un 
handicap grave è la seguente 

Tab. 10 Popolazione residente con handicap grave
COMUNI Anno 2003 Anno 2004 Anno 2005 Anno 2006

Ragusa 171 192 296 373
Chiaramonte Gulfi 13 12 15 26
Monterosso Almo 9 9 8 17
Santa Croce Camerina 9 15 26 20
Giarratana 14 12 9 18
Totale Distretto n. 44 216 240 354 454
Fonte: AUSL 7 Ragusa

La struttura dei nuclei familiari

tab. 11 N. famiglie e dimensione media familiare per Comune di distretto, Sicilia, Italia, 2001- 2006
N° FAMIGLIE 

2001
DIMENSIONE 

MEDIA 
FAMILIARE 2001

N° FAMIGLIE
 2006

DIMENSIONE 
MEDIA 

FAMILIARE 2006
RAGUSA 19.573 2,62 29.334 2,49
CHIARAMONTE GULFI 2.277 2,64 2.254 3,55 
MONTEROSSO ALMO 1.338 2,6 1.338 2,5
SANTA CROCE CAMERINA 2.326 2,57 4.163 2,33 
GIARRATANA 970 2,65 1.270 2,55
TOTALE DISTRETTO 26.091 2,62 38.359 2,54 
SICILIA 1.785.231 2,77 - -
ITALIA 21.810.676 2,59 - -

Fonte: elaborazione su dati comunali
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Tab. 12 Famiglie per numero di componenti - 2006  (valori assoluti e %)

Fonte: elaborazione su dati comunali

Tab. 13  Minori  residenti per classe di età,  per Comune al 31/12/2006 (valori assoluti e %)

MINORI RESIDENTI NEI COMUNI DI DISTRETTO

 0 - 4 anni 5 - 9 anni 10 -14 
anni

15 -18 
anni

Totale 
minori

Totale  
popolazione

RAGUSA  2.565 3.289 3.612 3.119 12.585
Valore % sulla pop. 3,5% 4,5% 4,9% 4,3% 17,23% 73.019

CHIARAMONTE GULFI  267 340 444 362 1.413
Valore % sulla pop. 3,3% 4,2% 5,5% 4,5% 17,63%  8.014

MONTEROSSO ALMO 149 159 167 136 611
Valore % sulla pop. 4,5% 4,7% 5,0% 4,1% 18,3%  3.343

SANTA CROCE CAMERINA 484 485 540 459 1.968
Valore % sulla pop. 5,0% 5,0% 5,6% 4,7% 20,29%  9.696

FAMILIGLIE PER NUMERO DI COMPONENTI

COMUNI
1 c

om
po

ne
nt

e

2 c
om

po
ne

nt
i

3 c
om

po
ne

nt
i

4 c
om

po
ne

nt
i

5 c
om

po
ne

nt
i

6 c
om

po
ne

nt
i e

 p
iù

To
ta

le

RAGUSA 8.525 7.466 5.755 5.921 1.206 461 29.334
% 29,06 25,45 19,62 20,18 4,11 1,58 100%

CHIARAMONTE GULFI 764 821 554 673 186 59 3.057
% 24,99 26,86 18,12 22,01 6,08 1,93 100%

GIARRATANA 349 322 237 286 64 12 1.270
% 27,48 25,35 18,66 22,52 5,04 0,95 100%

MONTEROSSO ALMO 314 353 265 252 78 20 1.338
% 24,49 27,53 20,67 19,66 6,08 1,56 100%

SANTA CROCE CAMERINA 915 834 582 705 197 50 3.283
% 27,87 25,40 17,73 21,47 6,00 1,52 100%

TOTALE  DISTRETTO 8.555 9.307 7.080 7.936 1.848 385 35.111
% 24,36 26,51 20,16 22,60 5,26 1,10 100%
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GIARRATANA 112 158 160 134 564
Valore % sulla pop. 3,5% 4,9% 4,9% 4,1% 17,4%  3.235

TOTALE DISTRETTO 3.577 4.431 4.923 4.210 17.141
Valore % sulla pop. 3,7% 4,5% 5,1% 4,3% 17,61% 97.307

Fonte: elaborazione su dati comunali

I dati sulla popolazione scolastica  
I dati raccolti ed elaborati dall’Osservatorio Provinciale sulla dispersione scolastica di Ragusa, forniscono uno 
spaccato significativo sulla presenza di alunni stranieri nella scuola dell’obbligo dei Comuni del distretto. Il dato 
più evidente, a livello distrettuale,  riguarda il  Comune di  Santa Croce Camerina,  con il  19,4% di  alunni 
stranieri iscritti alla scuola primaria e il 12,7% di iscritti alla secondaria di 1° grado, rappresenta il comune nel 
quale si concentra la maggior percentuale di alunni stranieri.
 
Tab.  14 Alunni  iscritti  per  tipologia  di  scuola  e  per  comune,  anno scolastico  2005-2006  (iscritti  al  
30.09.05)

COMUNI
 

SCUOLA INFANZIA SCUOLA 
PRIMARIA

SCUOLA 
SECONDARIA 
DI 1° GRADO

RAGUSA 1.727 3.218 2.313
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CHIARAMONTE GULFI 146 407 286
MONTEROSSO ALMO 104 170 95
GIARRATANA 83 173 110
SANTA CROCE CAMERINA 167 509 337
TOTALE DISTRETTO 44 2.227 4.477 3.141

Fonte: Ufficio Scolastico provinciale  - Osservatorio Provinciale Dispersione Scolastica di Ragusa.

Tab. 15 Alunni stranieri iscritti per tipologia di scuola e per comune, anno scolastico 2005-2006 (iscritti  
al 30.09.05)

COMUNI
 

SCUOLA 
INFANZIA* SCUOLA PRIMARIA

SCUOLA 
SECONDARIA 
DI 1° GRADO

V.A. % V.A. % V.A. %
RAGUSA - - 64 1,9 54 2,3
CHIARAMONTE GULFI - - 6 1,4 2 0,6
MONTEROSSO ALMO - - 4 2,3 0 0
GIARRATANA - - 1 0,5 1 0,9
SANTA CROCE CAMERINA - - 99 19,4 43 12,7
TOTALE DISTRETTO 44 - - 174 5,1

*DATO NON DISPONIBILE
Fonte: Ufficio Scolastico provinciale  - Osservatorio Provinciale Dispersione Scolastica di Ragusa.

Per quanto riguarda la dispersione scolastica, secondo i dati rilevati dall’Osservatorio Provinciale, il fenomeno 
si registra maggiormente nel Comune di Santa Croce, come emerge dal grafico seguente, il  cui indice di 
dispersione scolastica,  nelle scuole primarie, si attesta al 2,36% .
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Fonte: Ufficio Scolastico provinciale  - Osservatorio Provinciale Dispersione Scolastica di Ragusa.

I dati sulle dipendenze

Secondo  le  informazioni  fornite  dall’Osservatorio  Permanente  sul  Fenomeno  Droga  istituito  presso  la 
Prefettura, i soggetti, nella provincia di Ragusa, segnalati per detenzione e/o consumo personale di sostanze 
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stupefacenti nel 2005 sono 248, di cui l’84% segnalati per sostanze leggere ed il rimanente 16% per droghe 
pesanti. Per il 59% dei casi segnalati si tratta di giovani con un’età compresa tra i 18 e i 25 anni e per il 22% 
fra i 26 e i 30 anni.
I soggetti segnalati per detenzione di sostanze stupefacenti nel Distretto socio-sanitario n.44, sono 54, di cui il 
97% costituito da uomini con età superiore ai 18 anni.

Tab.  16   Soggetti  segnalati  dalla  Forza  dell’Ordine  alla  prefettura  per  detenzione  di  sostanze 
stupefacenti destinate al consumo, per l’anno 2005

COMUNI Totale
Uomini Donne Totale

di cui minorenni

RAGUSA 46 1 47 2
CHIARAMONTE GULFI _ _ _ _ 
MONTEROSSO ALMO 2 _ 2 1
GIARRATANA 1 _ 1 _ 
SANTA CROCE CAMERINA 4 _ 4 _ 
DISTRETTO 44 53 1 54 3
PROVINCIA RAGUSA 214 3 217 18

Fonte: S.E.R.T. A.U.S.L. 7 Ragusa

Tab.174 Utenti in carico al Ser.T. nella provincia di Ragusa, (anni 2001 – 2006)
UTENTI IN CARICO AL SERT NELLA PROVINCIA DI RG PER CLASSI DI ETA’

 < 15 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 > 39 TOTALE

 
20

01
 

MASCHI 5 9 66 118 107 76 41 422

FEMMINE _ 1 4 9 9 8 2 33

% 1,10% 2,2% 15,4% 27,9% 18,5% 18,5% 9,5% 455

 
20

02
 

MASCHI _ 11 54 127 94 59 36 381

FEMMINE _  _ 3 7 12 5 3 30

% _ 2,67% 13,86% 32,60% 25,79% 15,57% 9,49% 411

 
20

03
 

MASCHI // // // // // // // 419

FEMMINE // // // // // // // 45

% // // // // // // // 464

4 - ( // ) Il fenomeno esiste ma i dati non si conoscono;
- ( _ ) Il fenomeno non esiste;
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20

04
 

MASCHI 2 24 63 110 107 83 42 431

FEMMINE _ 1 3 12 9 10 4 39

% 0,42% 5,32% 14,04% 25,96% 24,68% 19,79% 9,36% 470

 
20

05
 

MASCHI 2 15 22 99 120 101 70 452

FEMMINE  1 3 6 9 17 6 2 44

% 1,67% 4,47% 0 17,32% 31,28% 20,67% 19,55% 496

 
20

06
 

MASCHI 3 6 39 82 142 111 79 462

FEMMINE _ _ 2 16 14 4 4 40

% 1,00% 1,19% 0 19,52% 31,07% 22,90% 16,53% 502

Fonte: S.E.R.T.

Negli anni 2001, 2002, 2004, l’utenza è elevata nella classe di età fra 25-29 anni, diminuisce negli anni 2005, 
2006, aumentando la popolazione  nella classe di età 30-34 anni.
La tabella 18 indica gli utenti in carico presso il Sert del Distretto 44, divisi per sesso, evidenziando negli anni, 
una prevalenza continua di maschi.
La tabella 19 mostra, per l’anno 2005, la dimensione e tipologia dei trattamenti  che le strutture pubbliche 
effettuano. Nel corso dell’anno, l’utente del sert può essere sottoposto a più tipi di trattamento pertanto, il 
totale riportato in tabella non corrisponde al totale dell’utenza. 

Tab. 18 Utenti in carico al Ser.T. nel distretto 44, - anni 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006.
UTENTI IN CARICO AL S.E.R.T NEL DISTRETTO 44

 anni Servizio Totale Maschi Femmine

% di Distretto 
sull’utenza di 

Provincia
2001 Utenti in carico al Ser.T. nel distretto 44 158 142 16 34,7
2002 Utenti in carico al Ser.T. nel distretto 44 167 152 15 40,6
2003 Utenti in carico al Ser.T. nel distretto 44 162 146 16 34,9
2004 Utenti in carico al Ser.T. nel distretto 44 185 170 15 39,4
2005 Utenti in carico al Ser.T nel distretto 44 179 162 17 37,0
2006 Utenti in carico al Ser.T nel distretto 44 169 155 14 33,7

Fonte: S.E.R.T.

Tab. 19 Trattamenti effettuati dai S.E.R.T. nella prov. RG, struttura e tipologia di trattamento – anno 
2005

TIPOLOGIE Soggetti N.
Trattamenti

% trattamenti effettuati 
nel distretto 44

Sostegno psicologico e/o riabilitativo 166 408 7,35
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Sostegno psicologico 101 177 19,77
Psicoterapia 70 114 5,26

Interventi di servizio sociale 112 210 25,23
Farmacologica 248 321 29,2

Fonte: ASL7, Ragusa

2.2 Il monitoraggio dei servizi avviati nel triennio 2004 – 2006 

AREA RESPONSABILITA’ FAMILIARI E DIRITTI DEI MINORI 

SERVIZIO COMUNITA ALLOGGIO PER MINORI A RISCHIO DI DEVIANZA
TIPOLOGIA POTENZIAMENTO OFFERTA – AZIONE N. C2

DESCRIZIONE Le  comunità  alloggio  accolgono,  in  regime  residenziale,  minori  su  proposta  del  Servizio  
Sociale Professionale e/o dell’Autorità Giudiziaria quando, particolari situazioni socio-familiari  
degli stessi, sono pregiudizievoli per un sano ed equilibrato sviluppo psichico e relazionale.
Il servizio viene fornito  da strutture in Convenzione con il Comune, iscritte all’albo regionale  
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ai sensi della L.R. n. 22/86, in possesso dei requisiti previsti dalla normativa vigente

OBIETTIVO 
Garantire al minore un 
ambiente di vita di tipo 
familiare

1° anno 2° anno 3° anno
Ragusa 4 posti 3 posti 5 posti

Santa Croce Camerina 3 posti 2 posti 4 posti

ANNO 2004 ANNO 2005 ANNO 2006
COMUNE N. MINORI 

ASSISTITI
N. RICHIESTE 
PERVENUTE

N. MINORI 
ASSISTITI

N. RICHIESTE 
PERVENUTE

N. MINORI 
ASSISTITI

N. RICHIESTE 
PERVENUTE

RAGUSA 6 6 4 4 7 7
S. CROCE C. 6 6 3 3 1 1

TOTALE 12 12 7 7 8 8

DENOMINAZIONE STRUTTURE 
CONVENZIONATE

SOGGETTO GESTORE SEDE

COMUNITA’ ALLOGGIO  “M. E G. GULINO” ASSOCIAZIONE CASA FAMIGLIA ROSETTA RAGUSA
COMUNITA’ ALLOGGIO “MANO AMICA” ISTITUTO SACRO CUORE RAGUSA
COMUNITA’ ALLOGGIO “MARIA DI NAZARET” COOPERATIVA SOCIALE “MARIA DI NAZARET NICOSIA (EN)
COMUNITA’ ALLOGGIO “ALBA” ASSOCIAZIONE NUOVA CIVILTA’ ONLUS SAN CATALDO (CL)
COMUNITA’  ALLOGGIO  “CASA  BENEDETTA 
CANBIAGIO

ONLUS PAVIA

COMUNITA’ ALLOGGIO CASA DI AWA COOPERATIVA SOCIALE CODESS MOGLIANO VENETO
ISITUTO SACRO CUORE ONLUS SANTA  CROCE  C. 

(RG)
COMUNITA’ ALLOGGIO “LA MIMOSA” ONLUS ACATE (RG)

BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi assegnati al 

Distretto
Assegnazione 

Comune di Ragusa
Assegnazione 

Comune di Santa 
Croce C.

1° anno € 104.053,00 € 87.624,00 € 16.429,00
2° anno € 76.670,00 € 65.717,10 € 10.952,85
3° anno € 114.985,00 € 98.559,42 € 16.426,57
Totale € 295.708,00

SERVIZIO SERVIZIO DI EDUCATIVA DOMICILIARE - PROGETTO “INSIEME IN FAMIGLIA”
TIPOLOGIA POTENZIAMENTO OFFERTA – AZIONE N. C4 

DESCRIZIONE

Il  servizio  “sostegno educativo domiciliare”  è  volto  a sostenere  le  famiglie  che vivono in  
situazioni  di  disagio sociale e che non sono in grado di  seguire i  figli  nella  crescita,  per  
difficoltà a svolgere adeguate mansioni domestiche ed educative. Per ciascuna famiglia viene  
predisposto  un  piano  d’intervento  socio-educativo  che  assicuri  flessibilità  negli  interventi  
educativi  volti al miglioramento delle condizioni igieniche personali e socio-ambientali..

OBIETTIVO (solo per il comune di Ragusa 2° e 3° Ridurre il  ricorso all’istituzionalizzazione del minore, 
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anno)
assicurando  la  permanenza nel  nucleo  familiare  di 
origine. Potenziare il servizio di Educativa Domiciliare 
da n. 20 a n. 24 nuclei familiari assistiti 

Situazione al 31.12.03 n. 20 nuclei familiari assistiti a domicilio     
Situazione al 31.12.05 n. 25 nuclei familiari assistiti a domicilio

DURATA DEL SERIVIZO ANNI 2
DATA DI AVVIO OTTOBRE 2005 
DATA DI CONCLUSIONE OTTOBRE 2007 
SOGGETTO AFFIDATARIO COOPERATIVA SOCIALE AGAPE
MODALITA’ DI AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO Procedura  negoziata  –  criterio  offerta  economicamente 

più vantaggiosa

STATO ATTUAZIONE POTENZIAMENTO

2004 2005 2006
N. FAMIGLIE ASSISTITE 22 30 37
N. MINORI SEGUITI 56 67 84
N. ORE MEDIE MENSILI DI ASSISTENZA 744 735 641
N. RICHIESTE PERVENUTE 2 24 13
N. FAMIGLIE IN ATTESA DI AMMISSIONE 14 2 14
N. OPERATORI PREVISTI IN CONVENZIONE 10 10 10
N. OPERATORI VOLONTARI OLTRE CONVENZIONE 0 0 0

BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi Assegnati al 

distretto
Assegnazione Comune di 

Ragusa

1° anno € 16.610,39 € 16.610,39
2° anno € 98.955,50 € 98.955,50
3° anno € 148.408,81 € 148.408,81
Totale € 263.974,70

SERVIZIO CENTRO AFFIDI DISTRETTUALE
TIPOLOGIA POTENZIAMENTO OFFERTA – AZIONE N. C1b

DESCRIZIONE

Il  servizio  si  attua  attraverso  l’accoglienza  del  minore  da  parte  di  una  famiglia  
affidataria  che  deve  provvedere  al  suo  mantenimento,  alla  sua  educazione  ed  
istruzione,  collaborando  alla  realizzazione  del  piano  d’intervento  predisposto  dai  
servizi preposti all’affidamento.
Alla  famiglia  affidataria  viene  corrisposto  un  contributo  economico  mensile  per  il  
sostegno delle spese. Viene stipulata inoltre una polizza assicurativa per gli incidenti  
e i danni subiti o provocati dal minore.
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OBIETTIVO 

Garantire il Servizio “Centro affidi distrettuale”, avviato con la legge 285/97, per l’anno 
2005, in tutto il territorio distrettuale impegnando le seguenti figure professionali: n. 1 
Assistente Sociale, n. 1 Pedagogista, n. 1 Psicologo. 
Garantire  inoltre  azioni  di  sensibilizzazione  sul  territorio,  di  formazione  e  di 
preparazione delle famiglie disponibili all’affidamento.  

DURATA DEL 
SERIVIZO

SOGGETTI PARTNER AFFIDATARI DEL 
SERVIZIO

MODALITA’ DI AFFIDAMENTO DEL 
SERVIZIO

ANNI 3
COOPERATIVA SOCIALE AGAPE
CONSULTORIO DI ISPIRAZIONE CRISTIANA
CONSULTA COMUNALE FEMMINILE

AFFIDAMENTO DIRETTO

STATO ATTUAZIONE POTENZIAMENTO

N. FAMIGLIE 
AFFIDATARIE

N. MINORI IN 
AFFIDO

N. AFFIDI 
CONSENSUALI

N. AFFIDI 
GIUDIZIARI

N. RICHIESTE DI 
AFFIDO 

PRESENTATE
ANNO 2004 16 16 5 11 58
ANNO 2005 15 13 1 12 48
ANNO 2006 18 18 5 13 51

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi 

Assegnati 
al Distretto

Assegnazione 
fondi Comune 

di Ragusa

Assegnazione 
fondi Comune 

di 
Chiaramonte 

G.

Assegnazione 
fondi Comune 
di Giarratana 

Assegnazione 
fondi Comune 

di 
Monterosso 

A.

Assegnazione 
fondi Comune 

di Santa 
Croce C.

1° 
anno

2° 
anno € 35.831,40 € 7.166,28 € 7.166,28 € 7.166,28 € 7.166,28 € 7.166,28

3° 
anno € 53.738,25 € 10.747,65 € 10.747,65 € 10.747,65 € 10.747,65 € 10.747,65

Total
e

€ 89.569,65

AREA SOSTEGNO E AUTONOMIA PERSONE ANZIANE 

SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA
TIPOLOGIA POTENZIAMENTO OFFERTA – AZIONE N. A3

DESCRIZIONE
Il  servizio  di  Assistenza domiciliare  integrata  (ADI)  garantisce  l’erogazione di  prestazioni  
sanitarie  (infermieristiche,  mediche,  riabilitative)  a  cura  della  AUSL 7  e  prestazioni  socio  
assistenziali di assistenza domiciliare a cura dei Comuni del Distretto



Comuni di Ragusa, Chiaramonte Gulfi, Giarratana, Monterosso Almo, Santa Croce Camerina, A.U.S.L. N. 7

Potenziamento del servizio in tutto il Distretto 

Obiettivo 

1° ANNO 2° ANNO 3° ANNO
Ragusa 8/10 posti 4200h/anno 5/8 posti 2964h/anno 5/8 posti 2964h/anno
Chiaramonte G. 3/5 posti 900h/anno 2/4 posti 720h/anno 2/4 posti 720h/anno
Giarratana 2/4 posti 600h/anno 2/3 posti 480h/anno 2/3 posti 480h/anno
Monterosso A. 2/4 posti 600h/anno 2/3 posti 480h/anno 2/3 posti 480h/anno
Santa Croce C. 3/5 posti 900h/anno 2/4 posti 720h/anno 2/4 posti 720h/anno
DISTRETTO 18/28 posti 7200h/ann

o
13/22 5364h/anno 13/22 5364h/anno

COOPERATIVE SOCIALI ACCREDITATE A LIVELLO DISTRETTUALE SEDE LEGALE N. ASSISTITI AL 
31.12.06

COOPERATIVA SOCIALE ARTEMIDE RAGUSA 13
COOPERATIVA SOCIALE AUXILIUM RAGUSA 2
COOPERATIVA SOCIALE COS RAGUSA 0
COOPERATIVA SOCIALE MEDICARE RAGUSA 10
COOPERATIVA SOCIALE ISOLA IBLEA RAGUSA 1
COOPERATIVA SOCIALE SIRIO RAGUSA 0
COOPERATIVA SOCIALE IDEE NUOVE RAGUSA 0
COOPERATIVA SOCIALE NCS RAGUSA 0
COOPERATIVA SOCIALE SAN BARTOLO GIARRATANA 3
COOPERATIVA SOCIALE DAFNE CHIARAMONTE G. 4
COOPERATIVA SOCIALE INSIEME SANTA CROCE CAMERINA 0

ANNO 2004 ANNO 2005 ANNO 2006
N. medio 

annuo 
destinatari 

del 
servizio 

N. nuove 
richieste 

N. ore 
medie 
mensili 
erogate

N. medio 
annuo 

destinatari 
del 

servizio 

N. 
nuove 
richies

te 

N. ore 
medie 
mensili 
erogate

N. medio 
annuo 

destinatari 
del 

servizio 

N. 
nuov

e 
richie
ste 

N. ore 
medie 
mensili 
erogate

Ragusa 10 25 350 15 39 300 18 48 300
Chiaramonte 

Gulfi
3 3 25 5 5 60 7 7 64

Giarratana 8 6 58 8 5 44 8 7 78
Monterosso 

Almo
- - - - - - - - -

Santa Croce 
Camerina

8 0 75 8 0 75 8 0 75

DISTRETTO 44 29 34 508 36 49 479 41 62 517

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi 

Assegnati al 
Distretto

Assegnazione 
fondi Comune 

di Ragusa

Assegnazione 
fondi Comune 

di 
Chiaramonte 

G.

Assegnazione 
fondi Comune 
di Giarratana

Assegnazione 
fondi Comune di 
Monterosso A.

Assegnazione 
fondi Comune di 
Santa Croce C.

1° anno € 106.266,00 € 61.988,50 € 13.283,25 € 8.855,50 € 8.855,50 € 13.283,25
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2° anno € 73.355,73 € 43.746,60 € 10.626,00 € 7.084,40 € 7.084,40 € 7.084,40
3° anno € 125.955,26 € 81.548,88 € 15.937,28 € 10.624,85 € 7.318,79 € 10.525,46
Totale € 311.389,86

AREA SOSTEGNO ED AUTONOMIA PERSONE CON DISABILITA’

SERVIZIO CENTRO DIURNO PER DISABILI FISICI, PSICHICI, SENSORIALI
TIPOLOGIA POTENZIAMENTO OFFERTA – AZIONE N. B6

DESCRIZIONE Il  Centro Diurno per disabili fisici, psichici e sensoriali  è un servizio volto alla socializzazione  
e all’integrazione sociale dei soggetti portatori di handicap grave . Nel Centro Diurno vengono  
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svolte attività volte  a valorizzare le capacità o le abilità residue di ciascun disabile al fine di  
migliorarne il  grado di  autonomia per  una migliore integrazione sociale.  Le attività svolte  
rispondono a quattro importanti aree:
 Area  dell’autonomia  personale,  area   cognitiva,  area   motoria,  area  dei  

comportamentale.
Le  attività sono realizzate in appositi laboratori dove i disabili,  suddivisi nei piccoli gruppi e  
guidati da operatori, seguono quotidianamente il programma individualizzato.
Il  Servizio  viene  svolto  in  regime  di  convenzione  con  il  C.S.R.  (Consorzio  Siciliano  di  
Riabilitazione) di Catania

Potenziamento del servizio Comune di Ragusa

Obiettivo 
1° ANNO 2° ANNO 3° ANNO

Ragusa 30 posti
(6 potenziamento)

30 posti
(4 potenziamento)

30 posti
(6 potenziamento)

SOGGETTO AFFIDATARIO CONSORZIO SICILIANO DI RIABILITAZIONE (CSR)

STATO DI ATTUAZIONE POTENZIAMENTO

2004 2005 2006
1° 

SEMESTRE
2° 

SEMESTRE
1° 

SEMESTRE
2° 

SEMESTRE
1° SEMESTRE 2° SEMESTRE

N. utenti inseriti al centro 32 30 27 31 31 32
N. utenti a tempo pieno 16 17 13 14 18 19
N. utenti part- time 16 13 15 16 13 13
N.  istanze  di  inserimento 
pervenute

2 0 1 3 0 0

N. utenti dimessi 4 0 3 0 0 0

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi Assegnati al 

Distretto
Assegnazione fondi 
Comune di Ragusa

1° anno € 42.400,00 € 42.400,00
2° anno € 42.400,00 € 42.400,00
3° anno € 63.590,00 € 63.590,00
Totale € 148.390,00

SERVIZIO CENTRO DIURNO PER DISABILI INTELLETTIVI E RELAZIONALI
TIPOLOGIA POTENZIAMENTO OFFERTA – AZIONE N. B7

DESCRIZIONE Il   Centro  Diurno  Anffas  per  disabili  intellettivi  e  relazionali   è  un  servizio  volto  alla  
socializzazione  e  all’integrazione  sociale  dei  soggetti  portatori  di  handicap  intellettivo  e  
relazionale.  Nel Centro Diurno vengono svolte varie attività volte a valorizzare le capacità e  
le abilità residue di ciascun disabile al fine di  migliorarne il grado di autonomia. 
Nel Centro Diurno vengono organizzate le seguenti attività:   
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 Alfabetizzazione, psico-motricità, attività musicali ed animazione musicale
 attività manuali ed artigianali, attività di falegnameria,attività sportiva
 Visite guidate
Il Servizio viene svolto in regime di convenzione dall’ANFFAS con il Comune di Ragusa

Potenziamento del servizio Comune di Ragusa

Obiettivo 
1° ANNO 2° ANNO 3° ANNO

Ragusa 34 posti
(6 potenziamento)

34 posti
(4 potenziamento)

34 posti
(6 potenziamento)

SOGGETTO AFFIDATARIO ANFFAS Sezione di Ragusa

STATO DI ATTUAZIONE POTENZIAMENTO

2004 2005 2006
1° 

SEMESTRE
2° 

SEMESTRE
1° 

SEMESTRE
2° 

SEMESTRE
1° 

SEMESTRE
2° 

SEMESTRE
N. utenti inseriti al centro 26 27 35 35 36 36
N. utenti a tempo pieno 20 17 26 26 27 27
N. utenti part- time 6 10 9 9 9 9
N.  istanze  di  inserimento 
pervenute

4 0 4 1 2 0

N. utenti dimessi 2 0 3 2 1 0

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi Assegnati al 

Distretto
Assegnazione fondi Comune 

di Ragusa
1° anno € 42.400,00 € 42.400,00
2° anno € 42.400,00 € 42.400,00
3° anno € 63.590,00 € 63.590,00
Totale € 148.390,00

SERVIZIO CENTRO SOCIO-RICREATIVO PER DISABILI
TIPOLOGIA POTENZIAMENTO OFFERTA – AZIONE N. B7

DESCRIZIONE Il  Centro Socio Ricreativo  per disabili  è un servizio volto a stimolare la socializzazione e  
l’integrazione  sociale  dei  soggetti  portatori  di  handicap  intellettivo  e  relazionale  di  grado  
medio-lieve. 
Nel  Centro vengono svolte  varie  attività finalizzate alla  socializzazione ed all’acquisizione 
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dell’autonomia da parte dei  soggetti  assistiti:  lettura e  scrittura funzionale,  ginnastica per  
favorire  il  coordinamento  dei  movimenti,  animazione  musicale,  drammatizzazione,  attività  
manuali, animazione

Potenziamento del servizio nei Comuni di 
Monterosso Almo, Giarratana, Santa Croce Camerina e Chiaramonte Gulfi

Obiettivo 

Comuni di Monterosso, Giarratana e  
Chiaramonte

Creazione di un Centro Socio-ricreativo per disabili per l’utenza  
dei 3 comuni montani

Comune di Santa Croce Avvio del Centro Diurno per Disabili intellettivi e relazionali da 
affidare all’ANFFAS di Santa Croce

1^ Annualità 2^ Annualità 3^ Annualità
Monterosso 
Chiaramonte 
Giarratana e 
Santa Croce

Potenziamento per n. 4/10 posti Potenziamento per  n.4 /6  
posti 

Potenziamento per n. 4/10 
posti 

SOGGETTO 
AFFIDATARIO

Centro socio-ricretaivo per disabili per l’utenza nei comuni di  
Chiaramonte G. Giarratana e Monterosso Almo

Parrocchia San Giovanni Battista di  
Monterosso Almo

SOGGETTO 
AFFIDATARIO

Progetto in favore di soggetti “H” di tipo intellettivo e  
relazionale 

ANFFAS di Santa Croce Camerina

STATO DI ATTUAZIONE POTENZIAMENTO

Centro socio-ricretaivo per disabili per l’utenza Comuni di Chiaramonte Gulfi,  Giarratana e Monterosso Almo
2004 2005 2006

1° 
SEMESTRE

2° 
SEMESTRE

1° 
SEMESTRE

2° 
SEMESTRE

1° 
SEMESTRE

2° 
SEMESTRE

N. utenti inseriti al centro 17 17 18 18 18 18
N. utenti part- time 17 17 18 18 18 18
N.  istanze  di  inserimento 
pervenute

17 17 18 18 18 18

N. utenti dimessi 0 0 0 0 0 0
N. ore medie mensili/utente 80 80 80 80 80 80

Progetto in favore di soggetti “H” di tipo intellettivo e relazionale - Comune di Santa Croce Camerina
2004 2005 2006

1° 
SEMESTRE

2° 
SEMESTRE

1° 
SEMESTRE

2° 
SEMESTRE

1° 
SEMESTRE

2° 
SEMESTRE

N. utenti inseriti al centro 10 10 10 10 10 10
N. utenti part- time 10 10 10 10 10 10
N. utenti dimessi 0 0 0 0 0 0
N. ore medie mensili/utente 60 60 60 60 60 60

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi 

Assegnati al 
Distretto

Assegnazione 
Comune di 
Monterosso

Assegnazione 
Comune di 
Giarratana

Assegnazione 
Comune di 

Chiaramonte G.

Assegnazione 
Comune di Santa 

Croce C.
1° anno € 42.400,00 € 10.600,00 € 10.600,00 € 10.600,00 € 10.600,00
2° anno € 42.400,00 € 10.600,00 € 10.600,00 € 10.600,00 € 10.600,00
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3° anno € 63.589,53 € 15.897,38 € 15.897,38 € 15.897,38 € 15.897,38
Totale € 148.389,53

SERVIZIO COMUNITA’ ALLOGGIO DISABILI PSICHICI
TIPOLOGIA POTENZIAMENTO OFFERTA – AZIONE N. B2a

DESCRIZIONE
Il servizio è rivolto ai cittadini con disagio psichico e/o dimessi da ospedali psichiatrici per i  quali non è  
ipotizzabile un rientro o una permanenza all’interno del contesto familiare di  appartenenza .L’AUSL 7  
partecipa  all’attuazione  del  servizio  mediante  la  disponibilità  dell’equipe  del  DSM  che  propone  
l’ammissione dei disabili nelle strutture
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Potenziamento del servizio nei comuni di  Monterosso Almo, Giarratana e Chiaramonte Gulfi
Obiettivo Comuni di Monterosso, Giarratana e  

Chiaramonte
Potenziare i servizi residenziali per disabili psichici

STATO DI ATTUAZIONE POTENZIAMENTO

Monterosso 
Alm

o

Giarratana

Chiaram
ont

e Gulfi

2004

2005

2006

2004

2005

2006

2004

2005

2006

1° sem.

2° sem.

1° sem.

2° sem.

1° sem.

2° sem.

1° sem.

2° sem.

1° sem.

2° sem.

1° sem.

2° sem.

1° sem.

2° sem.

1° sem.

2° sem.

1° sem.

sem.

N. utenti assistiti 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
N. nuove ammissioni 
N. richieste di inserimento 
N. utenti dimessi

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi 

Assegnati al 
Distretto

Assegnazione 
Comune di 

Chiaramonte G.

Assegnazione 
Comune di 
Giarratana

Assegnazione 
Comune di 

Monterosso A.
1° anno € 49.287,00 € 16.429,00 € 16.429,00 € 16.429,00
2° anno € 32.860,00 € 10.952,85 € 10.952,85 € 10.952,85
3° anno € 120.588,91 € 38.230,12 € 38.230,12 € 30.458,62
Totale € 202.735,91

SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE

SERVIZIO SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE
TIPOLOGIA POTENZIAMENTO OFFERTA – AZIONE N.L1

DESCRIZIONE Il Servizio Sociale Professionale ha il compito di programmare e di coordinare i servizi e gli interventi  
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sociali  e di  valutare i  risultati  raggiunti,  in termini  di  efficacia ed efficienza. È compito del SSP,  
disegnare, attraverso la raccolta e la elaborazione dei dati,  la mappatura del territorio, rilevando  
bisogni, rischi e opportunità

Obiettivo
Potenziare il SSP nei comuni del distretto al fine di raggiungere lo standard minimo di n. 1 
Assistente Sociale ogni 5000 abitanti, secondo la seguente ripartizione

1^ Annualità 2^ Annualità 3^ Annualità
Ragusa n. 2 Ass. Sociali 36h/sett. n. 2 Ass. Sociali 36h/sett. n. 2 Ass. Sociali 36h/sett.
Monterosso n. 1 Ass. Sociale 19h/sett. n. 1 Ass. Sociale 19h/sett. n. 1 Ass. Sociale 19h/sett.
Santa Croce C. n. 1 Ass. Sociale 20h/sett. n. 1 Ass. Sociale 15h/sett. n. 1 Ass. Sociale 20h/sett.

STATO DI ATTUAZIONE POTENZIAMENTO

Monterosso 
Alm

o

Ragusa

Santa Croce 
Cam

erina

2004

2005

2006

2004

2005

2006

2004

2005

2006

N.  ore  settimanali   potenziamento 
S.S.P. 20 20 20 50 50 60 20 25 30

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi Assegnati al 

Distretto
Assegnazione Comune 

di Ragusa
Assegnazione Comune di 

Monterosso A.
Assegnazione 

Comune di Santa 
Croce C.

1° anno € 51.436,00 € 29.392,00 € 905,20 € 14.696,00
2° anno € 38.215,00 € 22.044,80 € 5.143,60 € 11.022,00
3° anno € 80.327,55 € 33.061,09 € 11.020,18 € 36.245,64
Totale € 169.978,55

PROGETTI INNOVATIVI 

PROGETTO ITINERARIO LAVORO
TIPOLOGIA PROGETTO INNOVATIVO – AZIONE N. L14

DESCRIZIONE Obiettivo del progetto  è quello di promuovere ed attivare percorsi formativi e di orientamento  
che facilitino l’inserimento nel mondo del lavoro di soggetti svantaggiati a difficile collocamento  
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lavorativo. 
Il progetto si propone di:
- Realizzare percorsi e progetti lavorativi personalizzati.
- Promuovere e sviluppare capacità ed abilità lavorative dei soggetti disagiati, realizzando  

percorsi  integrati  di  formazione e  di  inserimento lavorativo,  coinvolgendo le imprese,  il  
terzo settore e il privato sociale; 

- Attivare  esperienze  formative  che  favoriscano  l’inserimento  lavorativo  dei  soggetti  
appartenenti  alle  fasce  deboli  della  popolazione,  sussidiati  a  difficile  collocamento,  
fornendo alle aziende che aderiscono all’iniziativa, manodopera a costi zero o ridotti per la  
durata  della “borsa lavoro”;

Obiettivo Avviare n. 10 borse di lavoro per soggetti svantaggiati, per ogni anno di attività 

STATO DI ATTUAZIONE PROGETTO INNOVATIVO “ITINERARIO LAVORO”

2005

2006

2007

1° SEM. 2° SEM. 1° SEM. 2° SEM. 1° SEM. 2° SEM.
N. borse di lavoro avviate - 11 6
N.  soggetti  che  hanno 
completato il tirocinio

- 2 9

N. aziende contattate 20 15 25
N.  aziende  disponibili  ad 
ospitare tirocinanti

10 6 10

N.  soggetti  assunti  dopo  il 
tirocinio

- - 3

Nota: Il progetto è stato avviato nel dicembre 2005; l’azione “tirocini formativi” è stata attivata nel 2° semestre 2006 

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi 

Assegnati al 
Distretto

Assegnazione 
Comune di 

Ragusa

Assegnazione 
Comune di 

Chiaramonte G.

Assegnazione 
Comune di 
Giarratana

Assegnazione 
Comune di 

Monterosso A.

Assegnazione 
Comune di 

Santa Croce C.
1° anno € 56.000,00 € 22.400,00 € 11.200,00 € 5.600,00 € 5.600,00 € 11.200,00
2° anno € 60.000,00 € 27.272,70 € 10.909,10 € 5.454,55 € 5.454,55 € 10.909,10
3° anno € 89.985,18 € 40.902,31 € 16.360,96 € 8.180,48 € 8.180,48 € 16.360,96
Totale € 205.985,18

PROGETTO SUPERMARKET EXPRESS
TIPOLOGIA PROGETTO INNOVATIVO – AZIONE N. F 15

DESCRIZIONE

Il progetto nasce dal bisogno di realizzare un servizio innovativo che metta in relazione le esigenze delle  
catene di distribuzione alimentare per lo smaltimento di prodotti non vendibili o prossimi alla scadenza e  
la soddisfazione di bisogni primari da parte di soggetti svantaggiati.
L’intervento  prevede  un accordo tra  aziende alimentari  (ipermarcati,  supermercati)  e associazioni  di  
volontariato che assistono persone in difficoltà economica per la redistribuzione dei  prodotti invenduti.
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Obiettivo

Il progetto promuove un’azione tipicamente di sviluppo autosostenibile locale, con ricadute positive a livello 
ambientale, economico e sociale. Si tratta di realizzare il recupero ed il riutilizzo a fini benefici dei prodotti 
che per  varie ragioni rimangono invenduti  nell’ambito delle attività commerciali  del  territorio comunale. 
L’obiettivo generale è quello di trasformare, nel modo più ampio possibile ciò che si può considerare un 
vero e proprio spreco di  beni (alimentari e non alimentari)  in altrettante risorse per le categorie socio-
economiche più svantaggiate.
Gli obiettivi sono:

- Sperimentare il recupero sistematico ed organizzato presso la grande e la piccola distribuzione di 
prodotti  (alimentari  e  non)  da  ridistribuire  alle  fasce  deboli  della  popolazione  che  facciano 
richiesta;

Migliorare le condizioni di vita delle persone economicamente svantaggiate

STATO DI ATTUAZIONE PROGETTO INNOVATIVO “SUPERMARKET EXPRESS”
2006

2007

1° 
SEMESTRE

2° 
SEMESTRE

1° SEMESTRE 2° SEMESTRE

Quantità di generi alimentari distribuiti Kg. 1.443
N. famiglie beneficiarie del servizio 187

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi 

Assegnati 
al Distretto

Assegnazione 
Comune di 

Ragusa

Assegnazione 
Comune di 

Chiaramonte 
G.

Assegnazione 
Comune di 
Giarratana

Assegnazione 
Comune di 
Monterosso 

A.

Assegnazione 
Comune di Santa 

Croce C.

1° anno € 10.000,00 € 2.000,00 € 2.000,00 € 2.000,00 € 2.000,00 € 2.000,00
2° anno € 10.000,00 € 2.000,00 € 2.000,00 € 2.000,00 € 2.000,00 € 2.000,00
3° anno € 14.997,86 € 2.999,51 € 2.999,51 € 2.999,51 € 2.999,51 € 2.999,51

PROGETTO TELESOCCORSO E TELEASSISTENZA
TIPOLOGIA PROGETTO INNOVATIVO – AZIONE N.A 10

DESCRIZIONE

Il servizio di telesoccorso e teleassistenza consente ad un operatore di vedere e parlare con moltissime  
persone  senza  spostarsi  dal  centro  operativo,  fornisce  inoltre   una  copertura  socio-sanitaria   o  
assistenziale operativa mediante telefono e sistemi informatici. Il servizio è rivolto a soggetti che vivono  
soli  e  in  difficoltà  e  che  presentano  situazioni  di  rischio  potenziale,  rispetto  al  quale  la  struttura  
operativa del Servizio costituisce fattore di rassicurazione, controllo e garanzia per le emergenze
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Obiettivo

-  Favorire  la  permanenza  dell’anziano  nella  propria  abitazione,  garantendo  una  serena  condizione 
psicologica;
-  Offrire  un servizio  di  “controllo”,  di  supporto  e  di  sorveglianza a  distanza,  alle  persone sole  o  in 
difficoltà;
- Alleviare il senso di solitudine e di “paura” di  persone che vivono situazioni di disagio e non possono 
contare su un valido supporto familiare o su reti informali; 
- Garantire il pronto intervento in caso di situazioni di emergenza; 
- Costruire una “rete” di aiuto sociale nel territorio del Distretto, fra tutti i servizi e gli enti preposti ad 
intervenire nelle situazioni di  emergenza (Vigili  del Fuoco, Servizi  Sanitari,  Protezione Civile, Servizi 
Sociali ecc.)

STATO DI ATTUAZIONE PROGETTO INNOVATIVO “TELESOCCORSO E TELEASSISTENZA”

N. utenti assistiti N. richieste pervenute
2005 2006 2007 2005 2006 2007

1° 
SEM.

2° 
SEM.

1° 
SEM.

2° 
SEM.

1° 
SEM.

2° 
SEM

.

1° 
SEM.

2° 
SEM.

1° 
SEM.

2° 
SEM.

1° 
SEM.

2° 
SEM.

Ragusa 19 76 79 19 57 8
Chiaramonte 
Gulfi

12 12 13 1

Giarratana 12 12 12 16 2 1
Monterosso 
Almo

12 12 12 14 14 14

Santa  Croce 
Camerina

12 12 12 0 0 0

TOTALE 
DISTRETTO 44

67 124 127 49 73 24

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi 

Assegnati al 
Distretto

Assegnazione 
Comune di 

Ragusa

Assegnazione 
Comune di 

Chiaramonte G.

Assegnazione 
Comune di 
Giarratana

Assegnazione 
Comune di 

Monterosso A.

Assegnazione 
Comune di 

Santa Croce 
C.

1° anno € 54.478,00 € 14.530,00 € 10.374,00 € 9.500,00 € 9.700,00 € 10.374,00
2° anno € 33.204,00* € 10.464,00 €  9.560,00 € 9.210,00 € 9.410,00 € 9.560,00
3° anno
Totale € 54.478,00

*la somma riportata risulta inferiore di € 15.000,00 rispetto a quella prevista a causa di un errore tecnico di imputazione dei dati nel  
PEG del settore 12° del Comune di Ragusa, da parte dell’ufficio ragioneria. L’importo di € 15.000,00 è stato aggiunto alle somme  
della terza annualità (2006) nella stessa azione.

PROGETTO CENTRORATORIO
TIPOLOGIA PROGETTO INNOVATIVO – AZIONE N.I 3

DESCRIZIONE L’attività  principale  è  quella  di  stimolare  le  comunità  locali  ad  utilizzare  l’Oratorio  quale  centro  
aggregativo privilegiato di socializzazione e integrazione dei minori fra coetanei e tra minori e adulti  
significativi. 
L’attuazione del progetto ha previsto:

1. individuazione nel Distretto di soggetti educatori-volontari;
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2. organizzazione di  un corso di formazione specifico;
3. individuazione delle strutture da adibire a centri aggregativi;
4. attivazione  di  laboratori  ludici,  culturali,  musicali,  teatrali,  etc.  complementari  all’attività  

primaria di accompagnamento educativo svolte per gruppi omogenei di età ed interessi;
5. formazione e sostegno didattico-educativo-culturale agli educatori-volontari  dell’oratorio.

Comuni interessati:  Ragusa, Chiaramonte G. Giarratana, Monterosso Almo, Santa Croce Camerina

RIMODULAZIONE BUDGET POTENZIAMENTO
Fondi 

Assegnati al 
Distretto

Assegnazione 
Comune di 

Ragusa

Assegnazione 
Comune di 

Chiaramonte G.

Assegnazione 
Comune di 
Giarratana

Assegnazione 
Comune di 

Monterosso A.

Assegnazione 
Comune di 

Santa Croce C.
1° anno € 37.379,00 € 7.475,98 € 7.475,98 € 7.475,98 € 7.475,98 € 7.475,98
2° anno € 37.000,00 € 7.400,00 € 7.400,00 € 7.400,00 € 7.400,00 € 7.400,00
3° anno € 55.490,00 € 11.098,17 € 11.098,17 € 11.098,17 € 11.098,17 € 11.098,17
Totale € 129.869,00

2.3 l’offerta  dei  servizi  e  degli  interventi  sul  territorio distrettuale:  fattori  positivi,  criticità,  bisogni 
emergenti e obiettivi del triennio

Analisi sintetica sull’offerta dei sevizi e degli interventi del distretto, relativamente all’anno 2006: “fattori positivi 
e critici, bisogni e  obiettivi da perseguire.

AREA ANZIANI
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CODICE A

Servizi e/o Interventi

COMUNI

Ragusa

Chiaram
onte G.

Giarratana

Monterosso A.

Santa croce C.

 TOTALE 
DISTRETTO 

Assistenza domiciliare anziani X X X X X
N° medio annuo destinatari del servizio 365 80 83 80 80 688

N° richieste presentate 221 100 7 82 90 500
N° ore medie mensili erogate 6797 590 500 568 703 9158

N° ore medie mensili per assistito 21,45 7 6 8 10,6
N° ore medie annue per assistito 261 84 72,28 96 128,3

Centri Diurni anziani X X X X X
N° utenti iscritti ai centri diurni 1560 450 535 135 485 3165

N° attività ricreative realizzate nel corso dell’anno 20 13 12 11 23 79
Servizi residenziali per anziani X X

N° strutture residenziali convenzionate con l’Ente 11 3 15
N° anziani ricoverati 77 2 79

Bonus Socio-sanitario X X X X X
N. Richieste presentate 93 21 3 10 5 132

N. Beneficiari 76 18 3 4 5 106

FATTORI POSITIVI FATTORI DI CRITICITA’
Le  politiche  sociali  territoriali  hanno  privilegiato  i 
servizi domiciliari e socio-ricreativi assicurando in tutti 
i  comuni  del  distretto,  risposte  assistenziali 
diversificate  e  rispondenti  alle  problematiche  della 

I  tempi  di  attesa   per  l’ammissione  al  servizio  di 
assistenza  domiciliare  in  quasi  tutti  i  comuni  del 
distretto, ed in particolare nel comune capofila, sono 
a  volte  lunghi,  in  quanto  la   domanda  supera 
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terza età. 
Il  servizio  di  assistenza  domiciliare  attraverso 
prestazioni  differenziate  risponde  al  bisogno  di 
domiciliarità. L’ADI assicura risposte a problematiche 
di tipo sanitario. Entrambi i servizi vengono erogati  in 
tutti i comuni del distretto. 
Nel  corso  della  prima  programmazione,  i  comuni 
hanno inteso unificare le procedure  di  erogazione 
del  servizio  attraverso  l’istituzione  dell’Albo 
Distrettuale  di  accreditamento  delle  cooperative 
socio-assistenziali.
Inoltre in tutto il distretto sono stati potenziati i  servizi 
di ADI e ADA, aumentando il numero dei beneficiari.
In  ottemperanza  all’art.10  della  L.R.  n.  10/03   dal 
2005 sono stati attivati interventi in favore di anziani 
non  autosufficienti  erogando  bonus  socio-sanitari 
sotto  forma  di  servizi  domiciliari  o  di  contributi 
economici,  finalizzati  a  garantire  l’  assistenza 
necessaria  assicurando condizioni di vita dignitose. 
Il bisogno di residenzialità presente nel distretto viene 
soddisfatto  attraverso  la  presenza  di  strutture 
regolarmente  iscritte  all’albo  regionale.  Per  gli 
anziani,  con  capacità  economica  insufficiente,  il 
comune di residenza integra la retta di ricovero. 
Nel  comune  di  Giarratana  è  stata  completata  ed 
attivata  una  struttura  residenziale,  regolarmente 
iscritta all’albo regionale,  che può accogliere n. 32 
utenti potenziando, in tal modo la disponibilità di posti 
letto nel il distretto 44.    
La socializzazione, l’integrazione sociale e la crescita 
culturale, sono favoriti dai centri diurni presenti in tutti 
i  comuni  del  distretto  dove  vengono   realizzate 
molteplici iniziative socializzanti, culturali e ricreative. 
Tali attività sono volte anche a valorizzare l’individuo 
e  le  sue  capacità  in  un  periodo  della  vita  in  cui 
aumenta il rischio di marginalità. 
Tra gli interventi volti alla valorizzazione delle abilità 
individuali dell’anziano, nei comuni di Chiaramonte e 
Ragusa viene realizzato  il servizio “attività lavorativa 
integrativa”, che risponde  anche ad un bisogno di 
integrazione del reddito. 

ampiamente l’offerta.
Le  attività  rivolte  alla  integrazione  e  alla 
socializzazione,  realizzate  nei  centri  diurni,  non 
soddisfano  pienamente  le  aspettative  dell’utenza, 
poiché la ridotta capacità economica dei comuni e la 
difficoltà  a  reperire  risorse  finanziarie   spesso  ha 
penalizzato proprio tali  iniziative.   
Anche  relativamente  all’attività  “integrazione 
lavorativa  per  la  terza  età”  le  carenti  risorse 
economiche  negli  ultimi  anni  hanno  impedito  la 
realizzazione della suddetta attività.

BISOGNI EMERGENTI
- Domiciliarità 
- Integrazione sociale, socializzazione, crescita culturale, valorizzazione della persona;
- Residenzialità
- Integrazione redditi insufficienti
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OBIETTIVI NEL TRIENNIO

- Soddisfare un maggior numero di richiedenti l’ammissione al servizio di assistenza domiciliare;
- Soddisfare il bisogno di integrazione e socializzazione;
- Garantire maggiori risposte al bisogno socio-assistenziale del territorio, tramite azioni di sistema in 

grado di assicurare interventi qualificati a un maggior numero di cittadini.  

AREA DISABILI
CODICE D



Comuni di Ragusa, Chiaramonte Gulfi, Giarratana, Monterosso Almo, Santa Croce Camerina, A.U.S.L. N. 7

Servizi e/o Interventi

COMUNI

Ragusa

Chiaram
onte G.

Giarratana

Monterosso A.

Santa croce C.

TOTALE 
DISTRETTO

Aiuto Domestico disabili gravi X X
N° utenti beneficiari del servizio 68 8 76

N° istanze  di ammissione 72 72
N° ore medie mensili erogate 3400 3400

N° ore/utente 50 50
Assistenza domiciliare malati oncologici terminali X

N° utenti beneficiari al servizio 8 8
N. utenti ammessi al servizio 26 26

N° ore medie mensili erogate 220 220
N° ore/utente 27,5 27,5

Assistenza Domiciliare malati Alzheimer e loro famiglie X
N° utenti ammessi al servizio 26 26
N° ore medie mensili erogate 310 310

N°medio ore mensili/utente 12 12
Sostegno economico portatori di handicap X X

N° utenti ammessi al servizio 68 1 69
N° istanze di richiesta di ammissione 89 89

Assistenza abitativa disabili gravi X
N° utenti ammessi al servizio 10 10

Centro Diurno disabili intellettivi e relazionali X
N° utenti ammessi al servizio 34 34
N° ore medie mensili erogate 135 135

N° ore/utente  giorn. 6 6
Centro Diurno disabili fisici e psichici gravi X

N° utenti ammessi al servizio 32 32
N° ore medie mensili erogate 165 165

N° ore/utente  giorn. 7,5 7,5
Centro socio-ricreativo disabili psichici X

N° utenti ammessi al servizio 19 19
N° ore medie mensili erogate 126 126

N° ore/utente  giorn. 6 6
Servizi per disabili scolarizzati: Assistenza  specialistica e 
trasporto X X

N° utenti ammessi al servizio 28 2 30
Servizi per disabili : Trasporto presso Centri di 
riabilitazione X X X

N° utenti ammessi al servizio 100 2 2 104
Assistenza minorati udito e parola X

N° utenti a cui è rivolto il servizio 70 70
Progetto art. 39 L. 104/92 “Casa famiglia Anffas” X

N° utenti ammessi al servizio 5 5
Contributo abbattimento barriere architettoniche edifici 
privati L. 13/89 X X
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N. istanze presentate 20 1 21
N. istanze finanziate 14 1 15

N. beneficiari 20 1 21
Servizi Residenziali per utenti psichiatrici X X X X X

N. utenti ammessi al servizio 28 7 1 2 1 39

FATTORI POSITIVI FATTORI DI CRITICITA’
Relativamente  all’area  disabilità  emerge  una  offerta 
diversificata di servizi aperti e residenziali che soddisfano 
ampiamente  la  domanda del  territorio  in  particolare  nel 
comune capofila dove l’assistenza domiciliare diretta ai 
malati oncologici, ai malati di alzheimer e ai disabili gravi 
soddisfa il  bisogno di  domiciliarità.  Il  servizio  di  A.D.  ai 
disabili  gravi  viene erogato anche nel  comune di  Santa 
Croce.  
Nel  territorio  del  comune di  Chiaramonte  G.  il  progetto 
“Vivere  la  vita”  ,  ha  garantito  sostegno  globale  nei 
confronti  di  disabili  gravi,  attraverso  interventi  sia 
domiciliari  che  la  realizzazione  di  laboratori  ricreativi-
educativi.   
Il  bisogno  di  residenzialità  viene  soddisfatto  attraverso 
l’inserimento  in   strutture  regolarmente  iscritte  all’albo 
regionale.
Il bisogno di integrazione, socializzazione e sostegno alle 
famiglie, trova risposta per la presenza di  Centri Diurni 
per  disabili  fisici,  intellettivi,  relazionali.   Il  precedente 
Piano  di  Zona  ha  realizzato  il   potenziamento  di  tale 
intervento   nel  comune  capofila;  negli  altri  comuni  del 
distretto  sono  stati  realizzati  due  nuovi  centri  socio 
ricreativi per disabili in grado di rispondere al bisogno del 
territorio distrettuale.
Attraverso servizi  ai disabili scolarizzati quali assistenza 
specialistica  e  trasporto  viene  soddisfatto  il  bisogno 
d’integrazione.
Altri  interventi  di  particolare  rilevo  sono  quelli  diretti 
all’integrazione dei minorati dell’udito. 

La  presenza di  servizi  diversificati  risponde  ai  maggiori 
bisogni espressi. Tuttavia la domanda non è  pienamente 
soddisfatta.  Infatti  i  tempi  di  ammissione  per  fruire  dei 
servizi domiciliari non sono brevi.
Il  progetto “Vivere la vita”, finanziato dalla Regione solo 
per un anno, non potrà assicurare continuità, creando un 
vuoto assistenziale nei confronti dell’utenza.
I  centri  diurni  presenti  nei  comuni  del  distretto  non 
rispondono a tutte le richieste d’inserimento. Nel comune 
capofila non è stato possibile assicurare il servizio diurno 
a minori disabili.
In  alcuni  comuni  del  distretto  si  rilevano  difficoltà 
finanziarie  per sostenere gli oneri delle rette di ricovero 
per disabili psichici.

BISOGNI EMERGENTI
- Domiciliarità ;
- Integrazione, socializzazione  e sostegno alle famiglie;
- Residenzialità

OBIETTIVI NEL TRIENNIO
- Soddisfare un maggior numero di richiedenti  l’ammissione al servizio “Aiuto Domestico”
- Soddisfare un maggior numero di richiedenti l’inserimento nei Centri Diurni per soggetti disabili
- Ridurre i tempi di attesa

AREA FAMIGLIA
CODICE F
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Servizi e/o Interventi

COMUNI

Ragusa

Chiaram
onte G.

Giarratana

Monterosso A.

Santa croce C.

TOTALE 
DISTRETTO

Assegno per famiglie numerose art. 65 L. 448/98 X X X X X
N° domande presentate 215 47 10 12 60 344

N° domande accolte 215 43 9 10 57 334
Assegno di maternità art. 66 L. 448/98 X X X X X

N° domande presentate 234 23 15 12 43 327
N° domande accolte 234 23 14 11 39 321

Assistenza domiciliare nuclei familiari in difficoltà X X
N° utenti ammessi 10 8 18

Ore mensili di servizio erogate 205 14 114,5
N° ore/utente mensile 20 1,7 10,8

Assistenza economica a famiglie indigenti X X X X X
N° istanze presentate 936 63 20 11 40 1070

N° sussidi erogati 430 56 20 9 22 537
Assistenza economica sanitaria X

N° beneficiari 30 30
ASSISTENZA ABITATIVA: Sostegno economico spese 
abitative X X

N° beneficiari 2 2 4
ASSISTENZA ABITATIVA: Alloggi parcheggio X

N° beneficiari 12 12
CONTRIBUTO CANONE DI LOCAZIONE: art.11 legge 

431/98 X X X X X

N° istanze presentate 200 12 4 5 104 325
N. beneficiari ammessi 189 11 4 4 96 304

EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA X X
N. assegnazione definitiva alloggi  IACP  6 12 18

AREA DIPENDENZE
CODICE T
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Servizi e/o Interventi

COMUNI

Ragusa

Chiaram
onte G.

Giarratana

Monterosso A.

Santa croce C.

TOTALE 
DISTRETTO 

Integrazione sociale e culturale della Ass.za 
economica X

N° soggetti ammessi ai  servizi civici 345 345
Monte ore medio mensile svolto per servizi civici 15,6 15,6

Progetto “itinerario lavoro” – tirocini formativi X X X X X
N. borse di lavoro avviate 17

N. soggetti che hanno completato il tirocinio 11
N. aziende contattate 60

N. aziende disponibili ad ospitare tirocinanti 26
N. soggetti assunti dopo il tirocinio 3

Supermarket Express X X X X X
Quantità di generi alimentari distribuiti (Kg.) 1.443

N. famiglie beneficiarie del servizio 187

FATTORI POSITIVI FATTORI DI CRITICITA’
Le  politiche  sociali  attuate  in  favore  della 
famiglia,diversificati  nel  territorio  sono  volte  a 

I  servizi  di  assistenza  economica,  descritte  ed 
erogate  nelle  varie  forme,  se  da  una  parte 
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rispondere alle multifattorialità  dei  bisogni e alla 
multiproblematicità  che  spesso  ne  deriva. 
Nell’intento  di  contenere  e  prevenire  il  bisogno 
economico emergente in particolare dalle famiglie 
con redditi  inferiori  alla  soglia  del  minimo vitale, 
accentuato  da  situazioni  di  esclusione  sociale 
(  detenzione, ex detenzione, dipendenze, difficile 
inserimento lavorativo, sottoccupazione ecc.), e da 
altre situazioni per le quali il reddito non riesce a 
soddisfare  le  esigenze  quotidiane,  vengono 
elaborate  risposte  ed  interventi  attraverso  il 
servizio  di  assistenza  economica  assicurato  da 
tutti i Comuni del Distretto. 
Tale  servizio   viene  realizzato  attraverso 
erogazioni economiche dirette ed indirette anche 
per  sostenere  spese  sanitarie,  alimentari  e  per 
soddisfare esigenze straordinarie ed improvvise di 
nuclei  familiari  disagiati  a  fronte  di  limitati 
finanziamenti regionali.
Nel triennio 2004/2006, l’ assistenza economica è 
stata integrata, in tutti i Comuni del Distretto, con il 
progetto  innovativo,  denominato  “Supermarket 
Express”,  finalizzato  a  rispondere  al  bisogno 
alimentare  di  cittadini  indigenti,  erogando  agli 
stessi  prodotti  alimentari  invendibili,  eccedenti, 
forniti  dalle  catene  di  distribuzione  alimentare 
presenti sul territorio distrettuale.
Altre  forme  di  assistenza  economica  sono 
rappresentate  da  interventi  finanziati  da  leggi 
statali e regionali, quali:

- assegni per famiglie numerose e assegni 
di maternità (L. 448/98, art. 65 e 66);

- contributi  per  il  canone  di  locazione  (L. 
431/98 art. 11). 

- Contributi  per  spese  sostenute  per 
adozioni internazionali ( L.R.10/2003).

Il Comune di Ragusa, inoltre, eroga un servizio di 
assistenza abitativa sotto forma di  contributo per 
l’integrazione o  la  corresponsione  del  canone  di 
locazione  e   rispondendo  al  bisogno  abitativo 
anche con  alloggi parcheggio. 
In tutti  i  comuni facenti  parte del Distretto, viene 
assicurato il servizio per l’ assegnazione di alloggi 
di  proprietà  dello  IACP  o  comunali,  in  forma 
permanente o temporanea. 
Il primo Piano di Zona  ha inteso dare risposte al 
bisogno  di  orientamento e  formazione  lavorativa 

riescono a fronteggiare situazioni di emergenza e 
di  difficoltà,  dall’altra  costituiscono un  deterrente 
per l’attivazione delle risorse personali dell’utente, 
che  spesso  si  adagia  nella  condizione  di 
“dipendenza”  dall’ente  pubblico  e  dalle  varie 
associazioni  attive  sul  territorio,  percependo  le 
prestazioni  come  un “proprio diritto”.
Gli  obiettivi  del progetto innovativo “Supermarket 
Express”, non si sono realizzati  pienamente per le 
difficoltà riscontrate nella filiera della distribuzione 
dei prodotti alimentari.
L’erogazione  di  assegni  a  sostegno  dei  nuclei 
familiari  numerosi  e  di  maternità,  essendo  “una 
tantum”  e/o   a  tempo  determinato,  non  sono 
sufficienti  a  soddisfare  le  molteplici  esigenze 
familiari,  che  permangono  e  si  accrescono  nel 
tempo.
Il progetto sperimentale “Itinerario Lavoro” ha fatto 
emergere  difficoltà  di  carattere  “culturale”  in 
particolare,  nel  reperire  aziende  disponibili  ad 
accogliere  soggetti svantaggiati inviati dai servizi, 
spesso  percepiti  come  inadeguati  e  portatori  di 
disagio.
Relativamente  alle  difficoltà  alloggiative 
manifestate da taluni  utenti,  l’attuale disponibilità 
di alloggi risulta insufficiente rispetto alla domanda 
in  quasi  tutti  i  comuni  del  Distretto, 
particolarmente nel comune capofila, dove si rileva 
il  problema  di  far  fronte  ad  esigenze  abitative, 
immediate,  per  nuclei  familiari  che  si  trovano 
improvvisamente prive di alloggio.  
La  fine   del  progetto  “Sportello  Famiglia”, 
realizzato nel Comune di Giarratana, che ha avuto 
la durata di un anno, ha creato un disservizio nel 
territorio  comunale,  apportando  disorientamento 
all’utenza,  costituita  da  famiglie  con  minori, 
anziani,  disabili,  per  le  quali  le  informazioni 
costituivano un valido aiuto  per  l’orientamento e 
l’accesso ai servizi presenti sul territorio. 
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realizzando  progetti  innovativi  quali  “Itinerario 
lavoro”  e  “Integrazione  sociale  e  culturale”,  che 
hanno  contribuito  a  contrastare  le  situazioni  di 
mancanza  di  occupazione  e  difficoltà  di 
inserimento  lavorativo,  attraverso  l’attivazione  di 
tirocini  formativi  e  borse  lavoro  ed  intervenendo 
anche sotto il profilo psico-sociale e relazionale.
L’obiettivo prioritario dei suddetti progetti innovativi 
è stato quello di  coinvolgere attivamente l’utente 
nel proprio processo di emancipazione.
L’Assessorato della Famiglia delle Politiche Sociali 
e delle Autonomie Locali della Regione Siciliana, 
ha finanziato, in favore del Comune di Giarratana, 
un progetto innovativo della durata di mesi 12 in 
favore della  famiglia.  L’obiettivo  progettuale  si  è 
concretizzato  nell’attivazione  di  uno  “Sportello 
Famiglia” che, attraverso la presenza di operatori 
specializzati ed appositamente formati,  ha fornito 
risposte alla domanda di informazione sui servizi 
presenti sul territorio e di  orientamento e “guida” 
nei confronti delle responsabilità familiari. 
Nel comune capofila è stato realizzato il servizio di 
integrazione  sociale  e  culturale  dell’assistenza 
economica  che,  assicurando  un  “sussidio 
guadagnato”  con  lo  svolgimento  da  parte 
dell’utente  di  attività  socialmente  utili,  attraverso 
percorsi  motivazionali  e  socio-culturali  ha  inteso 
trasformare  il  sussidio  da  deteriore 
assistenzialismo  ad  occasione  di  riscatto  e 
crescita civile e sociale.

BISOGNI EMERGENTI
- bisogno di reddito;
- bisogno di integrazione del reddito;
- bisogno di inserimento lavorativo;
- bisogno abitativo;
- bisogno informativo;
- bisogno di lavorare in sinergia con servizi sanitari

OBIETTIVI NEL TRIENNIO
- Individuare  strategie idonee per contrastare e superare forme di disagio economico
- Favorire l’integrazione socio-lavorativa dei soggetti bisognosi, 
- Contenere o contrastare l’insorgere di nuove povertà. 

Intervenire anche con politiche abitative, per l’accezione di carattere sociale che riveste, quali strumenti 
strategici nella lotta contro l’emarginazione, individuando soluzioni significative e di reale cambiamento;
Realizzare percorsi di integrazione socio-culturale per una crescita civile e sociale.

AREA IMMIGRATI
CODICE I
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Servizi e/o Interventi

COMUNI

Ragusa

Chiaram
onte G.

Giarratana

Monterosso A.

Santa croce C.

TOTALE 
DISTRETTO

Progetto Famiglia Amica X
N° ospiti inseriti 39 39

D.L.vo 296/98 Progetto “Do.ma.n.i.” X
N° ospiti inseriti 20 20

Progetto Vivere la Vita* X
N. ospiti inseriti 20 20

FATTORI POSITIVI FATTORI DI CRITICITA’
Associazioni di volontariato e parrocchie svolgono da 
anni  un  ruolo  centrale  nell’accoglienza  e 
nell’assistenza  di  immigrati  regolari  o  clandestini, 
fronteggiando situazioni di emergenza e di disagio.  
Per  far  fronte  al  fenomeno  dell’immigrazione  in 
costante crescita, il Comune di Ragusa, con  progetti 
appositamente  realizzati,  finanziati  con  leggi 
nazionali,   ha  attivato servizi  residenziali,  rivolti  ad 
immigrati  rifugiati  politici,  richiedenti  asilo,  che 
trovano  nel   territorio,  oltre  ai  servizi  di  prima 
accoglienza, anche integrazione sociale e lavorativa, 
anche  attraverso  l’attivazione  di  tirocini  formativi  e 
borse lavoro. 
I  progetti  rientrano  nel  programma  nazionale  asilo 
che realizzando servizi residenziali accolgono anche 
immigrati provenienti  da tutto il  territorio distrettuale 
e provinciale.
Il  progetto  “Do.ma.ni.”,  attuato  con  decreto  leg.vo 
296/98, inizialmente rivolto  a donne immigrate con 
minori,  ha anche esteso l’accoglienza a donne con 
minori vittime di violenza o in gravi difficoltà. 
Nel  contesto  territoriale  del  Comune  di  S.Croce 
Camerina, l’immigrazione è un fenomeno in costante 
crescita, in quanto rappresenta l’ambito di maggiore 
attrazione per la popolazione immigrata, grazie alle 
opportunità  lavorative  offerte  dalla  serricoltura.  Le 
azioni  di  politica  sociale,  fino  ad  oggi,  sono  state 
indirizzate  alla  realizzazione  di  servizi  di  pronta 
accoglienza  e  di  sostegno  agli  stranieri  appena 
“sbarcati”, nonché di sostegno alle associazioni che 

Gli  interventi  delle  associazioni  e  delle  parrocchie 
non  sempre  risultano  sufficienti  a  soddisfare  le 
molteplici esigenze della popolazione immigrata. 
Le  problematiche  che  emergono  riguardano,  in 
particolare,  la  richiesta  di  regolarizzazione  del  loro 
status  giuridico,  il  reperimento  di  un  alloggio,  la 
ricerca  di  una  occupazione  regolare,  l’inserimento 
scolastico  dei  figli,  l’integrazione  socio-culturale, 
l’accesso alle prestazioni socio-sanitarie.
Per  quanto  riguarda  la  categoria  dei  rifugiati  e  di 
coloro i quali hanno terminato i percorsi progettuali in 
argomento,  la  maggiore criticità si  rileva al  termine 
del  periodo  di  “assistenza  strutturata”.  Gli  utenti  di 
che  trattasi,  non  essendo  ancora  in  grado  di 
integrarsi  nel  contesto  territoriale  autonomamente, 
vanno  ad  alimentare  la  domanda  sociale, 
determinando, per i Comuni del Distretto, un aggravio 
economico.  Gli  Enti  Locali  del  Distretto,  inoltre,  a 
seguito  della  esiguità  dei  trasferimenti  di  fondi 
provenienti dal Governo Centrale, non sono in grado 
di  fronteggiare  una  domanda  sociale  in  costante 
crescita,  specialmente  nel  territorio  dei  Comuni  di 
S.Croce  e  Ragusa  e,  di  conseguenza,  gli  stessi 
necessitano di supporti finanziari, per dare continuità 
ai progetti,  ai servizi attuati ed agli obiettivi raggiunti.
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si  occupano  di  fornire  l’assistenza  necessaria.  Il 
fenomeno sta assumendo sempre più proporzioni tali 
da  rendere  necessaria  la  programmazione  di 
interventi volti, prioritariamente, all’integrazione degli 
immigrati  ed  al  riconoscimento  del  loro  status  di 
cittadini. Il Comune di S. Croce Camerina si è attivato 
inoltre con iniziative progettuali quali:

a) Progetto  Xenox:  corso  di  formazione 
professionale per n.20 allievi/e extra U.E. Il 
progetto,  organizzato  dalla  Confcooperative 
di  Ragusa  in  ATS  con  l’I.P.S.S.C.T.P.  di 
Ragusa e con il  contributo dell’Assessorato 
Regionale  del  Lavoro,  della  Previdenza 
Sociale,  della  Formazione  Professionale  e 
dell’Immigrazione,  del  Fondo  Sociale 
Europeo,  del  Ministero  del  Lavoro  e  delle 
Politiche  Sociali,  si  è  realizzato  in  locali  di 
proprietà  comunale  ed  ha  visto  la 
partecipazione  attiva  di  n.20  cittadine 
extracomunitarie residenti a S.Croce.

b) Progetto Itaca Sud: organizzato dalla Caritas 
Italiana,  finalizzato  alla  formazione  di 
operatori  e  genitori  in  un  contesto 
multiculturale,  ha  coinvolto  operatori  del 
comune (servizi  sociali,  vigili  urbani,  servizi 
anagrafici),  dell’A.U.S.L.  (consultorio 
familiare),  delle  istituzioni  scolastiche,  di 
famiglie miste e della parrocchia.

c) Servizio di mediazione culturale-progetto “Al 
Salam”,  ha  previsto  l’impiego  di  mediatori 
culturali,  nelle  due  istituzioni  scolastiche 
presenti nel Comune di S.Croce Camerina.

d) Sportello  Immigrati:  l’A.V.S.  di  S.Croce 
Camerina, in collaborazione con il Comune, 
ha avviato uno sportello rivolto a immigrati. Il 
servizio,  completamente  gratuito,  offre  le 
seguenti  prestazioni:  consulenza, 
formazione,  informazione,  documentazione 
ed assistenza alla scolarizzazione.

BISOGNI EMERGENTI
- Accoglienza
- Reperimento alloggi
- Inserimento sociale e lavorativo
- Integrazione scolastica ed educativa
- Accesso ai servizi socio-sanitari
- Presenza di irregolari
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OBIETTIVI NEL TRIENNIO
- Contribuire a migliorare l’integrazione degli immigrati nel tessuto sociale, attraverso azioni di politica 

sociale volte all’accoglienza ed all’integrazione. 
- Ridurre e contrastare episodi di intolleranza tramite azioni di sensibilizzazione rivolte alla collettività.
- Promuovere  momenti  di  incontro  con  la  popolazione  locale,  particolarmente  nei  Comuni  con 

maggiore  presenza  di  immigrati,  al  fine  di  consentire  momenti  di  interscambio e  crescita  socio-
culturale.

- Migliorare le condizioni  socio-abitative ed igienico-sanitarie dei  cittadini  extracomunitari  attraverso 
attività educative rivolte ai minori ed alle famiglie di appartenenza. 

AREA MINORI E INFANZIA
CODICE M
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Servizi e/o Interventi

COMUNI

Ragusa

Chiaram
onte G.

Giarratana

Monterosso A.

Santa croce C.

TOTALE 
DISTRETTO

Servizi Residenziali per minori X X
N° posti letto complessivi 103 20 123

N° minori in carico in regime di convitto 6 3 9
N. minori a carico in regime di semiconvitto 7 3 10

Servizio di sostegno ai minori e loro famiglie X X X
N° minori in carico al SSP 225 2 10 237

Minori di  nazionalità straniera 21 0 1 22
N° segnalazioni dell’A.G. 92 0 1 93

N° segnalazioni da altre istituzioni 133 0 0 133
Comunità Alloggio per minori X X

N° comunità alloggio presenti a Ragusa  3 3
Capienza complessiva 29 29

N° utenti ammessi in diverse strutture di accoglienza di  
tipo familiare 19 1 20

Adozioni nazionali ed internazionali X X
N° richieste di adozione 10 3 13

N° minori adottati 2 0 2
Accoglienza minori stranieri X

N° minori accolti presso famiglie 31 31
Servizio di educativa domiciliare “Insieme in famiglia” X

N° istanze pervenute 12 12
N° minori ammessi al servizio 77 77

N° famiglie coinvolte 33 33
N° ore/utente 205 205

Servizio Centro Affidi distrettuale X X X X X
N° richieste di affidamento 51

N° famiglie disponibili all’affidamento 18
N° famiglie affidatarie 7

N° minori affidati 18
Assegno per bonus nascituro X X X X X

N° domande presentate 166 22 5 10 18 221
N° istanze accolte 166 22 5 10 16 219

FATTORI POSITIVI FATTORI DI CRITICITA’
Gli  interventi  attivati  a sostegno del  minore e della  Nonostante  l’adeguamento  e  il  passaggio,delle 
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famiglia,   comprendono  tutti  gli  aspetti  della  vita 
sociale  e  di  relazione   nell’intento  di  contribuire  a 
realizzare  integrazione  e  successo  formativo 
superando  situazioni  di  svantaggio,  privilegiando 
attività  educative  e  socio-ricreative   in  un’ottica  di 
promozione del ben-essere. 
Le  strutture  residenziali  e  le  comunità  alloggio 
presenti  nel territorio, rispondono quasi interamente 
al fabbisogno  di   accoglienza  e residenzialità del 
minore  quando  è  necessario  allontanarlo 
temporaneamente dalla famiglia d’origine e non sono 
disponibili famiglie affidatarie per accoglierlo .
In tutti i comuni del distretto i servizi a sostegno dei 
minori e delle loro famiglie,  nella maggior parte dei 
casi sembrano rispondenti ai bisogni emersi  sia per i 
piani  d’intervento  formulati  e  attivati   dal  Servizio 
Sociale Professionale, che per le proposte progettuali 
messe  in  essere  che  vengono   idoneamente 
rimodulati,  in corso d’opera  per essere rispondenti 
all’evolversi dei bisogni stessi.
L’ istituto dell’adozione risponde al bisogno innato di 
sperimentare,divenire ed  “ essere “ genitori: così il 
servizio  “   Spazio  adozione   “  attivato  da  qualche 
anno,  ha  ottenuto  un  riscontro  positivo  sia  per 
l’aumento delle istanze, volte ad  ottenere l’idoneità 
all’adozione,  delle  coppie  aspiranti,  sia  per  la 
frequenza  delle  stesse  ai  corsi  di  formazione-
informazione.  Inoltre  il  servizio   rappresenta  anche 
per   le  coppie  che  hanno  già  adottato  un  valido 
supporto per  affrontare,  al  loro insorgere,  eventuali 
problematiche,   connesse  alla  crescita  dei  figli 
adottati.
La cultura dell’accoglienza e dell’adozione diffusa in 
tutto  il  distretto  ha  portato  anche  coppie  con  figli 
naturali a fare richiesta di adozione e altre famiglie, 
ad  accogliere  temporaneamente,  per  periodi  di 
vacanza  minori  stranieri  provenienti  da  Paesi  che 
hanno  subito  danni  da  radiazioni  o  devastazioni  a 
causa di  conflitti.
Il  Centro   affidi,  servizio  istituito  con  L.285/97, 
successivamente  divenuto distrettuale con il  primo 
piano di zona, opera per realizzare l’istituto dell’affido 
rivolto  a  minori  temporaneamente  privi  di  idoneo 
ambiente familiare,  consentendo loro di continuare a 
vivere in un contesto familiare  ed evitando il ricorso 
improprio all’istituzionalizzazione, per tutto il periodo 
necessario  al  superamento  delle  difficoltà  della 

strutture  residenziali  per  minori  a  strutture  con 
carattere  di  tipo  familiare,   permane   l’aspetto 
istituzionalizzante  tendenzialmente  in  alcuni  di  essi 
,dove  il modello educativo non è di tipo familiare e 
continuano ad essere poco curate le attività ludico-
ricreative, socializzanti  e di integrazione.  
Carente  numero  di  bambini  da  adottare  anche 
stranieri  a fronte del numero di  famiglie  che hanno 
ottenuto  l’idoneità,  non  rispondente  al  bisogno  di 
essere e divenire genitori. 
Emerge la difficoltà da parte delle famiglie che hanno 
adottato   ad  affrontare  i  problemi  educativi    e  di 
integrazione nel  contesto   socio  familiare,  amicale, 
culturale e territoriale.
La  mancanza  di  nuclei  familiari  disponibili  ad 
accogliere minori, specie in età pre-adolescenziale  e 
adolescenziale,nonostante le numerose campagne di 
sensibilizzazione  e  divulgazione   della  cultura 
dell’affido  fa   emergere  la  difficoltà  da  parte  delle 
famiglie ad offrire e mantenere la propria disponibilità 
anche se già manifestata.  
 Si rileva una resistenza da parte dei nuclei familiari 
ad  usufruire  del  servizio  di  sostegno  educativo, 
percepito a volte come “controllo “  dei Servizi Sociali 
e non come forma di sostegno.
Il  servizio  domiciliare  non   riesce  a  realizzare 
significative azioni di modifica di comportamenti e stili 
di  vita,  specie  se  a  connotazione  culturale,  delle 
figure  genitoriali  e  particolarmente  per  quelli  che 
risultano essere inadeguati. L’erogazione del servizio 
porta  a  volte  i  nuclei  ad  una  sorta  di  dipendenza 
dagli operatori e dalle prestazioni  assicurate.
L’aumento  esponenziale  di  conflittualità  familiari, 
spesso seguite da separazioni delle coppie genitoriali 
con gravi   ripercussioni  sui  figli  e  sulla equilibrata 
crescita degli stessi, porta al bisogno di realizzare un 
servizio di mediazione familiare. 
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famiglia  d’origine  ma  assicurando  nel  contempo  i 
rapporti  con  quest’ultima,  in  previsione  del  rientro 
definitivo presso il nucleo familiare d’appartenenza.   
Con  L..285/97   è  stato  realizzato  il  Servizio  di 
Sostegno  educativo  domiciliare  inserito  nel  primo 
piano di zona, rivolto a nuclei familiari  con figli minori 
che versano in situazioni di  difficoltà e disagio, per 
favorire  la  permanenza  del  minore  nel  nucleo 
familiare  d’origine  evitando  l’allontanamento  ed  il 
ricorso  ad  altri  interventi  impropri.  Nel  contempo 
vengono attivate  e valorizzate  le  risorse familiari  e 
sociali  nell’intento  di  superare  forme  di 
emarginazione e di disagio.

BISOGNI EMERGENTI
• Prevenzione del disagio
• Accudimento e sostegno
• Promozione di diritti e opportunità
• Percorsi educativi-formativi
• Socializzazione
• Integrazione

OBIETTIVI NEL TRIENNIO
• Facilitare la conciliazione delle responsabilità genitoriali
• Migliorare la qualità dei servizi che si pongono a sostegno del minore e della famiglia d’appartenenza
• Avviare progetti di analisi e ridefinizione dei “tempi” volti a conciliare tempi di cura e di lavoro
• Individuare strategie idonee a contrastare e superare forme di emarginazione e di disagio
• Favorire occasioni di integrazione e di crescita
• Promuovere attività di socializzazione e di formazione

3. PARTE SECONDA 

3.1 Le proposte emerse dai tavoli tematici 
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AREA  TEMATICA Servizi ed interventi generali
Codice S
Proposte presentate n. 2

n. Sintesi Proposte Ente/i 
Poponente/i

Ambito 
territoriale

1 La  proposta  progettuale  “porta  unica  di  accesso  territoriale”, 
intende  rispondere  all’esigenza  dei  cittadini  di  fruire 
tempestivamente  di  informazioni  complete  sulle  risorse  socio-
sanitarie  territoriali  e  sulle  modalità  di  accesso  a  servizi  e 
prestazioni  specifiche,  attraverso  l’attivazione  di  un  sistema 
informativo territoriale (SIT) costituito da una piattaforma software

Cooperativa 
sociale 

Medicare
Distrettuale

2 La banca del tempo già attiva da diversi anni, opera nell’intento di 
valorizzare  lo  scambio  di  tempo  tra  persone  sviluppando  e 
promuovendo nuovi valori quali:

• Realizzazione  di  una  rete  di  solidarietà  ed  aiuto  tra  le 
persone;

• Superamento delle condizioni di isolamento e solitudine;
• Attivazione e utilizzazione delle risorse umane;
• Organizzazione offerta di soluzioni per piccole esigenze di 

vita  quotidiana  non  presenti  nel  mercato  o  di  difficile 
organizzazione o onerosità;

• Ricostruzione di relazioni tra generazioni;
• Trasmissione di esperienze e saperi

Gruppo di 
Piano Distrettuale

Valutazione e rispondenza al fabbisogno distrettuale 
L’eterogeneità della popolazione distrettuale , dove accanto ad un considerevole numero di cittadini portatori 
di  disagio  e  di  esclusione  sociale,  sono  presenti,  sempre più  numerosi,  immigrati  appartenenti  ad etnie 
diverse, porta il territorio ad attivarsi per individuare e rimodulare risposte adeguate al continuo evolversi di 
realtà ed istanze sociali.
La complessità delle problematiche che è necessario fronteggiare attraverso l’utilizzo di idonei strumenti, la 
scarsa conoscenza da parte della popolazione ad accedere ed in tempi brevi alle risorse territoriali anche in 
un’ottica di pari opportunità, pone bisogni inediti e la necessità di porre in essere strumenti di accesso unici 
per tutti i cittadini anche attraverso l’azione di mezzi informatici.
La creazione di un portale web, assicurando un punto unico di accesso alla rete dei servizi è volta a garantire 
informazioni che apparentemente di carattere pragmatico hanno implicanze con la qualità della vita nel suo 
pieno significato.

AREA  TEMATICA Anziani
Codice A
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Proposte presentate n. 12

n. Sintesi Proposte Ente/i Poponente/i Ambito 
territoriale

1
Potenziamento del servizio di assistenza domiciliare Cooperativa Sirio

Sindacato Cisl Distretto

2

Animazione  per anziani nei centri diurni Cooperativa Isola 
Iblea

Associazione giove
Distretto

3
Istituzione di un albo per il servizio di “badantato” Cooperativa 

medicare Distretto

4

Creazione di  momenti  di  incontro tra giovani ed anziani 
per  permettere  a  questi  ultimi  di  trasmettere  le   loro 
tradizioni  culturali ed esperienze.

Consulta femminile
Cooperativa Dafne Distretto

Valutazione e rispondenza al fabbisogno distrettuale 
I maggiori bisogni del territorio e le proposte emerse dal laboratorio trovano rispondenza nelle valutazioni 
effettuate dal servizio sociale dei comuni:

- potenziare,  in  tutto il  territorio del  distretto ,i  servizi  domiciliari  al  fine  di  soddisfare il  fabbisogno 
assistenziale dei  cittadini anziani che vivono situazioni di disagio; 

- ampliare le attività dei centri diurni, soprattutto durante il periodo estivo, attraverso l’inserimento di 
animatori per  promuovere nuove   iniziative;

- istituire  un albo  distrettuale  di  badanti  ,opportunamente  qualificate,   favorendo  il  raccordo  tra  la 
domanda  di  assistenza  a  domicilio  e  l’offerta  di  personale  disponibile  a  prestare  la  propria 
collaborazione;

- promuovere  iniziative  per  consentire  agli  anziani  di  trasmettere  le  loro  conoscenze  nonché  le 
tradizioni culturali del nostro territorio.  

La necessità di potenziare i servizi domiciliari e  le attività dei centri diurni era stata già rilevata dal servizio 
sociale  dei comuni del distretto sulla base della conoscenza del territorio e delle richieste pervenute agli 
uffici. A tal fine si ritiene che il potenziamento del servizio di ADA  possa rispondere, in parte,  ai bisogni 
rilevati.
Gli  anziani che si  rivolgono al mercato privato, o perché titolari di  redditi  elevati  o perché necessitano di 
assistenza continuativa,  o  infine perché necessitano di  risposte  immediate  al  loro bisogno assistenziale, 
manifestando il bisogno di essere guidati nella scelta  di personale affidabile e qualificato. A tal fine si ritiene 
che l’albo di “badanti” istituito presso il distretto possa rappresentare una valida risposta al bisogno sopra 
rilevato.
Tra  le  iniziative  volte  alla  valorizzazione  della  cultura  locale  sicuramente  assumono  rilevanza  quelle 
finalizzate all’incontro tra generazioni per la trasmissione degli usi e delle tradizioni  del nostro territorio. 

AREA  TEMATICA Dipendenze
Codice T
Proposte presentate n. 2
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n. Sintesi Proposte Ente/i 
Poponente/i

Ambito 
territoriale

1 Prosecuzione del  Progetto “Unità  di  strada”,  servizio  mobile di 
informazione e prevenzione sulle dipendenze patologiche e sulle 
malattie sessualmente trasmissibili. Attraverso il partnariato con 
l’A.U.S.L. n.7, il progetto si propone di realizzare interventi in tutto 
il territorio provinciale e nei luoghi di aggregazione e di consumo 
di  sostenze.  Gli  strumenti  utilizzati  per  la  realizzazione  dei 
suddetti  obiettivi,  saranno  un  camper  dotato  di  etilometro 
(strumento di rilevazione del tasso alcolico), sistema informatico 
per  elaborare  nell’immediato  i  dati  acquisiti  e  presenza  di 
operatori specializzati.

Coop. Agape Distrettuale

2 Il  progetto  si  propone  l’attivazione  di  strategie  di  “coping”, 
finalizzate a prevenire la dipendenza negli adolescenti (11 – 18 
anni), rafforzando la loro capacità di resilienza, incrementando il 
livello  di  autostima  e  di  autoefficacia  e  rafforzando  le  abilità 
sociali e comunicative tra i pari. L’azione progettuale è quella di 
avviare una attività ludico-sportiva-ricreativa, attraverso il contatto 
con il  cavallo (terapia  per  mezzo del  cavallo),  in  un ambiente 
stimolante.

Ass.ne 
Namastè

Comuni di 
Chiaramonte, 
Monterosso 

Almo e 
Giarratana

Valutazione e rispondenza al fabbisogno distrettuale 
Nel distretto 44,il fenomeno delle “dipendenze” da sostanze psicotrope, alcol, gioco d’azzardo e stili di vita 
devianti,  negli  ultimi  anni,  ha  assunto  una  nuova  fisionomia,  inducendo  le  azioni  di  politica  sociale  a 
sperimentare nuovi interventi che mirino alla corretta informazione, alla consapevolezza dei rischi connessi, 
alla prevenzione ed alla promozione di iniziative volte ad individuare percorsi  di  uscita dalle condizioni di 
dipendenza, in sinergia con le agenzie socio-sanitarie presenti nel territorio distrettuale.
Le proposte progettuali acquisite, attenzionano prioritariamente la fascia giovanile, in un’ottica di educazione 
alla  salute,  adozione  di  stili  di  vita  sani  e  prevenzione  dei  disagi  legati  alle  dipendenze,  intervenendo, 
attraverso azioni trasversali, nei luoghi di formazione ma anche di aggregazione e di consumo.

AREA  TEMATICA Disabili
Codice D
Proposte presentate n. 10
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n. Sintesi Proposte Ente/i 
Poponente/i

Ambito 
territoriale

1
Realizzazione  di  un  centro  socio-ricreativo  culturale  extra-
sanitario per utenti seguiti  dal DSM, e in fase di recupero-
riabilitazione e per soggetti che vivono varie forme di disagio 
psico-sociale, pur non essendo pazienti psichiatrici.
Interventi volti ai soggetti affetti da sindromi depressive.

Asl 7 – dsm

Consulta 
comunale 
femminile

Distretto

2

Mantenimento dei  servizi  domiciliari  e ricreativi-educativi  in 
favore  dei  disabili  gravi  –  sportello  informativo  e  sport 
equestre.  (In  atto  assicurati  con  i  finanziamenti  della  L. 
104/92)

Coop. 
Namasté

Coop. Dafne

Comune di 
chiaramonte

3
Assicurare in tutti i Comuni del Distretto interventi domiciliari 
e  semi-residenziali  per  utenti  affetti  da particolari  patologie 
(alzheimer – malati terminali). 

Samot

Ass. 
Alzheimer

4

Realizzazione di un sistema di rete fra le realtà associative, 
cooperative, ed economico-produttive distrettuali, per fornire 
opportunità  di  inserimento formativo  e  lavorativo  ai  disabili 
psichici nelle varie fasi della vita, e a conclusione di processi 
di riabilitazione.

Coop soc. 
Isola iblea

Soc. Coop. 
Percorsi

Distretto

5

Realizzare  e/o  potenziare  centri  socio-educativi  e  di 
riabilitazione sociale per   minori,  attraverso attività ludiche, 
ricreative, socializzanti occupazionali e abilitative-riabilitative, 
per il raggiungimento di livelli massimi di autonomia.   
Sostegno alla famiglia.

Ass. Piccolo 
principe

Consorzio 
Siciliano di 

Riabilitazione

Distretto

6
Realizzazione di una struttura residenziale per soggetti affetti 
da grave handicap.

Consorzio 
Siciliano di 

Riabilitazione
Distretto

7
Interventi  diretti  a  sostenere  le  donne  operate  al  seno 
attraverso  la  realizzazione  di  laboratori  ricreativi  e  la 
promozione di gruppi di auto mutuo aiuto.

Consulta 
comunale 
femminile

Distretto

8 Potenziamento  degli  interventi  rivolti  ai  sordomuti  ed 
estensione dei servizi a tutti i comuni del distretto. Ens Distretto

9 Creazione di gruppi appartamento per soggetti affetti da 
disagio psichiatrico.

Cooperativa 
Ozanam Distretto

10

Interventi a carattere specialistico e clinico:
istituzione  nella  AUSL  di  una  U.O.  per  soggetti  affetti  da 
autismo. 
Formazione  di  una  equipe  valutativa,  di  progettazione  e 
programmazione riabilitativa dell’approccio di Comunicazione 
Aumentativa Alternativa  

Asl n 7

Ass. Raggio 
di sole

Distretto

Valutazione e rispondenza al fabbisogno distrettuale 
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I  bisogni  differenziati  nelle  realtà territoriali  e  le proposte d’intervento  emerse dal  tavolo tematico 
trovano rispondenza nelle valutazioni effettuate dal Servizio Sociale dei Comuni quali:

- potenziare i servizi domiciliari per i soggetti affetti da particolari patologie, erogati nel comune 
capofila, per tutto il territorio del distretto, ed in particolare assicurare i servizi domiciliari e 
ricreativi-educativi in favore dei disabili gravi nel comune di Chiaramonte Gulfi;

- potenziare  i  centri  diurni  del  territorio  distrettuale,  per  l’inserimento  di  altri  soggetti,  ed 
estendendere  il  servizio  ai  disabili  in  età  evolutiva,  la  cui  domanda  attualmente  non  è 
soddisfatta;

- promuovere la realizzazione di una struttura residenziale per disabili gravi;
- promuovere  una  azione  di  sistema  tra  le  realtà  associative  e  cooperative  e  il  tessuto 

economico-produttivo distrettuale,  volta all’inserimento in attività lavorative e formative dei 
soggetti con disabilità;  

Il laboratorio ha inoltre rilevato la necessità di promuovere nuove iniziative:
- un centro socio-ricreativo culturale, ubicato fuori dalle strutture sanitarie, per soggetti affetti da 

patologie psichiatriche e/o disagio psico-sociale;
- interventi a carattere specialistico- clinico  nell’ambito dei servizi sanitari (U.O. autismo, CAA);
- gruppi di mutuo aiuto per donne operate al seno;
- potenziamento dei servizi rivolti ai sordomuti ed estensione dell’ambito di erogazione a tutto il 

territorio del distretto. 

I bisogni evidenziati dal laboratorio tematico relativamente al potenziamento dei servizi domiciliari e 
dei  centri diurni, erano  già stati rilevati dal servizio sociale  dei comuni del distretto sulla base della 
conoscenza del territorio e delle richieste pervenute agli uffici. Era emersa, inoltre, la necessità di una 
struttura in grado di accogliere soggetti affetti da grave handicap, che allo stato attuale sono collocati 
in strutture presenti fuori dal distretto. 
Tra i maggiori bisogni di integrazione è stata sollevata la necessità di promuovere azioni di sistema 
che possano incidere nel tessuto sociale e produttivo, al  fine di favorire l’inserimento lavorativo e 
formativo dei soggetti con disabilità. 

AREA  TEMATICA Famiglia 
Codice F
Proposte presentate n. 11
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n. Sintesi Proposte Ente/i 
Poponente/i

Ambito 
territoriale

1 Istituzione  di  una  agenzia  finalizzata  ad  attuare  una  politica 
“abitativa”, strumento strategico nella lotta contro l’emarginazione 
sociale  anche attraverso la  creazione di  sinergie  tra  “pubblico  e 
privato”, per porre in essere una nuova politica di edilizia sociale, 
che  comprenda  l’accoglienza  e  l’assegnazione  dell’alloggio 
temporaneo o stabile, per fasce deboli della popolazione.

Fondazione 
“S.G.Battista” Distrettuale

2 Il progetto intende favorire la piena integrazione della persona nel 
contesto sociale ed economico nel quale si svolge la sua esistenza. 
In particolare, si rivolge a donne esposte al rischio di esclusione 
sociale-lavorativa.  L’obiettivo  è  quello  di  creare  un  servizio  di 
conciliazione  famiglia-lavoro,  attraverso  la  sperimentazione  di 
percorsi di razionalizzazione dei tempi di cura, degli orari di lavoro 
e degli spazi nonchè modalità di accesso ai servizi sociali.

Consulta 
Femminile Distrettuale

3 La  proposta  progettuale  prevede  l’istituzione  di  borse  lavoro  in 
favore di soggetti detenuti o ex detenuti con bassa scolarizzazione 
e  scarsa  abilità  professionale,  al  fine  di  acquisire  competenze 
spendibili  nel  mondo  del  lavoro  e  possibilità  di  reinserimento 
sociale.
 

Casa 
Circondariale Distrettuale

4 Progetto  integrato  di  orientamento,  consulenza  ed 
accompagnamento  all’inserimento  lavorativo  intra  ed  extra-
carcerario,  in  favore  di  soggetti  detenuti  o  ex  detenuti,  per 
l’inserimento sociale e lavorativo di  questa fascia di  popolazione 
svantaggiata e, comunque, esclusa dal mercato del lavoro.

Ass.ne 
Indacunta Distrettuale

5 La proposta riguarda la riedizione del progetto innovativo “Itinerario 
Lavoro”, rivolto a soggetti portatori di “disagio lavorativo”. 
Per  le  criticità  emerse nello  scorso  triennio,  si  ritiene opportuno 
modificare alcune azioni: 

- un maggiore coinvolgimento delle imprese;
- una partecipazione  economica delle  imprese  alle  borse 

lavoro per aumentare la motivazione dell’impresa stessa al 
buon andamento del tirocinio formativo;

- una  conseguente  incentivazione  all’assunzione  del 
tirocinante,  attraverso  una  retribuzione  economica 
gratificante. 

Consorzio 
“La Città 
Solidale”

Distrettuale

6 Potenziamento  del  Progetto  “Itinerario  Lavoro”,  proposto 
dall’U.E.P.E.  di  Ragusa,  ente  preposto  alla  presa  in  carico  di 
soggetti  in  affidamento  detentivo,  semilibertà  e  detenzione 
domiciliare, consistente nell’inserimento di questi ultimi fra gli utenti 
beneficiari di “Itinerario Lavoro”.

Ufficio di 
Esecuzione 

Penale 
Esterna

Ministero di 
Giustizia

Distrettuale

7 Attivazione  di  un  “Osservatorio  della  Povertà”,  con  l’obiettivo  di Coop. Distrettuale
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effettuare una lettura del territorio e, nel contempo, monitorare le 
diverse forme di  povertà,  la  loro evoluzione e l’individuazione di 
risposte.

Proxima

8 La  proposta  progettuale  è  rivolta  a  soggetti  con  problemi  di 
dipendenza  e/o  pendenza  penale  e  si  pone  l’obiettivo 
dell’inserimento socio-lavorativo degli stessi, attraverso le seguenti 
azioni:

- una attenta ricerca e sensibilizzazione delle imprese;
- marketing sociale;
- partecipazione a tirocini formativi degli utenti da inserire;
- inserimento  lavorativo  di  soggetti  segnalati  dal  S.E.R.T., 

dal carcere, dall’U.E.P.E. e dall’Ente Locale.

Coop. S.G. 
Battista Distrettuale

9 Il  progetto  intende  sperimentare  un  servizio  di  “educativa  alla 
spesa” che si propone il raggiungimento dei seguenti obiettivi:

- sostenere  i  soggetti  coinvolti  in  percorsi  atti  ad  uscire 
dall’indebitamento;

- promuovere una cultura della spesa e dell’uso ragionato 
del proprio danaro;

- promuovere l’auto-aiuto ed il sostegno reciproco;
- promuovere  accordi  stabili  con  finanziarie  ed  istituti  di 

credito.

Consorzio 
“La Città 
Solidale”

Distrettuale

10 L’idea progettuale nasce dall’incontro di due esigenze: la necessità 
di svolgere un lavoro e quella di fruire di un servizio svolto da parte 
di  persone  fidate  ed  affidabili.  Pertanto,  il  progetto  propone 
l’istituzione di una agenzia che opererà secondo quattro direttive 
principali:

- costruzione e gestione di una banca-dati costituita, da un 
lato, da persone e figure professionali disponibili, dall’altro, 
da famiglie e piccole imprese che possono avere bisogno 
dei servizi;

- collegamento fra domanda e offerta dei servizi;
- affermazione  di  un  “marchio  di  qualità-affidabilità”  delle 

persone segnalate;
- creazione  di  un  sistema  per  assicurare  una  continuità 

lavorativa.

Consorzio 
“La Città 
Solidale” Distrettuale

11 Potenziamento  del  Servizio  di  Pronta  Accoglienza  “S.S. 
Annunziata”, che intende assicurare :

- l’apertura  e  l’accoglienza  diurna  e  notturna  a  tutte  le 
persone bisognose di qualsiasi nazionalità;

- il servizio mensa a pranzo ed a cena;
- l’assistenza sanitaria e sociale;
- concorso nell’arredamento dell’abitazione;
- contributi in generi alimentari;
- consulenza nella ricerca del lavoro e della casa;

Fond.ne S. 
G. battista

Distrettuale
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- sostegno a famiglie di carcerati e tossicodipendenti,
- assistenza a ragazze madri ed ai rispettivi bambini.

Valutazione e rispondenza al fabbisogno distrettuale 
Le azioni di politica sociale del territorio distrettuale , negli ultimi anni, sono state rivolte alla centralità 
della famiglia quale protagonista attiva della nostra società. La famiglia stessa è spesso portatrice di 
molteplici  bisogni  e   problematiche  che  non  sempre  riesce  a  fronteggiare  autonomamente. 
Dall’esperienza maturata nel triennio 2004/2006 e dalle proposte progettuali pervenute nel corso dei 
tavoli tematici, è emersa l’esigenza di consolidare quanto, ad oggi, sperimentato positivamente e, nel 
contempo, porre in essere strategie innovative finalizzate a favorire e migliorare la piena integrazione 
della persona, nel contesto socio-economico di appartenenza. 
Tali  proposte progettuali,  rispondono alla domanda presente  a  livello distrettuale ed evidenziano le 
problematiche della famiglia in termini economici, abitativi, occupazionali e sociali, specialmente quando 
componenti della stessa si trovano in stato di detenzione, di dipendenza ed in precarie condizioni psico-
fisiche e socio-relazionali.
Esse, principalmente, designano interventi ed operatività in due direzioni:

- garantire un livello minimo di reddito;
- valorizzare e potenziare le capacità personali, attraverso iniziative volte all’integrazione sociale,

con  l’obiettivo  di  dare  dignità  alla  persona e  alla  famiglia,  nell’intento  di  rendere  protagonisti  attivi 
dell’intervento e del processo di emancipazione dal bisogno e di crescita personale e sociale.

AREA  TEMATICA Immigrati
Codice I
Proposte presentate n. 8
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n. Sintesi Proposte Ente/i 
Poponente/i

Ambito 
territoriale

1 La  proposta  progettuale  nasce  dall’esigenza  di  analizzare  il 
fenomeno,  in  crescente  aumento,  dei  minori  stranieri  non 
accompagnati, al fine di garantire agli stessi i diritti umani negati 
da una condizione di povertà, disagio e marginalità, attraverso la 
valorizzazione  della  cultura  d’origine,  sostenendo  l’identità 
culturale e sociale, per una armoniosa crescita psico-sociale degli 
stessi. 

Istituto 
Salesiano Distrettuale

2 Attivazione di  un  corso di  lingua italiana  (parlata  e  scritta)  ed 
educazione civica (conoscenza delle tradizioni, della religione e 
delle regole di convivenza civile) in favore dei cittadini immigrati. Ass.ne Giove Distrettuale

3 Accoglienza presso struttura  residenziale  di  donne sole  o  con 
minori  a  carico,  che  versano  in  situazioni  di  grave  disagio. 
Attraverso la presenza di una equipe specializzata, il progetto si 
pone  l’obiettivo  di  assicurare  accoglienza,  assistenza, 
orientamento,  supporto  sanitario,  inserimento  lavorativo  degli 
adulti ed inserimento scolastico dei minori.

Coop. 
Proxima Distrettuale

4 Il progetto propone la creazione di una rete per la gestione della 
“seconda  accoglienza”,  finalizzato,  oltre  all’integrazione  degli 
immigrati (realizzazione ed individuazione di alloggi protetti), ad 
agevolare  l’accesso  nel  mondo  lavorativo  (partecipazione  a 
stages aziendali). 

Coop. 
Percorsi Distrettuale

5 La proposta progettuale si pone l’obiettivo di superare l’aspetto 
emergenziale del fenomeno e pone l’attenzione sull’integrazione 
vera e propria: sostegno abitativo, lavoro, istruzione, formazione 
civica e culturale e creazione di centri di aggregazione per creare 
occasioni di incontro tra la popolazione locale e immigrata.
In particolare, il  progetto in argomento si  propone  una azione 
specifica, che è quella di porre in essere un metodo innovativo 
rivolto ai giovani delle scuole superiori, finalizzato al superamento 
di pregiudizi e stereotipi, nella prospettiva della convivialità delle 
differenze.

Caritas 
Diocesana Distrettuale

6 Il progetto si rivolge alle donne migranti nel difficile percorso di 
inserimento tra la cultura d’origine e quella d’accoglienza. Esso 
prevede  un  corso  di  alfabetizzazione  ed  incontri  di  gruppo 
finalizzati a condividere esperienze comuni con la possibilità di 
creare conoscenze ed amicizie al fine di superare l’isolamento e 
raggiungere il benessere psico-sociale.

Ass.ne 
Namastè

Comuni di 
Chiaramonte 

Gulfi, 
Monterosso 

Almo, 
Giarratana

7 Il progetto propone l’attivazione di una struttura quale punto di 
riferimento per  le assistenti  familiari,  che aspirano o intendono 
operare nel mercato dei servizi  di cura agli  anziani. Il  progetto 

Coop. Medi 
Care

Distrettuale
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prevede, altresì,  percorsi  formativi  quali  strumenti  di  inclusione 
sociale e professionale ed opportunità di qualificare l’assistenza 
agli anziani nel nostro territorio. 

8 Il progetto, denominato “Girogiromondo”, mira a favorire processi 
di integrazione tra la comunità residente e la numerosa presenza 
di  extracomunitari,  attraverso  l’attivazione  di  “laboratori 
esperienziali”, con l’obiettivo di sviluppare momenti formativi per 
la  conoscenza  del  sé  e  momenti  di  “relazionalità”.  Esso  si 
propone, inoltre, la creazione di una spazio aperto, di confronto, 
che “orienti” i pregiudizi sulla diversità, finalizzato a promuovere 
la  cultura  dell’accoglienza  dell’  “Altro”,  valorizzandone  idee  e 
risorse.

Soc. Coop. 
“Cairos”

Comune di 
S.Croce 

Camerina

Valutazione e rispondenza al fabbisogno distrettuale 

Secondo quanto emerso dai tavoli  tematici, da una valutazione delle proposte progettuali,  dall’esperienza 
maturata nel corso dello scorso triennio e dai risultati dei dati statistici, che hanno registrato un aumento della 
popolazione immigrata nel nostro territorio ed, in particolare, nei Comuni di Ragusa e S. Croce Camerina, si 
ritiene  di  attenzionare  il  fenomeno,  in  esponenziale  crescita,  attraverso  risposte  diversificate,  tendenti  a 
potenziare quanto fino ad oggi realizzato.
Pertanto,  si propone di:

- realizzare  una  politica  dell’accoglienza  che  dia  dignità  umana  all’immigrato,  nel  pieno  rispetto 
reciproco delle diversità culturali, sociali e religiose;

- migliorare le condizioni di vita ed abitative, garantendo il diritto alla casa ed al lavoro;
- prevenire forme di emarginazione sociale e sfruttamento.

In particolare, le proposte progettuali pervenute, rispondono al fabbisogno distrettuale.
Al fine di fronteggiare, con risposte tempestive, i bisogni urgenti ed emergenti, si ritiene di attivare azioni di 
politica  sociale  rivolte  ai  Comuni  di  Ragusa  e  S.  Croce  Camerina,  dove  il  fenomeno  registra  picchi  di 
incidenza considerevoli.

AREA  TEMATICA Minori e Infanzia
Codice M
Proposte presentate n. 13
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n. Sintesi Proposte Ente/i 
Poponente/i

Ambito 
territoriale

1

Riproposta  del  progetto  innovativo  “Centroratorio”  come 
occasione di  positiva  aggregazione per  minori  dai  7  ai  16 
anni,  rendendo  il  ragazzo  da  soggetto  sociale  passivo  a 
soggetto sociale attivo.
Attività  dell'oratorio  parrocchiale  con  particolare  attenzione 
all'integrazione dei minori extracomunitari.
Attivazione Centri socio-educativi come luoghi aggregativi di 
socializzazione, di  integrazione, di sostegno scolastico e di 
uso  intelligente  del  tempo  libero,  rivolto  principalmente  ai 
minori extracomunitari ed ai figli di donne sole, di età dai 5 ai 
14 anni.

Parrocchia 
Prez. Sangue
Parrocchia S. 

Giovanni B. RG

Solidalias – 
Preziosissimo 

Sangue - Koinè

Distrettuale

2

Effettuare  interventi  socio-educativi  rivolti  a  minori  con 
disturbi specifici dell'apprendimento, creando un centro dove 
i ragazzi, inviati dalla neuropsichiatria infantile per il recupero 
scolastico possano essere seguiti da figure compententi.
Proposta di  un progetto  di  prevenzione e di  intervento  sui 
minori affetti da disturbi specifici dell'apprendimento (D.S.A).

Solidalias – 
Preziosissimo 

Sangue – Koinè
A.I.D.

Distrettuale

3

Animazione di strada con presenza di educatori nei luoghi di 
aggregazione spontanea di ragazzi  in  una ottica che vede 
non  il  soggetto  andare  verso  le  iniziative  istituzionali,  ma 
quest'ultime muoversi verso il  soggetto, nella prospettiva di 
denifizione comune di un percorso, rivolta preadolescenti ed 
adolescenti fino a 19 anni.
Unità di strada, progetto itinerante nelle scuole medie inferiori 
e superiori del distretto, con operatori formati e specializzati 
sulla  prevenzione  primaria  e  secondaria  da  dipendenze 
patologiche,  dissuasione  dall'uso  di  sostanze  legali  ed 
illegali, informazione ed educazione sessuale.

Solidalias – 
Preziosissimo 

Sangue – Koinè

Città Solidale

Cooperativa 
Agape

Distrettuale

4
Istituire a Marina di Ragusa un asilo nido ed un servizio di 
sostegno rivolta ai bambini da 0 a 3 anni ed ai loro genitori 
(servizio assimilabile all’asilo nido comunale).

Coop. Proxima
Coop. Agape

Comune di 
Ragusa

5

Equipe socio-psico-pedagogico, sportello per il sostegno alla 
genitorialità  e  consulenza  sui  bisogni  inerenti  la  cura  e 
l’educazione dei  figli  in  momenti  di  difficoltà delle famiglie, 
attivo anche nelle ore pomeridiane. 
Azione di counseling scolastico (sportello di ascolto) 

Coop. Agape
Coop. Dafne

Ufficio Scolast. 
Prov.

Comuni di 
Chiaramonte 

G. 
Giarratana, 
Monterosso 

Almo

6
Dopo  scuola  e  assistenza  domiciliare  da  effettuare  sia 
all’interno della scuola che a domicilio dell’alunno. I soggetti 
saranno  aiutati  ed  assistiti  nello  svolgimento  dei  compiti 
assegnati dai docenti.

Coop. Seconda 
Stella

Comune di 
Ragusa

7 Attività  ludiche,  ricreative e culturali  nei  reparti  di  pediatria 
degli ospedali.

Associazione il 
Giocoliere Distrettuale

8 Terapia  per  mezzo  del  cavallo  considerata  come  attività 
ludico-sportiva-ricreativa  che  fornisce  l'opportunità  di 

Associazione 
Namastè

Comuni di 
Chiaramonte, 
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migliorare la condizione psico-fisica di minori con disagio. Monterosso e 
Giarratana

9

Istituzione centri di ascolto giovani – attivazione di laboratori 
artistici e artigianali al fine di favorire l'auto imprenditorialità e 
per la prevenzione del disagio adolescenziale. Acquisizione e 
rispetto di regole di convivenza civile e di tolleranza anche 
attraverso  interventi  di  mediazione  del  conflitto  in  ambito 
sociale e familiare.

Coop. Percorsi
Ass. Mondo 

Nuovo
Circolo Arci 25 

Aprile
Caritas 

Diocesana
Ass. Spazio

Coop. Educere
Coop. Medi 

Care
Consorzio Città 

Solidale
Ass. Meter

Distrettuale

10
Ricerca  e  reperimento  di  aziende,  associazioni,  ecc. 
disponibili a permettere ai giovani di compiere un'esperienza 
di inserimento o di tirocinio formativo  e visite aziendali. 

Ass. Giove Distrettuale

11

Istituire  uno  “Spazio  neutro”  di  incontro  per  facilitare  la 
prosecuzione del rapporto del figlio con entrambi i genitori, 
allo  scopo  di  prevenire  il  disagio  minorile.  Consentire  che 
ogni figlio separato da uno o da entrambi i genitori deve poter 
mantenere  relazioni  personali  e  contatti  diretti  in  modo 
regolare con entrambi i genitori.
Realizzazione di un centro di Mediazione familiare al fine di 
contenere il disagio cui vengono a trovarsi i minori e le loro 
famiglie durante il percorso giudiziario e post-giudiziario.

Ass. Papà 
Separati

Ass. Sociale 
Barone

Ass. Il Difensore 
della famiglia 
dell'infanzia e 
adolescenza

Distrettuale

12
Potenziamento Centro  Affidi  Distrettuale  al  fine  di  reperire 
sempre  più  famiglie  affidatarie,  soprattutto  di  minori  più 
problematici. 

Coop. Agape
Comunità 

Alloggio M.G. 
GULINO

Distrettuale

13

Interventi  di  genere per  il  superamento di  fattori  di  ordine 
storico-culturale  che  producono  il  persistere  di  determinati 
stereotipi  riferiti  al  genere  e  che  svuotano  di  significato  il 
concetto stesso di “pari opportunità nell'accesso ai percorsi 
formativi” che risultano più formali che sostanziali. 

Consulta 
Comunale 
Femminile

Distrettuale

Valutazione e rispondenza al fabbisogno distrettuale 
Le politiche sociali dell’ultimo decennio, rivolte all’infanzia e all’adolescenza a partire dalla L.285/97 e dalla 
L.328/00,  hanno posto particolare attenzione alla realizzazione di  azioni  a tutela e promozione dei  diritti 
dell’infanzia e dell’adolescenza.
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Le proposte progettuali pervenute nel tavolo tematico “ Minori”  per la progettazione della 2° triennalità  del 
piano di zona , nel confermare quanto già realizzato nello scorso triennio, hanno evidenziato la necessità  di 
potenziare, alcuni servizi ritenuti particolarmente significativi, come l’attivazione nei  comuni  di Chiaramente 
G. , Monterosso, Giarratana e  Santa Croce C., dell’ èquipes   socio-psico  pedagogiche  presso le scuole 
dell’infanzia, primarie e secondarie.
Rilievo è stato dato ad interventi  di  genere per  il  superamento di  ostacoli  di  ordine storico-culturale che 
ancora oggi determinano il persistere di stereotipi riferiti al “genere”, svuotando di significato il concetto stesso 
di pari opportunità che risulta più formale che sostanziale.
Una richiesta pervenuta da quasi tutti i comuni del distretto, riguarda la creazione di spazi socio-educativi e 
ricreativi nell’intento di accogliere, sostenere,promuovere il minore, nelle sue fasi di crescita assicurando le 
migliori condizioni formative, di integrazione e socializzazione nel rispetto delle diversità  individuali , culturali 
ed etniche. 

4.1 I Servizi e le azioni
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1. Area Servizi ed interventi generali (codice S)
2. Area Anziani (codice A)
3. Area Dipendenze (codice T)
4. Area Disabili (codice D)
5. Area Famiglia (codice F)
6. Area Immigrati (codice I)
7. Area Minori e Infanzia (codice M)
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AREA

SERVIZI E INTERVENTI GENERALI

AREA Servizi ed Interventi Generali
CODICE S
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AREA  DI INTERVENTO Servizi ed Interventi Generali
Nome Servizio Segretariato Sociale

Codice S01
Fonte normativa L.R.22/86
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

- Fornire informazioni e consulenza in ordine alle richieste di servizi  e  
prestazioni socio-sanitari e presenti nel territorio

- Promuovere  l’autodeterminazione  del  cittadino  in  scelte  sempre  più  
autonome e consapevoli.

- Offrire assistenza sulle procedure di accesso ai servizi socio-sanitari
- Osservare e monitorare costantemente i bisogni e le risorse presenti  

nel territorio

Principali prestazioni

- Raccolta di informazioni e di documentazione legislativa, regolamentare  
e amministrativa sulle procedure per accedere alle risorse esistenti

- Accoglienza ed orientamento degli  utenti  per  facilitare l’espletamento  
delle procedure atte ad ottenere prestazioni  e accesso ai servizi

- Valutare e trasmettere le richieste ai servizi e agli Enti competenti per  
eventuali prese in carico

- Collaborare  con  i  servizi  territoriali  esistenti  per  fornire  supporti  ed 
assistenza tecnica

- Attività di osservatorio sociale sulla situazione globale del territorio

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Tutti i cittadini

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Necessità di servizi e informazioni

Altro problema Difficoltà di accesso a prestazioni e servizi
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Figure professionali
impiegate Il servizio verrà gestito con personale comunale

Indicatori di risultato
n. cittadini che si rivolgono al segretariato sociale/anno
n. richieste presentate/anno 
n. informazioni telefoniche fornite/anno

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Consolidamento delle azioni

AREA  DI INTERVENTO Servizi ed Interventi Generali
Nome Servizio Servizio sociale professionale

Codice S02
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Fonte normativa L.R.22/86
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte G. Giarratana Monterosso A. S. Croce C.

X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

- Migliorare la qualità di vita dei cittadini del distretto.
- Sostenere l’individuo o il gruppo in condizioni problematiche individuando 

le cause del disagio al fine di attivare interventi volti al miglioramento e al  
superamento delle stesse.

- Favorire la permanenza dell’individuo nel suo ambiente familiare e sociale  
contrastando il ricorso improprio  alla istituzionalizzazione e superando gli  
interventi settorializzati.

- Promuovere  attività  volte  all’integrazione  e  alla  socializzazione 
dell’individuo e/o del gruppo.

- Prevenire  situazioni emarginanti  e di esclusione sociale.
- Stimolare l’empowerment individuale e familiare

Principali  
prestazioni

Il  Servizio  Sociale  Professionale,  istituito  ai  sensi  della  L.R.22/86,  opera 
secondo conoscenze e  metodi  tecnico-  professionali,  attraverso l’utilizzo di  
competenze proprie, in tutte le fasi degli interventi sociali, per la promozione,  
lo sviluppo, la  prevenzione, il sostegno e il  recupero di persone, famiglie,  
gruppi in situazione di disagio. 
Il  S.S.P.  ha  il  compito  di  realizzare  la  programmazione  nel  campo  delle  
politiche  e  dei  servizi  sociali  nonché  di  coordinamento  e  valutazione  di  
interventi e servizi in termini di efficienza e qualità;
E’ compito del S.S.P. tracciare, attraverso la raccolta e la elaborazione di dati  
sociali, la mappa del territorio rilevando bisogni e risorse, rischi ed opportunità,  
servizi presenti ed interventi da attivare, al fine di meglio indirizzare le scelte 
di politica sociale.
È’ cura, inoltre, del Servizio Sociale, valutare la qualità dei servizi erogati e  
svolgere attività di informazione e comunicazione sui servizi, sulle opportunità  
e diritti degli  utenti.
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Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervent Cittadini del distretto

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Individuare le strategie idonee per superare o limitare il disagio sociale

Altro  
problema

Difficoltà  ad  intervenire  globalmente  per  realizzare  la  crescita  civile  e  la  
promozione sociale di tutti i cittadini.

Figure professionali
impiegate

Il servizio verrà gestito con Assistenti sociali dipendenti e in convenzione, nel  
rispetto del CCNL di categoria.

Indicatori di  
risultato

n.  Assistenti  Sociali  per  Comune,  in  rapporto  al  numero  degli  abitanti  del  
distretto (standard L.R. n. 22/86)
n. servizi e interventi realizzati

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Consolidamento delle azioni

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
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2008 2009 Totale 
Ragusa €.36.000,00 €.36.000,00 €.72.000,00

Chiaramonte G.
Giarratana

Monterosso A.
Santa Croce C. €.18.000,00 €.18.000,00 €.36.000,00

Distretto 44 €.54.000,00 €.54.000,00 €.108.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.8.613,22 €.8.613,22 €.17.226,44
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C. €.3.490,56 €.3.490,56 €.6.981,12

Distretto 44 €.12.103,78 €.12.103,78 €.24.207,56

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.54.000,00 €.54.000,00 €.108.000,00
Bilancio Comunale €.75.000,00 €.75.000,00 €.150.000,,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.12.103,78 €.12.103,78 €.24.207,56
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.141.106,78 €.141.106,78 €.282.213,56

AREA  DI INTERVENTO Servizi ed Interventi Generali
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Nome Servizio Consulta comunale femminile
Codice S07

Fonte normativa Statuto comunale
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi
Affrontare le problematiche inerenti la condizione femminile, la dignità ed i  
valori  di  cui  è  portatrice  la donna sia nel  contesto  familiare  che sociale  
attraverso la conduzione di studi ed indagini.

Principali prestazioni

Studi ed indagini sulla condizione femminile
Promozione di incontri tra associazioni o movimenti di donne.
Supporto  alle  Istituzioni  in  ordine  ai  problemi  socio-economici,  politici  e  
culturali allo scopo di un’efficace garanzia delle pari opportunità

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Cittadini residenti nel distretto

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Realizzazione delle Pari opportunità

Altro problema Scarsa conoscenza delle opportunità femminili

Indicatori di risultato n. di attività promosse/anno
n. di organismi coinvolti

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Consolidamento delle azioni

AREA  DI INTERVENTO Servizi ed Interventi Generali
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Nome Servizio Servizio civile volontario nazionale
Codice S 11

Fonte normativa Legge n.64 del 06.03.2001
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Sviluppare nei giovani il senso civico, culturale, ambientale e di appartenenza  
alla comunità 
Favorire  la  realizzazione  dei  principi  costituzionali  di  solidarietà  e  la  
partecipazione a percorsi formativi e di confronto
Valorizzare le capacità di servizio dei giovani verso chi ha bisogno
Favorire  la  conoscenza  del  territorio  sia  dal  punto  di  vista  turistico  che  
ambientale 
Offrire ai giovani  l’opportunità di formazione attiva per l’acquisizione dei valori  
di solidarietà e disponibilità verso le persone in situazioni di bisogno sociale e  
culturale-ambientale

Principali prestazioni Svolgimento attività sociali in favore di cittadini svantaggiati

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Cittadini disagiati – volontari

Età e genere Da 18 – 29 anni non compiuti/irrilevante
Problema 
prevalente Irrilevante

Altro problema
Indicatori di risultato N. progetti approvati e N. servizi avviati a sostegno della popolazione  

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Consolidamento delle azioni

AREA  DI INTERVENTO SERVIZI ED INTERVENTI GENERALI
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Nome Servizio Albo Distrettuale Associazione di volontariato
Codice S 02

Fonte normativa L. n. 266/91 -  LR. n. 22/94 – Circolare n. 11/95 – DPRS n. 94/95
Localizzazione Territoriale diffuso 

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

◊ Favorire la partecipazione attiva e responsabile delle Associazioni  di  
volontariato alla vita culturale e sociale del Distretto socio-sanitario n.44

◊ Promuovere e sostenere lo sviluppo del volontariato, salvaguardando le  
finalità e l’autonomia di organizzazione e di iniziativa.

◊ Riconoscere il valore e la funzione del volontariato come elemento di  
crescita della comunità e quale espressione di pluralismo, di solidarietà,  
di  impegno civile  e  di  partecipazione alla vita ed allo  sviluppo della  
società.

◊ Istituire l’Albo Distrettuale delle Associazioni di volontariato operanti nei  
seguenti ambiti: Solidarietà sociale, Socio-sanitaria, Socio-culturale ed  
educativa, Promozione dei diritti civili e della persona.
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Principali prestazioni

Con  apposito  provvedimento  dell’Ente  Capofila  e  di  presa  d’atto  degli  altri  
Comuni  del  Distretto,  si  procederà alla  istituzione dell’Albo Distrettuale delle  
Associazioni di Volontariato, aventi sede legale in uno dei Comuni del Distretto.
È prevista la creazione di  un Osservatorio Distrettuale con funzioni di:

• promuovere e verificare la realizzazione delle finalità e degli obiettivi  
indicati

• contribuire, attraverso la propria attività propositiva, al miglioramento  
dei servizi offerti dai Comuni nonché alla promozione di interventi in  
ambiti culturali e sociali al fine di realizzare un concreto miglioramento  
della qualità della vita cittadina

• stabilire un rapporto permanente tra il pubblico ed il privato sociale per  
contribuire all’elaborazione di politiche sociali.

• favorire  la  collaborazione  fra  istituzioni  pubbliche  e  private  per  una  
migliore integrazione mirata alla costituzione di un lavoro di rete.

L’iscrizione all’Albo distrettuale sarà condizione necessaria per accedere alla  
stipula  di  appositi  protocolli  per  la  partecipazione  consultiva  alla  
programmazione di interventi nel settore socio-sanitario-assistenziale.  

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Associazioni di volontariato con sede legale in uno dei Comuni del Distretto 44

Età e genere  Non rilevante
Problema 
prevalente

Necessità  di  un  migliore  raccordo  istituzionale  tra  l’Ente  pubblico  e  le  
Associazioni di volontariato che siano effettivamente in attività

Altro problema Necessità di migliorare la qualità della vita

Indicatori di risultato  N. richieste presentate
 N. Associazioni iscritte all’Albo distrettuale 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Consolidamento delle azioni
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AREA  DI INTERVENTO SERVIZI ED INTERVENTI GENERALI
Nome Servizio Porta unica di accesso territoriale ai servizi sociali 

Codice S 08
Fonte normativa Legge 328/00
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi
Migliorare  l'informazione  sulle  risorse  del  territorio,  assicurare  un  punto  unico  di  
accesso alla rete dei servizi ed alla presa in carico della domanda, mediante l’acquisto  
dei necessari  software .

Principali prestazioni Fornire  informazioni  sulle  prestazioni,  sulle  risorse  socio-sanitarie  e  modalità  di  
accesso ai servizi, orientamento e incontro fra bisogni e risorse. 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Cittadini del distretto – soggetti pubblici e privati coinvolti

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente

Difficoltà ad accedere alle informazioni sui servizi e risorse socio-sanitarie del  
territorio.

Altro problema Difficoltà di accesso unico alle informazioni.

Indicatori di risultato Numero accessi/anno
Numero informazioni fornite/anno 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Consolidamento delle azioni
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.2.075,38 €.2.075,38 €.4.150,76
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.2.075,38 €.2.075,38 €.4.150,76

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.496,55 €.496,55 €.993,09
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.496,55 €.496,55 €.993,09

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.2.075,38 €.2.075,38 €.4.150,76
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.496,55 €.496,55 €.993,09
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.2.571,93 €.2.571,93 €.5.143,86
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AREA  DI INTERVENTO SERVIZI ED INTERVENTI GENERALI
Nome Servizio Banca del tempo

Codice S 09
Fonte normativa .egge 328/00
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Valorizzare lo scambio di tempo tra persone sviluppando e promuovendo nuovi  
valori . Realizzare una rete di solidarietà ed auto aiuto tra persone,  costruire  
relazioni  sociali  più  umane per  il  superamento  di  condizioni  di  isolamento  e 
solitudine. 

Principali prestazioni Mettere  in  relazione  “disponibilità  di  tempo”  e  “domanda  di  tempo”  come  
scambio volontario,  paritario di servizio. 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Cittadini

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Bisogno di dare e ricevere aiuto sociale per interventi sporadici ma significativi

Altro problema Difficoltà delle persone ad uscire dall’ isolamento per dare o ricevere sostegno
Figure professionali

impiegate Operatore addetto alla segreteria.

Indicatori di risultato Numero cittadini disponibili che offrono il loro tempo
Numero cittadini che usufruiscono della disponibilità del tempo

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Consolidamento delle azioni
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.6.500,00 €.6.500,00 €.13.000,00
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.6.500,00 €.6.500,00 €.13.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.1.555,16 €.1.555,16 € 3.110,33
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.1.555,16 €.1.555,16 € 3.110,33

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale 

F.N.P.S. €.6.500,00 €.6.500,00 €.13.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.1.555,16 €.1.555,16 € 3.110,33
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.8.055,16 €.8.055,16 €.16.110,32

AREA  DI INTERVENTO SERVIZI ED INTERVENTI GENERALI
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Nome Servizio Accreditamento distrettuale Servizio “Badandato”
Codice S 10

Fonte normativa L. 328/00
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Istituzione del Servizio di accreditamento distrettuale “Badandato” quale valido  
strumento di supporto per la famiglia nella ricerca di una badante  qualificata. 
•  creare  uno sportello per l'incontro della domanda e dell'offerta di lavoro;
•  realizzare sul territorio servizi di domiciliarietà integrata;
•  qualificare  le  professionalità  delle  badanti  attraverso  una  specifica  

formazione;
•  fornire risposte assistenziali ad anziani agiati paganti, che non godono di  

servizi pubblici di assistenza.

Principali prestazioni

Fornire ai richiedenti quelle prestazioni necessarie ad assicurare un buon livello  
qualitativo della vita, quali:

◊ aiuto  motorio  per  un  minimo di  deambulazione  e  per  il  compimento  di  
esercizi fisici elementari idonei a migliorare l'autosufficienza;

◊ preparazione di un pasto caldo a domicilio e relativo imboccamento, per  
anziani e disabili;

◊ acquisto  alimenti,  riordino  ambiente,  igiene  e  cura  della  persona,  
lavanderia disbrigo pratiche e sostegno psico-sociale. 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Badanti – anziani non autosufficienti e disabili 

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Inclusione sociale soggetti svantaggiati  (Badanti) 

Altro problema bisogno di assistenza anziani non autosufficienti e disabili 
Figure professionali

impiegate
Per la gestione del servizio sarà utilizzato personale quale: Assistente Sociale  
e addetto alla segreteria, nel rispetto dei CCNL di categoria.
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Indicatori di risultato Numero badanti accreditate
Numero richieste di assistenza avanzate

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Consolidamento delle azioni

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
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2008 2009 Totale 
Ragusa €.19.000,00 €.19.000,00 €.38.000,00

Chiaramonte G.
Giarratana

Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.19.000,00 €.19.000,00 €.38.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.4.545,87 €.8.055,16 €.9.091,73
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.4.545,87 €.8.055,16 €.9.091,73

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.19.000,00 €.19.000,00 €.38.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.4.545,87 €.4.545,87 €.9.091,73
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.23.545,87 €.23.545,87 €.47.091,74

AREA  DI INTERVENTO SERVIZI ED INTERVENTI GENERALI
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Nome Servizio Patto di accreditamento per i servizi di assistenza a  
domicilio per anziani e disabili gravi

Codice S 11
Fonte normativa Art. 11 L..241/90 e ss.mm.ii.
Localizzazione Territoriale diffuso 

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE
Finalità – Obiettivi

La  finalità  del  presente  “patto  di  accreditamento”  è  quella  di  disciplinare  il  
rapporto tra le Amministrazioni comunali del Distretto socio-sanitario n. 44 ed i  
soggetti  accreditati  all’albo distrettuale per  l’erogazione dei  servizi  domiciliari  
agli anziani ed ai disabili gravi.
 Il  sistema  dell’accreditamento,  istituito  dal  Comitato  dei  Sindaci  in  data  
03/12/2004,  dalla  Giunta  Comunale  del  Comune  di  Ragusa,  Ente  capofila,  
nonché dalle Giunte Comunali degli altri Comuni del Distretto n.44,  è fondato  
sulla libera scelta da parte del cittadino, del care-giver accreditato, al fine di  
favorire la  permanenza nell’ambiente di vita e di relazioni ed evitare o ritardare  
il ricovero in strutture residenziali. 
In particolare l’accreditamento si propone i seguenti obiettivi:

 Verificare  preventivamente  l’esperienza  e  la  qualità  dei  soggetti  
erogatori delle prestazioni;

 Garantire  al  cittadino  un  elevato  standard  qualitativo  dei  soggetti  
accreditati attraverso una qualificata concorrenza tra i possibili soggetti  
erogatori;

 Centralizzare  il  ruolo  attivo  del  cittadino-utente  e  valorizzare  la  sua  
capacità di autonomia e determinazione sia in ordine all’elaborazione  
del proprio progetto assistenziale sia alla scelta del soggetto fornitore;

 Valorizzare  e  sviluppare  le  risorse  della  comunità,  attraverso  la  
concertazione con tutti gli organismi di terzo settore, in particolare con  
gli  organismi  della  cooperazione  sociale,  nelle  diverse  fasi  di  
programmazione,  gestione  e  valutazione  degli  interventi  e  servizi  
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sociali.

Requisiti di  
Accreditamento

I soggetti che manifestano la volontà di accreditarsi, a garanzia della qualità 
degli  interventi  che  intendono  fornire,  devono  possedere,  oltre  ai  requisiti  
generali, i requisiti specifici  quali: 

• Avere gestito, nell’ultimo triennio, con buon esito, il servizio per cui  
intendono accreditarsi.

• Avere previsto almeno un corso di aggiornamento professionale,  
negli ultimi due anni, nei confronti del personale impiegato

• Presenza  di  un  coordinatore  in  possesso  del  titolo  di  studio  di  
Assistente Sociale. Il coordinatore sarà figura di riferimento per il  
servizio oggetto del bando, con funzioni di raccordo con il Comune 
per  l’organizzazione  del  servizio  e  la  gestione  del  personale.  Il  
Coordinatore dovrà, inoltre, essere disponibile ad incontri periodici  
con i servizi sociali per il monitoraggio dei casi. 

• Qualifica degli operatori del servizio riconosciuti a livello regionale .
• Impegno a dedicare all’aggiornamento professionale del personale  

impiegato nei servizi un monte ore annuo non inferiore al 1% del  
monte ore di servizio rivolto all’utenza e comunque, non inferiore a  
24 ore/annue.

• Obbligo di adottare e produrre un piano per la sicurezza specifico  
per il servizio in oggetto.

• Adozione  e  produzione  un  sistema  di  raccolta  dati  e  bisogni  
attraverso  appositi  strumenti  in  grado  di  produrre  aggiornamenti  
periodici sulle attività svolte.

• Adozione e produzione di strumenti di monitoraggio e valutazione 
della soddisfazione dell’assistito.

• Fornitura di adeguati strumenti ed ausili al personale impiegato per  
l’espletamento  delle  mansioni,  nonché  per  la  prevenzione  degli  
infortuni sul lavoro e delle malattie professionali.

• Visite mediche aziendali per tutto il personale in servizio, secondo  
quanto stabilito dalla normativa.

• Impegno  ad  effettuare  qualsiasi  trattamento  di  dati  personali  e  
sensibili  a  norma  del  D.  Lgs,  196/03  “Codice  in  materia  di  
protezione  dei  dati  personali”,  così  come  successivamente 
modificato ed integrato

• Presentazione  di  un  progetto  riportante  prestazioni  aggiuntive  a  
quelle previste dal presente patto, senza alcun onere aggiuntivo a  
carico dei comuni 

• Possesso della “carta dei servizi” o, in mancanza, dichiarazione di  
impegno del legale rappresentante dalla quale emerga l’obbligo di  
dotarsi della carta entro un anno dalla data della firma del patto di  
accreditamento.
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Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Cooperative sociali iscritte all’albo regionale 

Età e genere  Non rilevante

Problema 
prevalente

Necessità  di  valorizzare  e  sviluppare  le  risorse della  comunità  attraverso la  
concertazione con gli  organismi della cooperazione sociale, per una migliore  
erogazione dei servizi

Altro problema

Indicatori di risultato

N. richieste presentate
N. Cooperative accreditate
N. riunioni effettuate 
Elaborazione Carta dei Servizi da parte delle cooperative accreditate

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Consolidamento delle azioni
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AREA

ANZIANI
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AREA Anziani
CODICE A

AREA  DI INTERVENTO ANZIANI
Nome Servizio Assistenza Domiciliare agli anziani ADA + ADI

Codice A 13
Fonte normativa L.R. n. 22/86; L.N. 328/00
Localizzazione Domiciliare 

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

- Contenere  il  ricorso  all’istituzionalizzazione  assicurando  al  nucleo 
familiare  dell’assistito  il  necessario  supporto  per  consentire  la  
permanenza dello stesso  nel contesto socio-familiare d’appartenenza;.

- Ridurre i tempi di ospedalizzazione, razionalizzare i ricoveri presso la  
Residenza Sanitaria Assistita,  fornendo il  necessario supporto socio-
sanitario al domicilio dell'anziano;

- Favorire e sostenere l’autonomia della persona anziana parzialmente 
autosufficiente assicurando il necessario sostegno psico-sociale.

- Garantire attraverso l’erogazione di prestazioni diversificate e flessibili,  
anche temporanee, interventi volti a sollevare il care giver dal gravoso  
compito di assistere i familiari anziani non autosufficienti
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Principali prestazioni

Prestazioni  domiciliari  diversificate,  secondo piani  personalizzati  d’intervento,  
formalizzati sulla base del fabbisogno assistenziale, con indicazioni specifiche  
sulla tipologia e durata: acquisto alimenti, preparazione pasti, riordino ambiente,  
igiene e  cura  della  persona,  lavanderia,  disbrigo pratiche e  sostegno psico-
sociale.
Relativamente  ai  soggetti  presi  in  carico  nell’ambito  dell’ADI,  i  Comuni  
garantiscono  le  superiori  prestazioni,  mentre  l’AUSL7  garantisce,  con  fondi  
propri (come da tabella economica successiva) quelle sanitarie: infermieristiche,  
riabilitative, mediche specialistiche e di medicina generale.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

Persone  anziane  che  vivono  sole  ovvero  dimesse  dall'ospedale,  in  stato  di  
ridotta o non autosufficienza. 

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Autosufficienza ridotta o nulla

Altro problema Condizioni di salute invalidanti

Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie 
di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Assistenti domiciliari - costo orario max  - €.15,57
Ausiliari-autisti – costo orario max  - €.14,41

Indicatori di risultato

N. medio annuo destinatari del servizio
N. richieste presentate
N. nuove ammissioni annuo
N. ore medie mensili per assistito

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Avvio procedure sviluppo e miglioramento servizio
Implementazione del servizio
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €. 190.000,00 €. 190.000,00 €.380.000,00
Chiaramonte G. €. 25.000,00 €. 25.000,00 €.50.000,00

Giarratana €. 17.500,00 €. 17.500,00 €.35.000,00
Monterosso A. €. 30.000,00 €. 30.000,00 €.60.000,00
Santa Croce C. € 18.000,00 € 18.000,00 €.36.000,00

Distretto 44 €. 280.500,00 €. 280.500,00 €.561.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.45.458,66 €.45.458,66 €.90.917,32
Chiaramonte G. €.4.285,56 €.4.285,56 €.8.571,12

Giarratana €.1.741,92 €.1.741,92 €.3.483,85
Monterosso A. €.3.085,85 €.3.085,85 €.6.171,69
Santa Croce C. €.3.491,56 €.3.491,56 €.6.981,12

Distretto 44 €.58.062,55 €.58.062,55 €.116.125,10

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €. 190.000,00 €. 190.000,00 €.380.000,00
Bilancio Comunale € 1.989.325,00 € 1.996.608,75 € 3.985.933,75

Bilancio AUSL €.506.946,00 €.506.946,00 €.1.013.892,00
Cofinanziamento €.58.062,55 €.58.062,55 €.116.125,10
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.2.744.333,55 €.2.751.617,30 €.5.495.950,85
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AREA  DI INTERVENTO ANZIANI
Nome Servizio Attività di Animazione c/o i  Centri Diurni per anziani

Codice A 09
Fonte normativa L.R. n. 22/86;  L.R.87/81;  L.N. 328/00
Localizzazione  

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

- Favorire la socializzazione e la crescita culturale degli anziani
- Alleviare lo stato di solitudine
- Organizzare  momenti  culturali,  ricreativi  e  del  tempo  libero  atti  ad  

evitare condizioni di emarginazione sociale

Principali prestazioni

 Il servizio garantisce la promozione di attività  socio-culturali e del tempo libero,  
quali:

- attività teatrali e cineforum
- giochi collettivi
- attività di lettura
- visite guidate
- corsi di ginnastica

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Tutte le persone anziane del territorio distrettuale 

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Esclusione sociale, marginalità

Altro problema Solitudine 
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Figure professionali
Impiegate

I Centri vengono gestiti  con personale comunale e/o da Comitati di gestione  
eletti dagli iscritti.
Per le specifiche attività oggetto di questa azione saranno impiegati animatori  
socio-culturali, nel rispetto del CCNL delle categorie di appartenenza.
Animatori -  costo orario max  - €.15,57

Indicatori di risultato
N. medio annuo destinatari del servizio
N. richieste presentate
N. nuove ammissioni annuo

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Avvio procedure sviluppo e miglioramento servizio
Implementazione del servizio
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €. 5.500,00 €. 5.500,00 €.11.000,00
Chiaramonte G. €.12.500,00 €.12.500,00 €.25.000,00

Giarratana €.3.000,00 €.3.000,00 €.6.000,00
Monterosso A. €.1.500,00 €.1.500,00 €.3.000,00
Santa Croce C. €.5.000,00 €.5.000,00 €.10.000,00

Distretto 44 €.27.500,00 €.27.500,00 €.55.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.1.315,91 €.1.315,91 €.2.631,82
Chiaramonte G. €.2.142,78 €.2.142,78 €.4.285,56

Giarratana €.298,62 €.298,62 €.597,23
Monterosso A. €.154,29 €.154,29 €.308,58
Santa Croce C. €.969,60 €.969,60 €.1.939,20

Distretto 44 €.4.881,20 €.4.881,20 €.9.762,39

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.27.500,00 €.27.500,00 €.55.000,00
Bilancio Comunale € 51.777,50 € 52.059,16 € 159.327,66

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.27.500,00 €.27.500,00 €.55.000,00
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.106.777,50 €.107.059,16 € 213.836,66
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AREA  DI INTERVENTO ANZIANI

Nome Servizio Attività ricreative,culturali e del tempo libero
 ed altre iniziative

Codice A 19
Fonte normativa L.R. n. 22/86;  L.R. 87/81;  L.N. 328/00
Localizzazione  

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi Favorire la socializzazione degli anziani attraverso l’organizzazione di momenti  
di incontro volti a contenere o contrastare stati di solitudine

Principali prestazioni

Nell’ambito  del  servizio,  ciascun  Comune  provvede  alla  organizzazione  di  
spettacoli teatrali e musicali (a Ragusa nel periodo natalizio), di manifestazioni  
varie (serate danzanti) e di sagre paesane (a Chiaramonte Gulfi e a S.Croce  
Camerina pani e dolci pasquali)
Tutti i Comuni del Distretto, inoltre, favoriscono la partecipazione degli anziani a  
spettacoli ed iniziative varie organizzati da altri Enti del territorio mediante la  
fornitura del servizio “trasporto con pullmans privati”  per raggiungere le sedi  
delle manifestazioni.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Tutte le persone anziane del territorio

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Esclusione sociale. marginalità

Altro problema Solitudine

Indicatori di risultato N. medio annuo partecipanti alle attività
N. eventi organizzati/anno
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Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Avvio procedure sviluppo e miglioramento servizio
Implementazione del servizio

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €.9.000,00 €.9.000,00 €. 18.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE € 9.000,00 € 9.000,00 € 18.000,00
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AREA  DI INTERVENTO ANZIANI
Nome Servizio Servizi residenziali per anziani (ricoveri)

Codice A 05
Fonte normativa L.R. n. 22/86;                   L.N. 328/00
Localizzazione  Residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi
Assicurare all’anziano, in stato di ridotta o di non autosufficienza, con carente  
supporto  familiare,  dignitose  condizioni  di  vita  fornendo  assistenza  e  cure  
adeguate

Principali prestazioni Le strutture provvedono all’assistenza degli ospiti secondo le reali esigenze di  
ciascuno e favoriscono al proprio interno, le migliori condizioni di vita.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Anziani con autosufficienza ridotta 

Età e genere Irrilevante 
Problema 
prevalente  Supporto familiare inadeguato, grado di autosufficienza ridotto

Altro problema Reddito insufficiente al pagamento della retta
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Figure professionali
impiegate

Gli Enti in convenzione con i Comuni sono tenuti a garantire, nel rispetto del  
CCNL delle categorie di appartenenza e degli standards regionali, le seguenti  
figure professionali:

- Direttore coordinatore
- Segretario amministrativo – economo
- Assistente Sociale 
- Ausiliari: servizi tutelari e/o servizi generali
- Infermiere professionale
- addetto alla lavanderia
- cuoco e aiuto cuoco 
- addetto manutenzione
- medico, in convenzione
- animatore socio-culturale
- terapista della riabilitazione

Indicatori di risultato
N. medio annuo destinatari del servizio
N. richieste presentate
N. nuove ammissioni/anno

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Avvio procedure consolidamento servizio

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale Triennio

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 732.100,00 € 732.100,00 €.1.464.200,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE € 732.100,00 € 732.100,00 €.1.464.200,00
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AREA  DI INTERVENTO ANZIANI
Nome Servizio Integrazione lavorativa per la terza età

Codice A 10
Fonte normativa L.R. n. 22/86; L.N. 328/00 ; L.R. 87/81
Localizzazione  Territoriale  diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Offrire  ad  anziani   in  condizioni  di  autosufficienza  l’opportunità  di  prestare  
attività lavorativa socialmente utili volti al superamento  del senso di solitudine e  
di inutilità
Favorire l’integrazione sociale
Integrare il reddito  di anziani titolari di pensioni minime 

Principali prestazioni

- vigilanza davanti alle scuole
- custodia di giardini e piccoli lavori di giardinaggio negli spazi verdi 
- sostegno ad altri anziani o disabili
- recupero di lavori e tradizioni artigianali

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Anziani autosufficienti ancora attivi e con discreta capacità lavorativa.

Età e genere Irrilevante 
Problema 
prevalente Esclusione sociale, Senso di inutilità

Altro problema Basso reddito
Figure professionali

impiegate Il servizio viene effettuato da soggetti idonei, con un compenso orario di €.6,00

Indicatori di risultato N. richieste presentate 
N. medio annuo destinatari del servizio
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Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Avvio procedure consolidamento servizio

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 31.000,00 € 31.000,00 € 62.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE € 31.000,00 € 31.000,00 € 62.000,00
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AREA  DI INTERVENTO ANZIANI
Nome Servizio Telesoccorso e teleassistenza

Codice A 17
Fonte normativa L.R. n. 22/86 -  L.R. 14/86 -  L.N. 328/00
Localizzazione Domiciliare

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Favorire  la permanenza dell’anziano nella  propria abitazione,  garantendo un 
servizio di “controllo”, di supporto e di sorveglianza a distanza.
Alleviare il  senso di solitudine e di “paura” del futuro di  persone che vivono  
situazioni di disagio per mancanza di validi supporti familiari o di reti informali; 
Garantire il pronto intervento in caso di situazioni di emergenza; 
Costruire una “rete” di aiuto sociale, fra  i servizi e gli enti preposti ad intervenire  
nelle  situazioni  di  emergenza  (Vigili  del  Fuoco,  Servizi  Sanitari,  Protezione  
Civile, Servizi Sociali ecc.)

Principali prestazioni

Fornire l‘installazione, presso il domicilio degli utenti, di un “Terminale Assistito”,  
con  viva  voce,  attivabile  a  distanza  mediante  telecomando,  collegato  via  
telefono e in grado di trasmettere chiamate di emergenza; attivare chiamate di  
controllo, con possibilità di parlare con l’assistito.
 Assicurare agli utenti una copertura socio-sanitaria o assistenziale al verificarsi  
di situazioni di emergenza .
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Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

Persone  anziane,  portatori  di  handicap,  che  vivono  sole,  senza  supporto  
familiare, in condizioni di ridotta autosufficienza.

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Grado di autosufficienza ridotto

Altro problema Assenza o inadeguatezza del supporto familiare 

Figure professionali
impiegate

L’affidatario  del  servizio  è  obbligato  a  rispettare  il  CCNL  delle  categorie  di  
appartenenza.
Per il servizio saranno utilizzati tutti  gli operatori necessari, quali : Assistente  
sociale, tecnici installatori e manutentori, 

Indicatori di risultato
N. medio annuo destinatari del servizio
N. richieste presentate
N. nuove ammissioni annuo

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Avvio procedure sviluppo e miglioramento servizio
Implementazione del servizio
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa
Chiaramonte G.

Giarratana €.10.000,00 €.10.000,00 €.20.000,00
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.10.000,00 €.10.000,00 €.20.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa
Chiaramonte G.

Giarratana €.995,38 €.995,38 €.1.990,77
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.995,38 €.995,38 €.1.990,77

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale Triennio

F.N.P.S. €.10.000,00 €.10.000,00 €.20.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.995,38 €.995,38 €.1.990,77
Leggi di settore
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Altri finanziamenti
TOTALE € 10.995,38 € 10.995,38 € 21.990,76

AREA

DIPENDENZE
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AREA Dipendenze
CODICE T

AREA  DI INTERVENTO DIPENDENZE
Nome Servizio Prevenzione del disagio giovanile

Codice T 08
Fonte normativa L.egge 328/00  Legge 309/90
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi
Prevenire  comportamenti  e  stili  di  vita  a  rischio  di  devianza,  attraverso  una  
corretta 'informazione dei rischi per la salute connessi alle dipendenze. 
Fornire e diffondere nuovi modelli comportamentali che inducano i giovani ad un  
buon uso del tempo e ad operare scelte adeguate e  consapevoli.  

Principali prestazioni
Attivare strategie e azioni trasversali nei luoghi di aggregazione giovanile  
per la realizzazione di percorsi di  educazione alla salute e per l’adozione  
di stili di vita sani.
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Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento  Giovani 

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Disagio giovanile

Altro problema Mancanza di adeguati modelli di vita

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Educatori - costo orario max  - €.17,597
Animatori  – costo orario max  - €.17,59

Indicatori di risultato Numero iniziative attivate
numero giovani coinvolti 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2007 2008 2009
1°sem 2°sem 1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio procedure affidamento 
servizio

Avvio della sperimentazione

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.40.000,00 €.40.000,00 €.80.000,00
Chiaramonte G. €.0,00 €.0,00 €.0,00

Giarratana €.6.000,00 €.6.000,00 €.12.000,00
Monterosso A. €.1.500,00 €.1.500,00 €.3.000,00
Santa Croce C. €.6.000,00 €.6.000,00 €.12.000,00

Distretto 44 €.53.500,00 €.53.500,00 €.107.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.9.570,24 €.9.570,24 €.19.140,49
Chiaramonte G. €.0,00 €.0,00 €.0,00

Giarratana €.597,23 €.597,23 €.1.194,46
Monterosso A. €.154,29 €.154,29 €.308,58
Santa Croce C. €.1.163,52 €.1.163,52 €.2.327,04

Distretto 44 €.11.485,29 €.11.485,29 €.22.970,57
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Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.53.500,00 €.53.500,00 €.107.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.11.485,29 €.11.485,29 €.22.970,57
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.64.985,29 €.64.985,29 €.129.970,58

AREA

DISABILI
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AREA Disabili
CODICE D

AREA  DI INTERVENTO DISABILI
Nome Servizio Aiuto Domestico Disabili Gravi

Codice D 16
Fonte normativa  L.R.68/81,  L.R. 16/86, circ. EE.LL. n. 4  del 07/03/95 
Localizzazione Domiciliare

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

◊ Fornire  prestazioni  domiciliari  previste  dal   “Piano  d’intervento  
personalizzato”  formulato  sulla  base  del   fabbisogno  assistenziale  
dell’assistito.  

◊ Consentire al disabile grave la permanenza nel nucleo familiare e nel  
contesto  sociale  di  appartenenza  al  fine  di  evitare  e/o  contenere  
processi emarginanti e di istituzionalizzazione e di migliorare la qualità  
della vita 

◊ Garantire attraverso l’erogazione del servizio domiciliare interventi volti  
a sollevare il cavergiver dal gravoso compito di assistere i familiari non  
autonomi 

Principali Prestazioni

◊ Mobilizzazione del soggetto allettato;
◊ Sollevamento dal letto e vestizione;
◊ Pulizia personale ed aiuto per il bagno;
◊ Sistemazione su sedia a rotelle;
◊ Aiuto motorio per un minimo di deambulazione e per il compimento di  

esercizfisici elementari idonei a migliorare l’autosufficienza;
◊ Preparazione di un pasto caldo a domicilio e relativo imboccamento,  

per i disabili che siano totalmente privi di supporto familiare.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Disabili e famiglie

Età e genere Non rilevante 
Problema 
prevalente Autonomia personale ridotta o nulla

Altro problema Carenza o assenza di supporto familiare

Figure professionali
Impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Assistenti domiciliari - costo orario max  - €.15,57

Indicatori di risultato

N. utenti assistiti
N. istanze pervenute
N. utenti rinunciatari
N. utenti in lista d’attesa

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Avvio procedure sviluppo e miglioramento servizio
Implementazione del servizio
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.) 
2008 2009 Totale 

Ragusa € 85.000,00 € 85.000,00 € 170.000,00
Chiaramonte G. € 25.000,00 € 25.000,00 € 50.000,00

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C. € 13.000,00 € 13.000,00 € 26.000,00

Distretto 44 € 123.000,00 € 123.000,00 € 246.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa € 20.336,77 € 20.336,77 € 40.673,54

Chiaramonte G. € 4.285,56 € 4.285,56 € 8.571,12
Giarratana

Monterosso A.
Santa Croce C. € 2.520,96 € 2.520,96 € 5.041,92

Distretto 44 € 27.143,29 € 27.143,29 € 54.286,58
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Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. € 123.000,00 € 123.000,00 € 246.000,00
Bilancio Comunale € 682.272,76 € 682.272,76 € 2.048.318,28

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento € 27.143,29 € 27.143,29 € 54.286,58
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE € 832.416,05 € 832.416,05 € 1.664.832,10

AREA  DI INTERVENTO DISABILI
Nome Servizio Assistenza domiciliare malati oncologici

Codice D 15
Fonte normativa L.R. n.22/86,D.pres. 28/05/87,D. pres. 29/06/88
Localizzazione Domiciliare

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Fornire  all’assistito   prestazioni  socio-sanitarie   indicate  nei   “Piani  
personalizzati  d’intervento”  formulati  dalla  Associazione Samot  che eroga il  
servizio in collaborazione con il medico di base.
L’obiettivo del servizio è quello di:

• assicurare  al  malato  la  permanenza  nel  nucleo  familiare  di  
appartenenza e colmare il vuoto clinico, psicologico e sociale anche in  
riferimento alle influenze della malattia per i familiari;

• garantire attraverso l’erogazione del servizio domiciliare un significativo  
sostegno fisico e morale sia agli ammalati che ai loro familiari

Principali prestazioni

Prestazione retribuite a carico dei Comuni:
- acquisto alimenti
- riordino ambiente
- igiene e cura della persona
- lavanderia
- disbrigo pratiche 
- sostegno psico- sociale

Prestazioni  a  carico  dell’AUSL,  nell’ambito  dell’assistenza  domiciliare  
integrata e del personale Samot:

• assistenza  specialistica  settimanale  di  medici  esperti  nelle  
cure palliative e del dolore, di concerto con il medico curante e  
con i medici dei reparti ospedalieri

• assistenza infermieristica
• terapia riabilitativa
• assistenza psicologica

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Malati oncologici terminali e famiglie

Età e genere Non rilevante 
Problema 
prevalente Malattia in fase terminale

Altro problema Autonomia personale ridotta o nulla

Figure professionali
Impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Assistenti domiciliari - costo orario max  - €.15,57

Indicatori di risultato

N. utenti assistiti
N. istanze pervenute
N. utenti rinunciatari
N. utenti in lista d’attesa

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem
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Attivazione servizio

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 59.100,00 € 59.100,00  € 118.200,00 

Bilancio AUSL € 443.356,00 € 443.356,00 € 886.712,00
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE € 502.456,00 € 502.456,00 € 1.004.912,00

AREA  DI INTERVENTO DISABILI

Nome Servizio Assistenza domiciliare malati di Alzheimer
e loro famiglie

Codice D 15
Fonte normativa L.R. n.22/86,D.pres. 28/05/87,D. pres. 29/06/88
Localizzazione Domiciliare

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X
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DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Fornire  prestazioni  sociali  rispondenti  al  fabbisogno assistenziale  dell’utente,  
sulla base del  “Piano personalizzato d’intervento” formulato dalla Associazione  
Alzheimer  ,  che  eroga  il  servizio,  in  collaborazione  con  il  Servizio  Sociale  
Professionale del Comune.
L’obiettivo del servizio è quello di:

◊ assicurare al malato la permanenza nel nucleo familiare e sociale  
di appartenenza e colmare il  vuoto clinico, psicologico e sociale  
anche in riferimento alle influenze della malattia sulla famiglia;

◊ garantire  attraverso  l’erogazione  del  servizio  domiciliare  un  
significativo sostegno fisico e morale sia agli ammalati che ai loro  
familiari

Principali prestazioni

Prestazioni a carico del Comune di Ragusa:
◊ acquisto alimenti; preparazione pasti: riordino ambiente; igiene e cura  

della persona; lavanderia; disbrigo pratiche; autotrasporto del malato; e 
sostegno psico-sociale

Prestazioni a carico dei volontari dell’Associazione: 
◊ Interventi settimanali di medici esperti nella cura dei malati di Alzheimer  

ad  integrazione  dell’assistenza  di  base  e  dell’assistenza  domiciliare;  
Interventi di carattere giuridico per problemi di natura legale riguardanti  
il malato e la famiglia; 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Anziani affetti dal morbo di Alzheimer

Età e genere Anziani/irrilevante 
Problema 
prevalente Malattia 

Altro problema Autonomia personale ridotta o nulla

Figure professionali
Impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Assistenti domiciliari - costo orario max  - €.15,57

Indicatori di risultato

N. utenti assistiti
N. richieste pervenute 
N. utenti rinunciatari
N. utenti in lista d’attesa

Cronogramma attività/interventi
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Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.) 
2008 2009 Totale 

Ragusa €.0,00 €.0,00 €.0,00
Chiaramonte G. €.2.000,00 €.2.000,00 €.4.000,00

Giarratana €.1.000,00 €.1.000,00 €.2.000,00
Monterosso A. €.1.000,00 €.1.000,00 €.2.000,00
Santa Croce C. €.2.000,00 €.2.000,00 €.4.000,00

Distretto 44 €.6.000,00 €.6.000,00 €.12.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 
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Ragusa €.0,00 €.0,00 €.0,00
Chiaramonte G. €.342,84 €.342,84 €.685.,69

Giarratana €.99.,54 €.99.,54 €.199,08
Monterosso A. €.102,86 €.102,86 €.205,72
Santa Croce C. €.387,84 €.387,84 €. 775,68

Distretto 44 €.933,08 €.933,08 €.1.866,17

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.6.000,00 €.6.000,00 €.12.000,00
Bilancio Comunale €.72.000,00 €.72.000,00 €. 144.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.933,08 €.933,08 €.1.866,17
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €. 78.933,08 €. 78.933,08 €.157.866,16

AREA  DI INTERVENTO DISABILI

Nome Servizio Sostegno economico e assistenza abitativa 
Disabili gravi

Codice D 99
Fonte normativa L.R. 16/86, circ. EE.LL. n. 4 07/03/95
Localizzazione

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
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Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.
X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Erogare  il  servizio  “Sostegno  economico”,  alternativo  al  servizio  “Aiuto  
Domestico”  ed  al  ricovero  presso  strutture  residenziali,  per  consentire  al  
disabile  l’autogestione  del  bisogno  assistenziale;   trova  luogo  in  casi  
eccezionali e per i quali sia dimostrabile maggiore utilità rispetto all’erogazione 
di servizi domiciliari e residenziali.
Il  servizio  “Assistenza  abitativa”  è  rappresentato  da  un aiuto  economico al  
nucleo familiare del disabile per sostenere i costo del canone di locazione.
L’obiettivo dell’intervento è quello di:

- sostenere economicamente i nuclei familiari di soggetti affetti  
da  handicap  grave  e  con  necessità  assistenziali  non  
contemplate nei servizi erogabili

Principali prestazioni

La  prestazione  del  servizio  “Sostegno  economico”  consiste  
nell’erogazione di: un contributo in denaro entro il limite massimo di 1/3 della  
“indennità di accompagnamento” erogata dallo Stato.
La  prestazione  del  servizio  “Assistenza  abitativa”  consiste  nella 
erogazione di un contributo diretto a: - far fronte al pagamento di una quota-
parte  del  canone  di  locazione;  -  all’assunzione  di  oneri  per  la  dotazione  
nell’abitazione degli  opportuni  ausilii  tecnici  connessi  al  tipo di handicap con 
l’esclusione degli interventi relativi all’abbattimento delle barriere architettoniche  
previste e finanziati con la legge n.13/89 o forniti dall’USL.; - alla concessione di  
contributi per l’acquisto di strumenti tecnologici atti ad agevolare l’autonomia ed  
il reinserimento sociale.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Soggetti affetti da grave handicap

Età e genere Disabili  
Problema 
prevalente Necessità economico-assistenziale

Altro problema Necessità di ausili tecnici

Indicatori di risultato N. utenti assistiti
N. richieste pervenute 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio
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Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €.50.000,00 €.50.000,00 €.100.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.50.000,00 €.50.000,00 €.100.000,00

AREA  DI INTERVENTO DISABILI
Nome Servizio Centro diurno disabili Fisici, psichici, sensoriali

Codice D 13
Fonte normativa L.R. N.22/86, D. pres. 28/0587, D.pres. 29/06/88, l.r. 68/81
Localizzazione Semi-residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.
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X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Realizzare  varie  attività   volte  a  favorire  processi  di  socializzazione  ed  
integrazione sociale presso la struttura semiresidenziale.
I principali obiettivi che il servizio intende raggiungere sono:

- Migliorare la qualità della vita dei  disabili  gravi  intesa come  
ricerca  del  massimo  sviluppo  in  termini  di  acquisizione  di  
abilità e capacità affettivo/relazionale

- Sostenere  la  famiglia  nel  difficile  compito  di  accudire  ed 
educare  il  disabile  sollevandola  per  alcune  ore  al  giorno  
dall’incombenza dell’accudimento.

- Garantire  interventi  educativi  individuali  e  di  gruppo  volti  a  
favorire le abilità interpersonali.

- Valorizzare le capacità e le abilità dei diversamente abili per il  
conseguimento delle pari opportunità tra i cittadini.

- Contrastare  o  rimodulare  opportunamente  percorsi  volti  
superamento della  esclusione e dalla emarginazione.

Principali prestazioni

Attività  socio-educativa  volta  alla  socializzazione  e  al  miglioramento  e/o  al  
mantenimento delle abilità residue attraverso  la partecipazione ai seguenti laboratori:

- socio-ricreativo
- occupazionale
- musicoterapico
- artistico 
- motorio

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Soggetti affetti da grave handicap fisico, psichico, sensoriale

Età e genere Disabili  
Problema 
prevalente Emarginazione sociale

Altro problema
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Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza.

◊ Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,84
◊ Assistenti igienico personale - costo orario max  - €.15,61
◊ Assistenti trasporto - costo orario max  - €.15,61
◊ Ceramista -  costo orario max  - €.16.15
◊ Insegnante di sostegno - costo orario max  - €.17,11
◊ Operatori sociali -  costo orario max  - €.17,11
◊ Animatori socio-culturali -  €.17,11
◊ Insegnanti Isef -  costo orario max  - €.18,21
◊ Educatori -  costo orario max  - €.18,21
◊ Musicoterapeuta -  costo orario max  - €.18,21
◊ Autista -  costo orario max  - €.14,62
◊ Ausiliario – costo orario max - €.10,94

Relativamente alla  figura  dell’infermiere  professionale  l’AUSL 7,  come per  il  
passato, comparteciperà alla spesa nella misura mensile di circa €.1.199,22

Indicatori di risultato N. utenti assistiti
N. richieste pervenute 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.) 
2008 2009 Totale 

Ragusa €.55.000,00 €.55.000,00 €.110.000,00
Chiaramonte G.
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Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.55.000,00 €.55.000,00 €.110.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €. 13.159,09 €. 13.159,09 €.26.318,58
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €. 13.159,09 €. 13.159,09 €.26.318,58

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.55.000,00 €.55.000,00 €.110.000,00
Bilancio Comunale €.340.000,00 €.340.000,00 €.680.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €. 13.159,09 €. 13.159,09 €.26.318,18
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.408.159,09 €.408.159,09 €.816.318,18

AREA  DI INTERVENTO DISABILI
Nome Servizio Centro diurno disabili Intellettivi  relazionali

Codice D 13
Fonte normativa L.R. N.22/86, D. pres. 28/0587, D.pres. 29/06/88, l.r. 68/81
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Localizzazione Semi-residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Realizzare  varie  attività   dirette  a  favorire  processi  di  socializzazione  ed  
integrazione sociale svolte presso la struttura semi-residenziale dove vengono  
svolte  
I principali obiettivi che il servizio intende raggiungere sono:

- Favorire ed  incrementare il processo di integrazione sociale;
- Migliorare la qualità della vita dei disabili  intesa come ricerca del massimo 

sviluppo in termini di acquisizione di abilità e capacità affettivo/relazionale.
- Sostenere  la famiglia nel difficile compito di accudire ed educare il disabile  

sollevandola per alcune ore al giorno dall’incombenza di accudimento.
- Garantire interventi educativi individuali e di gruppo volti a favorire le abilità  

interpersonali.
- Valorizzare le capacità e le abilità dei diversamente abili per il conseguimento  

delle pari opportunità tra i cittadini.
- Contrastare ogni percorso volto alla esclusione ed alla emarginazione.
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Principali prestazioni

Le  attività  socio-educativa-ricreative  che  si  svolgono  nel  Centro  Diurno  sono  le  
seguenti:
• alfabetizzazione: lettura e scrittura funzionale, educazione all’immagine, collage,  

ecc.
• psico/motricità: coordinamento dei movimenti,  autonomia personale, dinamica di  

gruppo.
• attivita’ musicali: animazione musicale.
• attivita’  manuali  ed  artigianali:  lavorazione  della  ceramica  (manipolazione,  

oggettistica, ceramica), mosaico di ceramica, pittura su stoffa.
• attivita’ di falegnameria: lavorazione legno e costruzione di oggetti  in legno con 

l’ausilio degli anziani o dei volontari.
• attivita’ sportiva: sviluppo motorio, partecipazione a campionati speciali.
• visite guidate: escursioni periodiche, con cadenza almeno bimestrale, nell’ambito  

locale. Nei mesi estivi si effettuano, con cadenza anche giornaliera, escursioni in  
località balneari.

Il servizio prevede inoltre il “trasporto”, con automezzi omologati, tenendo conto della  
residenza abituale di ciascun disabile.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Soggetti affetti da  handicap intellettivo e relazionale

Età e genere Disabili  di età compresa tra i 10 e i 50 anni /irrilevante
Problema 
prevalente Emarginazione sociale 

Altro problema Scarsa abilità psicomotoria

Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza.

◊ Assistenti Sociali –costo orario max - €.20.20
◊ Animatori socio-culturali -  €.12.20
◊ Educatori -  costo orario max  - €.15,87
◊ Musicoterapeuta -  costo orario max  - €.14.60
◊ Maestro d’arte – costo orario max - €.14.60
◊ Autisti -  costo orario max  - €.12.90
◊ Ausiliari – costo orario max - €.11.94

Relativamente alle figure degli  infermieri  professionali,  l’AUSL 7, come per il  
passato, comparteciperà alla spesa nella misura mensile di circa €.2.500,00

Indicatori di risultato
N. utenti assistiti/anno 
N. richieste pervenute/anno
N. rinunce/anno 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio



Comuni di Ragusa, Chiaramonte Gulfi, Giarratana, Monterosso Almo, Santa Croce Camerina, A.U.S.L. N. 7

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.) 
2008 2009 Totale 

Ragusa €.45.000,00 €.45.000,00 €.90.000,00
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.45.000,00 €.45.000,00 €.90.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €. 10.766,52 €. 10.766,52 €.21.533,05
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €. 10.766,52 €. 10.766,52 €.21.533,05

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.45.000,00 €.45.000,00 €.90.000,00
Bilancio Comunale €. 340.000,00 €. 340.000,00 €.680.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €. 10.766,52 €. 10.766,52 €.21.533,05
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.395.766,52 €.395.766,52 €.791.533,04
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AREA  DI INTERVENTO DISABILI
Nome Servizio Centro socio ricreativo disabili psichici

Codice D 13
Fonte normativa L.R. N.22/86, D. pres. 28/0587, D.pres. 29/06/88, l.r. 68/81
Localizzazione Semi-residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Realizzazione di varie attività  dirette a favorire processi di socializzazione ed 
integrazione sociale svolte presso la struttura semi-residenziale. Obiettivi  da 
raggiungere sono:

- Incrementare  il  processo  di  integrazione  sociale  volta  a  favorire  un  
armonico sviluppo della persona.

- Garantire  interventi  socio-ricreativi  volti  a  contrastare  l’esclusione 
sociale e l’emarginazione

- Valorizzare  le  capacità  e  le  abilità  dei  diversamente  abili  per  il  
conseguimento delle pari opportunità di condizione tra i cittadini.
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Principali prestazioni

Le attività socio-ricreativa che si svolgono al Centro Diurno sono i  seguenti:
- Alfabetizzazione: lettura e scrittura
- Psico-motricità: coordinamento dei movimenti, sviluppo motorio
- Attività teatrali e musicali:  drammatizzazione e spettacoli, animazione  

musicale
- Attività  manuali  ed  artigianali:  manipolazione,  oggettistica,  pittura  su  

stoffa, cucito
- Attività di animazione: sviluppo della comunicazione verbale
- Visite  guidate:  periodicamente  si  effettuano  escursioni  nell’ambito  

locale ed escursioni in località balneari, nei mesi estivi. 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Soggetti disabili psichici medio-lievi

Età e genere Disabili di ogni età/irrilevante
Problema 
prevalente Emarginazione sociale 

Altro problema

Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza.

◊ Assistente Sociale  –costo orario max - €.17,84
◊ Insegnanti Isef -  costo orario max  - €.18,21
◊ Animatori socio-culturali -  €.17,11
◊ Musicoterapeuta -  costo orario max  - €.18,21
◊ Assistenti trasporto - costo orario max  - €.15,61
◊ Ausiliario – costo orario max - €.10,94

Per il presente servizio l’AUSL 7 comparteciperà con la figura di uno psichiatra  
per la programmazione e la verifica del risultati raggiunti dai disabili ospiti. 

Indicatori di risultato
N. utenti assistiti/anno
N. richieste pervenute/anno 
N. rinunce pervenute/anno

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale 

F.N.P.S.
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Bilancio Comunale €.97.800,00 €.97.800,00 €.195.600,,00
Bilancio AUSL 

Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.97.800,00 €.97.800,00 €.195.600,,00

AREA  DI INTERVENTO DISABILI
Nome Servizio Centro socio ricreativo per disabili

Codice D13
Fonte normativa L.R. N.22/86, D. pres. 28/0587, D.pres. 29/06/88, l.r. 68/81
Localizzazione Semi-residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

L’iniziativa progettuale nasce dall’esigenza di garantire a tutti i soggetti disabili  
intellettivi e relazionali, iscritti all’ANFFAS di S. Croce Camerina, attività tendenti  
alla socializzazione, all’aggregazione ed al recupero.
Essa  risponde  pienamente  alle  caratteristiche  ed  ai  bisogni  di  un’utenza  
svantaggiata che, all’interno di un “ ambiente adatto”, riesce a  soddisfare i propri  
bisogni e ad  esprimere e valorizzare le proprie potenzialità.
L’obiettivo è quello di sostenere il delicato impegno dell’ANFFAS , sezione di S.  
Croce Camerina, con lo scopo di garantire e tutelare i  diritti  di  tutti  i  soggetti  
affetti  da disabilità  intellettiva e relazionale e delle loro famiglie e contrastare  
l’esclusione e l’emarginazione. 
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Principali prestazioni

L’attività  socio-educativa-ricreativa  che  si  svolge  nel  Centro  Diurno  è  la  
seguente:
• Laboratorio  per  la  lavorazione  della  ceramica:  le  attività  svolte  presso  il  

laboratorio,  attraverso  l’uso  di  creta,  pongo  ed  argilla,  hanno  il  duplice  
obiettivo di affinare le capacità manipolative e di  sviluppare il  concetto di  
lavoro, curando il prodotto finito e realizzando oggetti apprezzabili.

• Laboratorio di animazione musicale: le attività svolte, utilizzando la musica 
come forma di linguaggio alternativo non verbale, hanno l’obiettivo di fare  
acquisire  un  “nuovo  modo”  di  comunicare,  mediante  il  quale  i  soggetti  
coinvolti  possano  esprimere  le  proprie  emozioni,  raggiungendo  così  una 
maggiore consapevolezza di sé, degli altri e del mondo circostante.

• Escursioni per migliorare la conoscenza del territorio regionale e per favorire  
momenti di aggregazione sociale.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Soggetti affetti da  handicap intellettivo e relazionale

Età e genere Disabili  di età compresa tra i 10 e i 50 anni
Problema 
prevalente Emarginazione sociale

Altro problema

Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie di  
appartenenza.

◊ Ceramista  –costo orario max - €.15.17
◊ Animatori socio-culturali -  €.15.95
◊ Ausiliario – costo orario max - €.11.76. 

Indicatori di risultato
N. utenti assistiti/anno
 N. richieste pervenute/anno
N. rinunce/anno 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.) 
2008 2009 Totale 

Ragusa € 0 € 0 € 0

Chiaramonte G. € 0 € 0 € 0

Giarratana € 0 € 0 € 0

Monterosso A. € 0 € 0 € 0

Santa Croce C. €.12.500,00 €.12.500,00 €.25.000,00
Distretto 44 €.12.500,00 €.12.500,00 €.25.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa € 0 € 0 € 0

Chiaramonte G. € 0 € 0 € 0

Giarratana € 0 € 0 € 0

Monterosso A. € 0 € 0 € 0

Santa Croce C. €.2.424,00 €.2.424,00 €.4.848,00
Distretto 44 €.2.424,00 €.2.424,00 €.4.848,00

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale 

F.N.P.S. €.12.500,00 €.12.500,00 €.25.000,00
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Bilancio Comunale
Bilancio AUSL 

Cofinanziamento €.2.424,00 €.2.424,00 €.4.848,00
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.14.924,00 €.14.924,00 €.29.848,00

AREA  DI INTERVENTO DISABILI

Nome Servizio CENTRO DIURNO DISABILI 
“Occhi nel cuore”

Codice D13
Fonte normativa L.R. N.22/86, D. pres. 28/0587, D.pres. 29/06/88, l.r. 68/81
Localizzazione Semi-residenziale

 
INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA

Consolidamento Servizio  

Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione  

 
TITOLARITA’ DEL SERVIZIO

Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.
 X X X  

 
 

DEFINIZIONE
Finalità – Obiettivi

Struttura semi-residenziale dove vengono svolte  varie attività  dirette a favorire  
processi di socializzazione ed integrazione sociale. Il  servizio si rivolge  alle  
persone disabili gravi che vivono a casa; a persone con disabilità acquista; alle  
persone inserite in strutture diurne.
I principali obiettivi che il servizio intende raggiungere sono:

- Fare vivere al disabile momenti di cura di sé e del proprio corpo che  
privilegino non tanto il risultato quanto il benessere che può scaturire  
dall’esperienza;

- Fare sperimentare situazioni  di  “normalità”  e integrazione intese non 
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tanto  “essere  come”   ma  “fare  come”  usufruendo  del  supporto  di  
operatori  esperti  e  competenti  che  possano  “  tradurre  le  situazioni  
adattandole alle persone piuttosto che le persone alle situazioni.

- Dare  alla  famiglia  nuovi  spazi  di  relazione  con  il  familiare  disabile  
supportandola “nel fare” anche all’interno del centro.

 

Principali prestazioni

Nel centro Diurno, avvalendosi  di  personale specializzato, vengono svolte le  
seguenti  attività  finalizzate  alla  socializzazione  ed  alla  acquisizione 
dell’autonomia da parte dei soggetti assistiti:
•  PSICO/MOTRICITA: coordinamento dei movimenti, autonomia personale,  

dinamica di gruppo.
• ATTIVITA’ MUSICALI: come mezzo per capire il bisogno  avvalendosi della  

voce  del  corpo  come  sonorità  e  intonazione  con  la  realtà;  utilizzo  del  
linguaggio sonoro pre-verbale, il silenzio, per accedere alla conoscenza del  
pensiero e della comunicazione.

• ATTIVITA’  MANUALI  ED  ARTIGIANALI:  lavorazione  della  ceramica 
(manipolazione,  oggettistica,  ceramica),  mosaico  di  ceramica,  pittura  su 
stoffa.

• ATTIVITA’  SPORTIVA:  sviluppo  motorio,  partecipazione  a  campionati  
speciali.

•  VISITE GUIDATE: escursioni periodiche, con cadenza almeno trimestrale,  
visite guidate presso: caseifici, aziende zootecniche,aziende agricole.

Il servizio prevede inoltre il “trasporto”, con automezzi omologati, tenendo conto  
della residenza abituale di ciascun disabile.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Soggetti affetti da  handicap intellettivo e relazionale

Età e genere Disabili  di età compresa tra i 28 e i 50 anni
Problema 
prevalente Emarginazione sociale

Altro problema  Limitata autonomia

Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza.

◊ Insegnanti Isef -  costo orario max  - €.14.00
◊ Animatori socio-culturali -  €.13.54
◊ Musicoterapeuta -  costo orario max  - €.14.00
◊ Logopedista  - costo orario max  - €.14.00
◊ Educatore  – costo orario max - €.13.54
◊ OSA  – costo orario max - €.11.60
◊ Autista  – costo orario max - €.13.54
◊ Ausiliario  – costo orario max - €.13.00. 

Indicatori di risultato
N. utenti assistiti/anno 
N. richieste pervenute/anno
N. rinuncie/anno 
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Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.) 
2008 2009 Totale 

Ragusa
Chiaramonte G. €.12.500,00 €.12.500,00 €.25.000,00

Giarratana €.12.500,00 €.12.500,00 €.25.000,00
Monterosso A. €.32.500,00 €.32.500,00 €.65.000,00
Santa Croce C.

Distretto 44 €.57.500,00 €.57.500,00 €.115.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa
Chiaramonte G. €.1.991,64 €.1.991,64 €.7.545,06

Giarratana €.1.096,61 €.1.096,61 €.4.889,05
Monterosso A. €.2.785,83 €.2.785,83 €.11.649,85
Santa Croce C.

Distretto 44 €.5.874,09 €.5.874,09 €.24.083,97

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.57.500,00 €.57.500,00 €.115.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.5.874,09 €.5.874,09 €.24.083,97
Leggi di settore

Altri finanziamenti
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TOTALE €.63.374,09 €.63.374,09 €.126.748,18

AREA  DI INTERVENTO DISABILI

Nome Servizio Assistenza specialistica, di base e trasporto per  
disabili secolarizzati

Codice D 18 – D 19
Fonte normativa L .R. N. 68/81, L.R.  N. 16/86, L. N. 104/82
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi Favorire  l’integrazione  dell’alunno  disabile  nelle  istituzioni  educative  e  
scolastiche per prevenire situazioni emarginanti.

Principali prestazioni L’ ASSISTENZA DI BASE assicurata dalla scuola e, in caso di mancanza di  
personale qualificato, dai  Comuni , prevede:

◊ aiuto per accedere a strutture scolastiche, educative e riabilitative ;
◊ sistemazione nel banco;
◊ aiuto  fisico  per  l’espletamento  di  atti  che  l’handicap  non  consente:  

accompagnamento  ai  servizi  igienici,  pulizia  della  persona,  
imboccamento;

◊ altri sostegni che la condizione di disabilità può richiedere, anche se  
non  previsti dal piano di intervento individuale;

L’ ASSISTENZA SPECIALISTICA, assicurata dai Comuni prevede:
◊ favorire l’autonomia personale per  (mangiare, camminare, vestirsi…)
◊ promuovere  l’autonomia  riguardante  la  conquista  dello  spazio 
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circostante;
◊ migliorare l’uso di strumenti protesici;
◊ agevolare la comunicazione e le relazioni;
◊ promuovere  l’inserimento  sul  piano  sociale  in  situazioni  ludiche,  di  

routine…
◊ stimolare la prima conoscenza dello spazio del tempo, dell’ordine, della  

quantità delle cose…
IL TRASPORTO
Assicurare  il  trasporto  con  mezzi  omologati  al  trasporto  di  disabili  e  con  
accompagnatore in possesso di idonea qualifica professionale: casa-scuola e  
viceversa; trasporto dei minori che effettuano terapia riabilitativa durante l’orario  
scolastico e quelli che partecipano a progetti speciali scolastici. 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

Soggetti  portatori  di  handicap  grave  inseriti  in  asili  nido,  scuole  materne,  
elementari e medie inferiori.

Età e genere 0-18/irrilevante 
Problema 
prevalente Integrazione scolastica e sociale

Altro problema Difficoltà psicomotorie e mancanza di autonomia 

Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza.
◊ Assistenti sociali – costo orario max - €. 17.59
◊ Operatori educativo-assistenziali – costo orario max - €.14.30
◊ Operatori socio-assistentiali  – costo orario max - €.14.30
◊ Autisti – costo orario max - €.14.41

Indicatori di risultato N. utenti assistiti/anno
N. richieste pervenute/anno 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale 

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 348.385,00 € 348.385,00 € 696.770,00

Bilancio AUSL 
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Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.348.385,00 €.348.385,00 € 696.770,00

AREA  DI INTERVENTO DISABILI
Nome Servizio Trasporto disabili presso centri di riabilitazione

Codice D14
Fonte normativa Circolare Assessorato EE.LL. n. 5 del 30/03/95, L.R. n. 68/81
Localizzazione Domiciliare

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Consentire al disabile di sottoporsi con regolarità a terapia riabilitativa prescritta  
dal  medico  specialista  dell’A.U.S.L.  7  presso  il  Consorzio  Siciliano  di  
Riabilitazione (CSR) – Sezione di Ragusa – o presso  strutture della medesima  
Azienda

Principali prestazioni Il trasporto con mezzi omologati al trasporto di disabili,  e con accompagnatore  
in  possesso  di  idonea  qualifica  professionale,  presso  le  strutture   dove   si  
effettua terapia riabilitativa. 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

Il  servizio  è  rivolto  ai  soggetti  portatori  di  handicap  residenti  nel  territorio  
comunale  ammessi  a  terapia  riabilitativa  presso  Centri  di  Riabilitazione  di  
Ragusa

Età e genere Irrilevante 
Problema 
prevalente Necessità di terapia riabilitativa

Altro problema Necessità di raggiungere i centri di riabilitazione
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Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza.
◊ Autisti – costo orario max - €.12.90

Indicatori di risultato N. utenti assistiti/anno 
N. richieste pervenute/anno 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale 

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €.50.000,00 €.50.000,00 €.100.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.50.000,00 €.50.000,00 €.100.000,00
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AREA  DI INTERVENTO DISABILI
Nome Servizio Assistenza minorati udito e parola

Codice D99
Fonte normativa Circolare Assessorato EE.LL. n. 5 del 30/03/95, L.R. n. 68/81
Localizzazione Territoriale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi Promuovere iniziative volte all’inserimento sociale ed all’accrescimento culturale  
dei soggetti audiolesi..

Principali prestazioni

Le principali prestazioni erogate sono:
- Segretariato sociale ed interpretariato;
- Servizio di counselling;
- Corso di informatica in Lis;
- Assistenza scolastica;
- Laboratorio teatrale.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Il servizio è rivolto  a soggetti audiolesi 

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Integrazione sociale 

Altro problema Difficoltà di comunicazione 
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Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza.  Lo standards del personale prevede le seguenti figure:

◊ Addetto alla segreteria, Responsabile del servizio e delle attività,  
Collaboratori  amministrativi,  Educatore  sordo,  Addetto 
all’informatica, Interprete Lis

Indicatori di risultato N. utenti assistiti/annoi
N. richieste pervenute/anno 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €.106.360,00 €.106.360,00 €.221.720,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.106.360,00 €.106.360,00 €.221.720,00
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AREA  DI INTERVENTO DISABILI
Nome Servizio Comunità alloggio soggetti psichiatrici

 Codice D 05 – D 08
Fonte normativa D.ASS.LE 7/08/02, L.R. N. 68/81
Localizzazione Residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi
Assicurare una dignitosa condizione di  vita all'interno della struttura per una  
serena convivenza di tipo familiare; Favorire la socializzazione, la riabiltazione e  
il reinserimento, nel tessuto sociale.

Principali prestazioni

- accoglienza 
- mantenimento 
- educazione e tutela degli ospiti
- attività socio-culturali e ricreative all'interno e all'esterno della struttura
- attività  riabilitative

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

pschitriche 

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente

Mancanza di idoneo supporto familiare
Necessità di assistenza specialistica costante

Altro problema Necessità di residenzialità
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Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie 
di  appartenenza. Per l’espletamento del servizio sono previste diverse figure 
professionali,  quali:   Assistenti  sociali,  Educatori,  Animatori  socio-culturali,  
Terapista della riabilitazione, Cuoco, Ausiliario.

Indicatori di risultato
N. utenti/anno
N. richieste/anno
N. utenti in lista d'attesa/anno

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.) 
2008 2009 Totale 

Ragusa
Chiaramonte G. €.24.000,00 €.24.000,00 €.48.000,00

Giarratana
Monterosso A. €. 23.500,00 €. 23.500,00 €.47.000,00
Santa Croce C.

Distretto 44 €.47.500,00 €.47.500,00 €.95.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa
Chiaramonte G. €.4.114,14 €.4.114,14 €.8.228,28

Giarratana
Monterosso A. €. 2.417,25 €. 2.417,25 €.4.834,49
Santa Croce C.

Distretto 44 €.6.531,39 €.6.531,39 €.13.062,77

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.47.500,00 €.47.500,00 €.95.000,00
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Bilancio Comunale € 362.800,00 € 364.800,00 € 727.600,00
Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.6.531,39 €.6.531,39 €.13.062,78
Leggi di settore € 289.881,30 € 289.881,30 € 579.726,60

Altri finanziamenti
TOTALE € 706.712,69 € 708.712,69 € 1.415..425,38

AREA  DI INTERVENTO DISABILI
Nome Servizio Comunità alloggio per disabili gravi

 Codice D02
Fonte normativa L.R. N. 22/86, D.ASS.LE 7/08/02, 
Localizzazione Residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramente Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi
Assicurare  accoglienza  e  residenzialità  a  disabili  gravi  privi  di  adeguato  
supporto familiare per il decesso dei congiunti o per condizioni  di malattia o di  
inadeguatezza dei congiunti.  

Principali prestazioni

- accoglienza 
- mantenimento 
- educazione e tutela degli ospiti
- attività socio-culturali e ricreative all'interno e all'esterno della struttura
- attività riabilitative
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ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Disabili gravi privi di adeguato sostegno familiare 

Età e genere Irrilevante 
Problema 
prevalente

Mancanza di idoneo supporto familiare
 

Altro problema Grave disabilità

Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie 
di  appartenenza. Per l’espletamento del servizio sono previste diverse figure 
professionali,  quali:   Assistenti  sociali,  Educatori,  Animatori  socio-culturali,  
Terapista della riabilitazione, Cuoco, Ausiliario.

Indicatori di risultato
N. utenti/anno
N. richieste/anno
N. utenti in lista d'attesa/anno

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Attivazione servizio

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 100.000,00 € 100.000,00 € 200.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE € 100.000,00 € 100.000,00 € 200.000,00
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AREA

FAMIGLIA
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AREA Famiglia
CODICE F

AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA
Nome Servizio Assegno per famiglie numerose e per maternità

Codice F 14
Fonte normativa Legge 448/98 art.65 e 66
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi Sostenere  i  nuclei  familiari  con  almeno  tre  figli  minori  e  le  madri  non 
lavoratrici

Principali prestazioni Erogazione di contributi economici per i nuclei familiari con almeno tre figli  
minori e  alle madri non lavoratrici 
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Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Nuclei familiari con almeno 3 figlie e madri non lavoratrici – cittadini italiani

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Reddito non superiore ai limiti previsti dalla normativa vigente

Altro problema Reddito insufficiente ai bisogni dei figli 

Indicatori di risultato N. domande presentate
N. domande accolte

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° sem 2° sem 1° sem 2° sem
Avvio del servizio

Consolidamento delle azioni

**  Il fondo relativo all’assegno per famiglie numerose e per maternità è a totale carico dello Stato e viene erogato  
attraverso gli Uffici dell’INPS.

AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA
Nome Servizio Consulta per la famiglia

Codice F 15
Fonte normativa Statuto comunale
Localizzazione Territoriale diffuso 

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
Finalità – Obiettivi Promozione e salvaguardia dei valori della famiglia

Principali prestazioni
- Supporto alle Istituzioni e/o organismi  volte a sostenere e promuovere  

le politiche familiari.
- Organizzazione  di iniziative a sostegno della famiglia
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Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Tutte le famiglie residenti a Ragusa 

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente

Mancanza  di  reti  territoriali  per  la  promozione  di  iniziative  e  attività  di  
sostegno e promozione della famiglia

Altro problema  Scarsa valorizzazione della famiglia

Indicatori di risultato N. famiglie che si rivolgono alla consulta
N. interventi attivati

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Consolidamento delle azioni

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €. 8.000,00 €. 8.000,00 €. 16.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €. 8.000,00 €. 8.000,00 €. 16.000,00
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AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA
Nome Servizio Assistenza domiciliare nuclei familiari in difficoltà

Codice F 16
Fonte normativa L.R.22/86 – L.328/00
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi
Garantire  attraverso  l’erogazione  di  prestazioni  diversificate  e  flessibili,  
anche a carattere temporaneo, interventi  finalizzati alla idonea gestione  
del menage familiare.
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Principali prestazioni

Il  servizio  eroga  alle  famiglie  in  difficoltà  prestazioni  necessarie  ad 
assicurare  una  qualità  di  vita  adeguata.  Attraverso  piani  d’intervento  
personalizzati che prevedono, sulla base del fabbisogno assistenziale, le  
ore di intervento domiciliare. Sono assicurate prestazioni quali: acquisto  
alimenti,  preparazione  pasti,  riordino  ambiente,  igiene  e  cura  della  
persona, lavanderia, disbrigo pratiche e sostegno psico-sociale. 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

Famiglie in difficoltà che non riescono ad assolvere, autonomamente le  
inconbenze domestiche e vivono  in marginalità sociale

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Indigenza e disagio socio-relazionale

Altro problema Difficoltà a svolgere adeguatamente il ruolo genitoriale

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL delle  
categorie di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Assistenti domiciliari - costo orario max  - €.15,57
Ausiliari-autisti – costo orario max  - €.14,41

Indicatori di risultato
N. istanze presentate
N. casi segnalati
N. famiglie assistite

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Consolidamento delle azioni

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €.50.000,00 €.50.000,00 €.100.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE € 50.000,00 € 50.000,00 € 100.000,00
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AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA
Nome Servizio Assistenza economica a famiglie indigenti

Codice F17
Fonte normativa L.R.22/86 – L. 328/00
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Sostenere  i  nuclei  familiari  che  versano  in  grave  difficoltà  economiche,  
assicurando la soddisfazione dei bisogni essenziali degli stessi ed un livello  
minimo  di autosufficienza economica.
Le  prestazioni-entità  dell’assistenza  economica  sono  rapportate  alle  
esigenze fondamentali o alle situazioni impreviste di  cittadini che per cause 
oggettive si trovano in stato di bisogno economico
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Principali prestazioni

Il servizio prevede prestazioni assistenziali erogate in “denaro” o generi di  
prima necessità e commisurate al “ minimo vitale” cioè ad un livello minimo 
di  soddisfazione  delle  esigenze  di  vita.  L’assistenza  economica  viene  
erogata in forma continuativa, temporanea e finalizzata.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

Persone  o  nuclei  familiari  in  stato  di  bisogno  economico  residenti  nel  
territorio comunale.

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Disagio economico 

Altro problema Difficoltà socio-culturale e di inserimento lavorativo

Indicatori di risultato
N. richieste presentate
N. richieste accolte
N. sussidi erogati

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Consolidamento delle azioni

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 282.492,50 € 282.728,49 € 870.980,99

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento

Leggi di settore
Altri finanziamenti

TOTALE € 282.492,50 € 282.728,49 € 565.220,99
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AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA
Nome Servizio Assistenza abitativa

Codice F10 - S05
Fonte normativa L.R.22/86 – 328/00
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

ü Fronteggiare le problematiche relative all’emergenza abitativa
ü Sostenere le famiglie in difficoltà economica per far fronte agli  

oneri dei canoni di locazione
ü Fornire risposte alloggiative a famiglie multiproblematiche che 

versano  in  situazioni  di  estremo  disagio  socio-economico-
familiare-abitativo al fine di contenere i rischi di devianza
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Principali prestazioni

Il servizio “Assistenza abitativa” si attua mediante  interventi e prestazioni  
quali:

- Contributi  per  l’accesso  alle  abitazioni  in  locazione  (art.  11  
legge n.431/98)

- Sussidi  comunali  per  far  fronte  al  pagamento  dei  canoni  di  
locazione

- Concessione alloggi  comunali, per periodi limitati (Ragusa)
- Concessione “alloggi parcheggi” assunti in locazione da privati,  

per periodi limitati (Ragusa)
- Assegnazione  in  locazione  di  alloggi  di  E.R.P.  di  proprietà  

dell’IACP  e  dei  Comuni,  sulla  base  delle  graduatorie  
predisposte  dalla  Commissione  Provinciale  Assegnazione  
Alloggi.

- Corresponsione di  canoni minimi  di  locazione  per  sostenere 
assegnatari di alloggi ERP, in difficoltà economiche.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Famiglie in condizioni economiche disagiate

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Incapacità o difficoltà a sostenere spese di locazione

Altro problema Difficoltà a reperire alloggi in locazione

Indicatori di risultato
n. richieste presentate/annuo
n. alloggi assegnati/annuo
n. beneficiari

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Consolidamento delle azioni

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €.20.000,00 €.20.000,00 €.40.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore
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Altri finanziamenti
TOTALE €.20.000,00 €.20.000,00 €.40.000,00

AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA

Nome Servizio Integrazione sociale e culturale della
assistenza economica

Codice F 20
Fonte normativa L.R.22/86 L. 328/00
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi
Favorire  l’integrazione  sociale  con  la  realtà  quotidiana  e  stimolare  il  
protagonismo degli  utenti  sussidiati  attraverso attività varie di  tipo socio-
lavorativo ed educativo.
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Principali prestazioni

Assistenza  Economica,  in  forma  temporanea  e  straordinaria,  che  viene  
commutata in ore di attività lavorative, secondo il fabbisogno assistenziale.
I soggetti sussidiati sono avviati in attività di pubblica utilità quali: custodia  
ville  e  giardini  comunali,  custodia  bagni  pubblici,  piccola  manutenzione,  
ricevendo in cambio un sussidio economico.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

Soggetti  che  versano  in  condizioni  di  disagio  sociale  ed  economico  
(indigenti, ex detenuti, ex tossicodipendenti) 

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Disagio socio-economico-culturale

Altro problema Difficoltà d'inserimento lavorativo

Figure professionali
impiegate

Il servizio verrà svolto in convenzione con Enti no-profit che impiegheranno  
personale nel rispetto del CCNL delle categorie di appartenenza
-  Tutor quali: Assistenti Sociali, animatori, educatori.

Indicatori di risultato
n. richieste presentate/annuo
n. richieste accolte/annuo
n. nuclei familiari assistiti/annuo

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Consolidamento delle azioni

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €.700.000,00 €.700.000,00 €.1.400.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.700.000,00 €.700.000,00 €.1.400.000,00
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AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA
Nome Servizio Sportello Famiglia

Codice F 06
Fonte normativa L.R. N. 10 del 31/07/2003
Localizzazione Territoriale – centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Sviluppare le risorse personali, l’autonomia delle famiglie e l’assunzione di  
responsabilità: l’esercizio del diritto di cittadinanza passa anche attraverso  
una  completa  informazione  del  cittadino  stesso,  così  come  l’accesso  ai  
servizi passa attraverso una completa e corretta informazione sull’esistenza 
dei servizi, sulle modalità di funzionamento e di accesso agli stessi.  
Garantire accoglienza attiva dei cittadini nella rete dei servizi. Pervenire ad  
un sistema integrato di azioni capaci di affrontare i problemi nella  globalità. 
Realizzare una funzione di “osservatorio” e di raccolta dati sulla domanda e  
l’offerta dei servizi. 

Principali prestazioni Informazione, consulenza, accompagnamento,  orientamento – promozione  
della logica di “rete” fra i servizi e le agenzie del territorio. 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento La famiglia nel suo complesso

Età e genere Non rilevante

Problema 
prevalente

Mancato  accesso  alle  informazioni  e  ai  servizi;  bisogno  di  garanzia  di  
condizioni base per poter conoscere e comprendere le informazioni e per  
l’orientamento all’accesso ai servizi

Altro problema

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  all’impiego  di  personale  nel  
rispetto  del  CCNL  delle  categorie  di  appartenenza  :  Coordinatore,  
Educatore, Addetto allo sportello.

Indicatori di risultato N. ore di apertura dello sportello/anno
N. di contatti presso lo sportello/anno

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi
2008 2009

1° 
Sem

2° 
Se
m

1° 
Sem

2° 
Sem

Avvio del servizio 
Sviluppo delle azioni

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.) 
2008 2009 Totale 

Ragusa
Chiaramonte G.

Giarratana € 17.500,00 € 17.500,00 € 35.000,00
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 € 17.500,00 € 17.500,00 € 35.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
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2008 2009 Totale 
Ragusa

Chiaramonte G.
Giarratana €.1.741,92 €.1.741,92 €.3.483,85

Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.1.741,92 €.1.741,92 €.3.483,85

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. € 17.500,00 € 17.500,00 € 35.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.1.741,92 €.1.741,92 €.3.483,85
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE € 19.241,92 € 19.241,92 € 38.483,84

AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA
Nome Servizio Itinerario Lavoro

Codice F21
Fonte normativa Legge 328/00
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Realizzare percorsi e progetti di inserimento lavorativo personalizzati.
Promuovere e sviluppare capacità ed abilità lavorative dei soggetti disagiati,  
attraverso percorsi integrati di formazione e di inserimento occupazionale,  
coinvolgendo altresì le imprese, il terzo settore e il privato sociale; 
Attivare esperienze formative che favoriscano l’inserimento lavorativo dei  
soggetti  a  difficile  collocamento  appartenenti  a  fasce  disagiate  della  
popolazione  e  che  versano  in  condizioni  economiche  precarie,  presso  
aziende che aderiscono all’iniziativa, favorendo manodopera a costi zero o  
ridotti per tutta  la durata del progetto “borsa lavoro”;

Principali prestazioni

Attività  di  tutoraggio  come  attività  cardine  del  progetto  in  ordine  alla  
creazione ed al mantenimento delle condizioni favorevoli per lo sviluppo e la  
trasmissione delle conoscenze e delle abilità lavorative
Orientamento e consulenza rivolta ai destinatari del progetto;
Formazione orientata a fornire alle persone le competenze necessarie;
Tirocinio formativo con l’esercizio di attività lavorative.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Soggetti appartenenti a fasce deboli della popolazione

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Esclusione sociale e difficoltà di inserimento lavorativo

Altro problema Grave difficoltà economica

Indicatori di risultato N. borse lavoro realizzate e concluse/annuo
N. inserimenti nel mondo del lavoro/annuo

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio

Sviluppo delle azioni

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.40.000,00 €.40.000,00 €.80.000,00
Chiaramonte G.

Giarratana €.9.000,00 €.9.000,00 €.18.000,00
Monterosso A.
Santa Croce C. €.15.000,00 €.15.000,00 €.30.000,00

Distretto 44 €.64.000,00 €.64.000,00 €.128.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
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2008 2009 Totale 
Ragusa €.9.570,24 €.9.570,24 €.19.140,49

Chiaramonte G.
Giarratana €.895,85 €.895,85 €.1.791,69

Monterosso A.
Santa Croce C. €.2.908,80 €.2.908,80 €.5.817,60

Distretto 44 €.13.374,89 €.13.374,89 €.26.749,78

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.64.000,00 €.64.000,00 €.128.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.13.374,89 €.13.374,89 €.26.749,78
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.77.374,89 €.77.374,89 €.154.749,78

AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA
Nome Servizio Attivazione agenzia per la gestione emergenza alloggi

Codice F08
Fonte normativa L.R.10/03 L.328/00
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE



Comuni di Ragusa, Chiaramonte Gulfi, Giarratana, Monterosso Almo, Santa Croce Camerina, A.U.S.L. N. 7

Finalità – Obiettivi
Istituire  una  agenzia  in  grado  di  coordinare  nel  territorio  azioni  volte  a  
favorire una nuova politica di edilizia sociale che favorisca il reperimento di  
alloggi e di strutture idonee a  fronteggiare l’ emergenza abitativa. 

Principali prestazioni Accoglienza, ricerca,  reperimento, acquisizione e assegnazione alloggi 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

Immigrati,  rifugiati  politici,  cittadini  del distretto in condizioni  di  precarietà  
abitativa, anziani, studenti e lavoratori.

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Mancanza di abitazioni

Altro problema Disagio economico

Indicatori di risultato Numero di alloggi reperiti/anno
Numero di alloggi assegnati/anno 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio del servizio
Implementazione delle azioni

Trattasi di un servizio per il quale verrà attivato uno specifico finanziamento a valere sui fondi nazionali e  
comunitari relativi all’immigrazione.

AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA

Nome Servizio Centro residenziale di accoglienza per
nuclei familiari in difficoltà

Codice F 22
Fonte normativa Legge 328/00
Localizzazione Residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X
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DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi Fornire pronta accoglienza temporanea a nuclei familiari privi di alloggio per  
motivi  improvvisi ed imprevisti. 

Principali prestazioni Garantire in tempi rapidi una sistemazione abitativa

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Nuclei familiari

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Mancanza improvvisa di alloggio

Altro problema Grave disagio economico

Figure professionali
impiegate

L’Ente affidatario del servizio si obbliga all’impiego di personale nel rispetto  
del CCNL delle categorie di appartenenza.
- Assistente sociale – costo orario max - €.17,59
- Educatori – costo orario max - €.17,59,
- Animatori – costo orario max-  €.17,59
- Operatori vari : costo orario max €.15,57

Indicatori di risultato
Numero richieste pervenute
% richieste evase/annuo
Numero nuclei familiari accolti

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio procedure servizio
Avvio sperimentazione azioni

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.40.000,00 €.40.000,00 €.80.000,00
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.40.000,00 €.40.000,00 €.80.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 
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Ragusa €.9.570,24 €.9.570,24 €.19.140,49
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.9.570,24 €.9.570,24 €.19.140,49

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.40.000,00 €.40.000,00 €.80.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.9.570,24 €.9.570,24 €.19.140,49
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.49.570,24 €.49.570,24 €.99.140,48

AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA
Nome Servizio Progetto “Voucher acquisto alimenti”

Codice F23
Fonte normativa Legge 328/00
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi
Fornire sostegno economico ai nuclei familiari in grave difficoltà economiche  
tramite la erogazione di  “buoni  spesa” per  l'acquisto di  alimenti  di  prima  
necessità presso fornitori individuati dagli enti locali. 

Principali prestazioni Erogazione di Voucher per l'acquisto di alimenti di prima necessità.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Nuclei familiari in difficoltà economica

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Grave disagio economico

Altro problema

Indicatori di risultato
N. famiglie beneficiarie del Voucher
N.  voucher erogati 
% diminuzione contributi economici erogati

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio procedure servizio
Avvio sperimentazione azioni

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.37.000,00 €.37.000,00 €.74.000,00
Chiaramonte G. €.2.000,00 €.2.000,00 €.4.000,00

Giarratana €.1.500,00 €.1.500,00 €.3.000,00
Monterosso A.
Santa Croce C. €.2.500,00 €.2.500,00 €.5.000,00

Distretto 44 €.43.000,00 €.43.000,00 €.86.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.8.852,48 €.8.852,48 €.17.704,95
Chiaramonte G. €.342,84 €.342,84 €.685,69

Giarratana €.149,31 €.149,31 €.298,62
Monterosso A.
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Santa Croce C. €.484,80 €.484,80 €.969,60
Distretto 44 €.9.829,43 €.9.829,43 €.19.658,86

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.43.000,00 €.43.000,00 €.86.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.9.829,43 €.9.829,43 €.19.658,86
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.52.829,43 €.52.829,43 €.105.658,86

AREA  DI INTERVENTO FAMIGLIA

Nome Servizio Servizio di mediazione familiare e attivazione 
“Spazio neutro”

Codice F24
Fonte normativa Legge 328/00; L. 54/06
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Possibilità di accedere alla  “mediazione familiare” rivolta a coppie genitoriali in  
conflitto,  già  separate  o  in  via  di  separazione,  proponendo  alle  stesse  un  
percorso  di  riorganizzazione  delle  relazioni  familiari  per  trovare  accordi  e  
stabilire regole necessarie per una adeguato svolgimento del ruolo genitoriale,  
finalizzato a garantire il benessere dei figli,  in un contesto di rispetto reciproco.

Garantire  uno  “spazio  neutro”  per  consentire  a  genitori  non  affidatari  per  
situazioni  di  gravi  conflittualità  o  per  disposizione  dell’autorità  giudiziarie  
minorile di incontrare i figli minori in un ambiente protetto.   

Principali prestazioni Consulenza, mediazione familiare, gruppi di ascolto

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Coppie in fase di separazione o divorziate – famiglie conflittuali  con  minori 

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Conflitti familiari. Scarso riconoscimento dei bisogni dei figli

Altro problema carente competenza genitoriale
Figure professionali

impiegate Il servizio verrà gestito con personale comunale Assistenti sociali 

Indicatori di risultato N. richieste pervenute
N. consulenze effettuate

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio procedure servizio
Avvio sperimentazione azioni

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.20.000,00 €.20.000,00 €.40.000,00
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.20.000,00 €.20.000,00 €.40.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 
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Ragusa €.4.785,12 €.4.785,12 €.9.570,24
Chiaramonte G.

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 €.4.785,12 €.4.785,12 €.9.570,24

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.20.000,00 €.20.000,00 €.40.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.4.785,12 €.4.785,12 €.9.570,24
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE € 24.785,12 € 24.785,12 € 49.570,24

AREA

IMMIGRATI
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AREA IMMIGRATI
CODICE I

AREA  DI INTERVENTO IMMIGRATI
Nome Servizio Famiglia Amica

Codice I 02
Fonte normativa D.lgs. n.140/05
Localizzazione Residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X
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DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi Assicurare  accoglienza,  tutela,  integrazione,  e  rimpatrio  volontario  agli  
stranieri richiedenti Asilo politico e rifugiati.

Principali prestazioni
Il progetto prevede l’alloggio, l’ospitalità, l’integrazione nel tessuto sociale e  
l’accesso ai servizi socio-sanitari  per facilitare e rendere dignitosa la vita  
degli immigrati in particolare nel primo periodo di presenza nel territorio

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Immigrati rifugiati o richiedenti asilo politico

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Rischi connessi alla permanenza nel  paese di origine

Altro problema Bisogno di residenzialità ed assistenza

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Educatori - costo orario max  - €.17,59
Animatori  – costo orario max  - €.17,59

Indicatori di risultato N. nuclei familiari accolti/anno
N. nuclei familiari fuoriusciti/anno

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio attività di consolidamento

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €.25.000,00 €.25.000,00 €.50.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento

Leggi di settore €. 161.330,00 €. 161.330,00 €. 322.660,00
Altri finanziamenti

TOTALE €.186.330,00 €.186.330,00 €.372.660,00
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AREA  DI INTERVENTO IMMIGRATI
Nome Servizio Vivere la Vita

Codice I 02
Fonte normativa D.lgs. n.140/05
Localizzazione Residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi
Assicurare  accoglienza,  tutela,  integrazione  nel  territorio  e  consentire  il  
rimpatrio  volontario  a  stranieri  richiedenti  Asilo  politico  e  rifugiati  
“vulnerabil”..

Principali prestazioni
Il  progetto prevede alloggio, ospitalità,  integrazione nel  tessuto sociale e  
l’accesso ai servizi  per facilitare e rendere dignitosa la vita degli stessi in  
particolare nel primo periodo di presenza nel territorio

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Immigrati rifugiati o richiedenti asilo politico categoria vulnerabile

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Rischi di permanenza nel loro paese di origine

Altro problema Bisogno di accoglienza ed assistenza socio-economica

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Educatori - costo orario max  - €.17,59
Animatori  – costo orario max  - €.17,59

Indicatori di risultato N. soggetti vulnerabili accolti
N. soggetti vulnerabili fuoriusciti dal progetto

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio consolidamento servizio

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 20.000,00 € 20.000,00 €  40.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore € 229.950,00 € 229.950,00 € 459.900,00

Altri finanziamenti
TOTALE €.249.950,00 €.249.950,00 €.499.900,
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AREA  DI INTERVENTO IMMIGRATI
Nome Servizio Do.ma.ni.

Codice I 02
Fonte normativa D.lgs. n.286/98
Localizzazione Residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Prevenire situazioni di emarginazione, ghettizzazione e degrado di cittadine  
extracomunitarie  clandestine;  assicurare  accoglienza,  orientamento  
lavorativo e formazione, consulenza sociale, disbrigo pratiche, assistenza  
sanitaria.

Principali prestazioni Ospitalità, integrazione nel tessuto sociale e accesso ai servizi  di donne e  
bambini immi9grati  per facilitare e rendere dignitosa la vita degli stessi.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Donne sole o con figli minori immigrati

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Bisogno di accoglienza, assistenza ed integrazione

Altro problema Difficoltà socio-economica

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Educatori - costo orario max  - €.17,59
Animatori  – costo orario max  - €.17,59

Indicatori di risultato N. richiedenti
N. richiedenti accolti

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio consolidamento servizio

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €.26.000,00 €.26.000,00 €.52.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore €.27.601,00 €.27.601,00 €.55.202,00

Altri finanziamenti €.26.000,00 €.26.000,00 €.52.000,00
TOTALE €.79.601,00 €.79.601,00 €.159.202,00
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AREA  DI INTERVENTO IMMIGRATI
Nome Servizio Black and White

Codice I 14
Fonte normativa D.lgs. n.286/98
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Diffusione di una nuova cultura per la promozione di atteggiamenti  volti alla  
comprensione ed al superamento dei pregiudizi nei confronti di altre culture.  
Facilitare  l'integrazione di minori immigrati. Promuovere la conoscenza e 
l'integrazione  di   culture  altre,  realizzare  un  sistema  informativo  sul  
fenomeno “immigrazione” e facilitare l'accesso ai servizi territoriali.

Principali prestazioni

-  Realizzazione  di  un  portale  web  relativo  alle  problematiche  
dell'immigrazione; 

- Gestione di un centro interetnico, multiculturale per bambini italiani e  
stranieri, dai 6 ai 12 anni, residenti a Ragusa;

- Sensibilizzazione territoriale alle tematiche dell'immigrazione

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

Famiglie  immigrate ed italiane,  con bambini  dai  6 ai  12 anni  residenti  a  
Ragusa

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Pregiudizi verso altre culture

Altro problema Marginalità Sociale degli immigrati

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Educatori - costo orario max  - €.17,59
Animatori  – costo orario max  - €.17,59

Indicatori di risultato
Apertura centro interetnico
N. partecipanti
N. iniziative di sensibilizzazione territoriale

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio procedure affidamento 
servizio

Inizio attività

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €. 12.000,00 € 12.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
Leggi di settore €. 60.739,00 € 60.739,00
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Altri finanziamenti
TOTALE €. 72.739,00 € 72.739,00

AREA  DI INTERVENTO IMMIGRAZIONE

Nome Servizio INTEGRAZIONE CITTADINI IMMIGRATI
Codice I 15

Fonte normativa Legge 328/00
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Creazione di una rete per la gestione della seconda accoglienza, al fine di  
realizzare l’integrazione degli immigrati ed agevolare l’accesso nel mondo  
del lavoro attraverso:

◊ L’individuazione di alloggi protetti destinati a singoli o nuclei familiari  
stranieri extracomunitari;

◊ La realizzazione di attività di sostegno per un adeguato inserimento 
lavorativo con  il coinvolgimento di imprese locali.

Il  progetto  prevede  inoltre  momenti  di  formazione  e  stage  aziendali  volti  
all’inclusione sociale, integrazione lavorativa, creazione di micro imprese.

Principali prestazioni

Realizzazione di alloggi protetti destinati a singoli o nuclei familiari stranieri  
extracomunitari  e  attività  di  sostegno  per  l’inserimento  e  l’adeguato  
svolgimento del lavoro attraverso il coinvolgimento di imprese locali.
Il progetto prevede  formazione e stage aziendali

Ta
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Soggetti  
dell’intervento Immigrati extracomunitari residenti nel  Comune di Santa Croce Camerina

Età e genere  18 - 50 anni / irrilevante

Problema 
prevalente Marginalità sociale 

Altro problema Pregiudizi verso altre culture

Indicatori di risultato N. alloggi individuati e destinati a cittadini immigrati
N. stage aziendali attivati

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio procedure affidamento 
servizio

Inizio attività

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa € 0,00 € 0,00 € 0,00
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00
Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00
Santa Croce C. €.13.000,00 €.13.000,00 €.26.000,00

Distretto 44 €.13.000,00 €.13.000,00 €.26.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa € 0,00 € 0,00 € 0,00
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Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00
Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00

Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00
Santa Croce C. €.2.254,88 €.2.254,88 €.8.665,20

Distretto 44 €.2.254,88 €.2.254,88 €.8.665,20

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.13.000,00 €.13.000,00 €.26.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.2.520,96 €.2.520,96 €.5.041,92
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.15.520,96 €.15.520,96 €.31.041,92

AREA  DI INTERVENTO IMMIGRATI

Nome Servizio MEDIAZIONE CULTURALE E LINGUISTICA NELLE SCUOLE

Codice I 09
Fonte normativa Legge 328/00
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE



Comuni di Ragusa, Chiaramonte Gulfi, Giarratana, Monterosso Almo, Santa Croce Camerina, A.U.S.L. N. 7

Finalità – Obiettivi

Il  progetto  intende  proporre  un metodo  innovativo  che  renda  gli  studenti  
contemporaneamente oggetto della formazione e soggetto educativo per la  
collettività, così da modificarne virtuosamente i modi di porsi nei confronti  
degli immigrati e delle culture altre.
Gli  incontri  con  le  scuole  puntano  principalmente  alla  decostruzione  di  
pregiudizi e di stereotipi per ricercare “piste” comuni di intervento ed analisi  
del fenomeno migratorio, nella prospettiva della convivialità delle differenze.
Gli obiettivi che il progetto intende raggiungere sono:
- conoscenza  delle  complesse  meccaniche  della  mondialità  e  della  

migrazione (ragioni geopolitiche, economiche e culturali);
- riconoscimento dell’altro come persona portatrice di diritti e di dignità;
- discernimento tra le parti della propria identità culturale per facilitare la  

creazione di ponti di comunicazione con culture differenti;
- superamento di pregiudizi e stereotipi per instaurare forme di dialogo;
- studio e valorizzazione di percorsi di crescita per sostenere gli immigrati  

nella protezione dei lori diritti a favore di un pieno inserimento nel nostro  
tessuto sociale.

Principali prestazioni Attività di mediazione culturale e linguistica presso le scuole medie inferiori e  
superiori.

Ta
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Soggetti  
dell’intervento

Camerina

Età e genere Cittadini  di età compresa tra i 10 e i 18 anni
Problema 
prevalente Difficoltà di integrazione 

Altro problema Pregiudizi verso altre culture

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Educatori - costo orario max  - €.17,59

Indicatori di risultato N. scuole coinvolte
N. alunni coinvolti nell’attività di mediazione

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio procedure affidamento 
servizio

Inizio attività
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa € 0,00 € 0,00 € 0,00
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00
Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00
Santa Croce C. €.13.000,00 €.13.000,00 €.26.000,00

Distretto 44 €.13.000,00 €.13.000,00 €.26.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa € 0,00 € 0,00 € 0,00
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00
Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00
Santa Croce C. €.2.520,96 €.2.520,96 €.5.041,92

Distretto 44 €.2.520,96 €.2.520,96 €.5.041,92
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Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.13.000,00 €.13.000,00 €.26.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.2.520,96 €.2.520,96 €.5.041,92
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.15.520,96 €.15.520,96 €.31.041,92

AREA  DI INTERVENTO IMMIGRAZIONE

Nome Servizio Girogiromondo
Codice I 03

Fonte normativa Legge 328/00
Localizzazione Semiresidenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Il progetto mira a favorire processi di integrazione tra la comunità residente e  
la  numerosa  presenza  di  extracomunitari,  attraverso  l’attivazione  di  
”laboratori esperenziali “ che si sviluppano attraverso due percorsi:
- momento formativo per la conoscenza del sé;
- momento di relazionalità, attraverso la creazione di uno spazio aperto e  

di  confronto,  che  orienti  i  pregiudizi  sulla  diversità  e  promuova  una  
cultura dell’accoglienza dell’”Altro” valorizzandone idee e risorse.

L’obiettivo è quello di porre in essere un dialogo tra le diversità, secondo una  
metodologia che superi la logica del “chiuso e privato”, al fine di riconoscere  
come battibili le “barricate di pensiero e di verità che spesso ostacolano e  
non favoriscono la piena accoglienza dell’altro da sé.

Principali prestazioni

Il progetto è articolato nelle seguenti azioni:
Presentazione dell’iniziativa alla cittadinanza e costituzione di focus-group;
Attivazione dei laboratori esperenziali;
Sperimentazione del modello d’intervento presso la realtà locale;
Monitoraggio e valutazione di prodotto e di processo

Ta
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Soggetti  
dell’intervento Cittadini extracomunitari e non residenti nel Comune di S.  Croce Cam.

Età e genere Cittadini  di età compresa tra i 14 e i 50 anni / irrilevante
Problema 
prevalente Integrazione

Altro problema

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza.
Assistenti Sociali –costo orario max - €.17,59
Educatori - costo orario max  - €.17,59
Animatori  – costo orario max  - €.17,59
Esperti nella comunicazione - €.17,59

Indicatori di risultato N. laboratori attiviti
N. cittadini immigrati coinvolti

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio procedure affidamento servizio
Inizio attività
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa € 0,00 € 0,00 € 0,00
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00
Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00
Santa Croce C. €.4.000,00 €.4.000,00 €.8.000,00

Distretto 44 €.4.000,00 €.4.000,00 €.8.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa € 0,00 € 0,00 € 0,00
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00
Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00
Santa Croce C. €.775,68 €.775,68 €.1.551,36
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Distretto 44 €.775,68 €.775,68 €.1.551,36

Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.4.000,00 €.4.000,00 €.8.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.775,68 €.775,68 €.1.551,36
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.4.775,68 €.4.775,68 €.9.551,36

AREA
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MINORI E INFANZIA

AREA Minori e infanzia
CODICE M

AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA
Nome Servizio Istituto educativo assistenziale

Codice M 05
Fonte normativa L.R. n. 22/86 L. 328/00
Localizzazione Residenziale e semiresidenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione
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TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

◊ Sostenere  le  famiglie  che  si  trovano  in  temporanea  difficoltà  ed  
impossibilitate ad assolvere  compiti genitoriali;  

◊ Tutelare  i  minori  da  situazioni  pregiudizievoli  contenendo  o  
contrastando condizioni di rischio o di disagio conclamato;

◊ Offrire  al  minore  un ambiente  di  vita   rispondente  ai  bisogni  di  
accoglienza,  sostegno  mantenimento,  accudimento,  educazione,  
assolvimento  dell’obbligo scolastico.

Principali prestazioni

Inserimento  del  minore  presso  la  struttura  residenziale  su  proposta  del  
Servizio  Sociale  Professionale  e/o  su  prescrizione  dell’Autorità  Giudiziaria  
Minorile.
Le strutture  provvedono al  mantenimento,  all’  educazione ed  all’istruzione 
secondo le reali esigenze assicurando ai minori inseriti adeguate condizioni di  
vita.
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Soggetti  
dell’intervento Minori in difficoltà

Età e genere Da anni 3 ad anni 18 
Problema 
prevalente Disagio socio-familiare

Altro problema Rischio devianza minorile

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie  di  appartenenza.  Per  l’espletamento  del  servizio  sono  previste  
diverse  figure  professionali,  quali:   Assistenti  sociali,  Educatori,  Operatori  
sociali, Ausiliario.

Indicatori di risultato
N. istanze pervenute
N. minori in semiconvitto
N. minori  reinseriti  in famiglia

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  del servizio
Consolidamento del servizio 
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Totale Risorse Economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 108.972,00 € 108.972,00 € 327.544,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento

Leggi di settore
Altri finanziamenti

TOTALE € 108.972,00 € 108.972,00 € 217.944,00

AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA
Nome Servizio Comunità alloggio per minori 

Codice M 13
Fonte normativa L.R. n. 22/86 L. 328/00
Localizzazione Residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X
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DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

◊ Garantire al minore un ambiente di vita di tipo familiare;
◊ Contrastare e/o ridurre lo stato di disagio;
◊ Favorire un sano processo psico-sociale ed educativo;
◊ Favorire  il  reinserimento  nel   nucleo  familiare  di  appartenenza  

attraverso un progetto d’intervento rivolto anche alla famiglia di origine;
◊ Offrire al minore adeguate opportunità di vita scolastica e sociale.

Principali prestazioni

◊ Assolvimento dell’obbligo scolastico;
◊ Formazione professionale per i minori aventi età superiore ai 14 anni;
◊ Collocamento in attività lavorative di apprendistato;
◊ Sostegno psico-pedagogico e  responsabilizzazione dei minori;
◊ Uso corretto e attivo del tempo libero;

Ta
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Soggetti  
dell’intervento Minori 

Età e genere  2 - 18 anni/ irrilevante
Problema 
prevalente Inadeguato contesto socio- familiare 

Altro problema Rischio di devianze

Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie di  
appartenenza.  Per  l’espletamento  del  servizio  sono  previste  diverse  figure  
professionali, quali:  Assistenti sociali, Educatori, Operatori sociali, Ausiliari.

Indicatori di risultato

Numero richieste di inserimento
numero ragazzi inseriti 
durata permanenza (media)
numero minori rientrati nella famiglia di origine

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  del servizio
Consolidamento del servizio 

Totale Risorse Economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 302.300,00 € 302.300,00 €. 604.600,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento
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Leggi di settore € 222.000,00 € 222.000,00 € 444.000,00 

Altri finanziamenti
TOTALE € 524.300,00 € 524.300,00 €.1.048.600,00

AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA
Nome Servizio Adozioni Nazionali ed  Internazionali

Codice M 22
Fonte normativa Legge 476/1998: Legge 184/83; L. 149/01
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE
Finalità – Obiettivi Informare, preparare, valutare e sostenere gli aspiranti genitori adottivi.
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Principali prestazioni

Informazione,  formazione,  valutazione  sostegno  ai  nuclei  familiari  aspiranti  
l’adozione;
Consulenza e supporto inerente il  percorso di affido preadottivo, di  adozione  
nazionale o internazionale, post-adozione.
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Soggetti  
dell’intervento Coppie aspiranti  all’adozione  con o senza figli 

Età e genere Irrilevante
Problema 
prevalente Mancanza del diritto del minore ad avere la migliore famiglia possibile

Altro problema Rispondenza della famiglia al bisogno affettivo del minore

Indicatori di risultato Numero richieste pervenute
numero minori adottati

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  del servizio
Consolidamento del servizio 

AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA
Nome Servizio Equipe socio psico pedagogica scuole dell'obbligo

Codice M 18
Fonte normativa L.R.22/86
Localizzazione Territorio diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Prevenire forme di disagio degli  alunni ,  promuovendo interventi   volti  al  
superamento di difficoltà, attraverso  un lavoro di rete con i servizi territoriali.
Attuare forme d’intervento per favorire l’integrazione degli alunni portatori di  
handicap. 
Migliorare l’inserimento socio-scolastico degli alunni.

Principali prestazioni

- Consulenza ed interventi volti al superamento di problemi connessi alla  
integrazione degli alunni in particolare i disabili e al  disagio minorile;

- Consulenza rivolta ai docenti inerenti problematiche o difficoltà di singoli  
alunni;

- Assistenza  psico-sociale  alle  famiglie  in  difficoltà  e/o  con  carenze  
educative;

-  attuazione  di   interventi   rivolti  agli  alunni  e  alle  famiglie  
d’appartenenza,  in  sinergia  con  i  servizi  pubblici  e/o  privati  e  le  
istituzioni  presenti  nel  territorio,  per  il  superamento  di  situazioni  di  
disagio.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Alunni e famiglie

Età e genere Alunni della scuola materna e  dell'obbligo
Problema 
prevalente

Disagio socio scolastico e relazionale

Altro problema Difficoltà di integrazione scolastica – abbandono scolastico

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza. 
Per l’espletamento del servizio sono previste diverse figure professionali,  
quali:  Assistenti sociali, Educatori, Psicologi.

Indicatori di risultato -  Numero interventi di sostegno
-  numero ore di servizio

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio procedure attivazione del  
servizio

Avvio sperimentazione del servizio 
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa € 0,00 € 0,00 € 0,00

Chiaramonte G. €.18.000,00 €.18.000,00 €.36.000,00
Giarratana €.15.000,00 €.15.000,00 €.30.000,00

Monterosso A. €.4.000,00 €.4.000,00 €.8.000,00
Santa Croce C. €.20.000,00 €.20.000,00 €.40.000,00

Distretto 44 €.57.000,00 €.57.000,00 €.114,000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa € 0,00 € 0,00 € 0,00

Chiaramonte G. €.3.085,60 €.3.085,60 €.6.171,20
Giarratana €.1.493,08 €.1.493,08 €.2.986,16

Monterosso A. €.411,45 €.411,45 €.822,90
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Santa Croce C. €.3.878,40 €.3.878,40 €.7.756,80
Distretto 44 €.8.868,53 €.8.868,53 €.17.737,06

Totale Risorse Economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.57.000,00 €.57.000,00 €.114,000,00
Bilancio Comunale €.577.579,82 €.577.579,82 €.1.732.739,49 

Bilancio AUSL € 0,00 € 0,00 € 0,00

Cofinanziamento €.8.868,53 €.8.868,53 €.17.737,06
Leggi di settore € 0,00 € 0,00 € 0,00

Altri finanziamenti € 0,00 € 0,00 € 0,00

TOTALE €.643.448,35 €.643.448,35 €.1.286.896,70

AREA  DI INTERVENTO MINORI

Nome Servizio Soggiorno vacanze minori dei paesi dell'Est  
(Bielorussia ex Jugoslavia)

Codice M 27
Fonte normativa
Localizzazione Residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X   X X 
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DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

◊ Assicurare ospitalità temporanea presso nuclei familiari del territorio a  
minori  provenienti  dalla  Bielorussia  per  i  benefici  derivanti  dal  
soggiorno in un paese straniero non contaminato da radiazioni nucleari  
e dal clima sano, e per consentire  la disintossicazione volta a prevenire  
l’eventuale insorgenza di patologie connesse. 

◊ Offrire ospitalità rivolta ai minori provenienti dall’ex Jugoslavia volta al  
superamento di effetti  dolorosi causati dalla guerra.

◊ Valorizzare  le  suddette  iniziative  come  occasione  di  arricchimento,  
interscambio culturale ed amicizia tra i bambini ospitati  e le famiglie  
italiane.

Principali prestazioni Accoglienza,  ospitalità,  mantenimento,  socializzazione  ed  attività  ricreative  e  
culturali.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Minori 

Età e genere Dagli 8 ai 16 anni
Problema 
prevalente Contaminazione nucleare – traumi dovuti agli eventi bellici

Altro problema Disagio economico in contrasto con il Paese d’accoglienza

Indicatori di risultato
•  Numero famiglie disponibili all'accoglienza
•  numero minori ospitati
•  numero minori che ritornano

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  del servizio
Consolidamento del servizio 

Totale Risorse Economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 17.720,00 € 18.720,00 € 35.440,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento

Leggi di settore
Altri finanziamenti
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TOTALE €.17.720,00 €.18.720,00 € 35.440,00

AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA

Nome Servizio Servizio Educativa Domiciliare per
 Minori e Nuclei Familiari in difficoltà

Codice M 16
Fonte normativa Legge 285/97 – Legge 328/00 - 
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X
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DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Assicurare  il  sostegno  educativo  domiciliare  a  famiglie  con  minori  che  
vivono in condizioni di difficoltà e marginalità sia per sostenere e migliorare  
la funzione educativa genitoriale e l’adeguato accudimento del minore, sia  
per  garantire  la  permanenza  dello  stesso  nel  contesto  socio-familiare  
d’appartenenza. 
Garantire  interventi  domiciliari   di  natura  socio-educativa  rivolti  a  tutto  il  
nucleo familiare, in rete con i servizi e le organizzazioni territoriali.
Assicurare il corretto inserimento scolastico e sociale attraverso l’adeguato  
sostegno nello svolgimento delle consegne scolastiche e l’accesso ai servizi  
e alle risorse socio-ricreative.

Principali prestazioni
Interventi  di  sostegno  alla  famiglia  nello  svolgimento  delle  funzioni  
educative e di  accudimento del minore; corretto inserimento scolastico e  
sociale; miglioramento delle condizioni igieniche ed abitative del minore; 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Nuclei familiari con figli minori 

Età e genere Non rilevante  
Problema 
prevalente Disagio socio-relazionale

Altro problema Abbandono scolastico

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza. 
Per l’espletamento del servizio sono previste diverse figure professionali,  
quali : 

- Assistenti sociali – costo orario max - €.17,59
- Educatori -  costo orario max  - €.17,59

Indicatori di risultato

◊  Numero richieste
◊  numero nuclei familiari assistiti
◊  famiglie in attesa di inserimento
◊  numero famiglie dimesse dal servizio per aver raggiunto gli  obiettivi  

prefissati.

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  procedure attivazione servizio
Avvio sviluppo del servizio 
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.130.000,00 €.130.000,00 €.260.000,00
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00

Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Santa Croce C. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Distretto 44 €.130.000,00 €.130.000,00 €.260.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.33.480,17 €.33.480,17 €.66.960,34
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00

Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00
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Santa Croce C. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Distretto 44 €.33.480,17 €.33.480,17 €.66.960,34

Totale Risorse Economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.130.000,00 €.130.000,00 €.260.000,00
Bilancio Comunale € 80.000,00 € 80.000,00 € 240.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.33.480,17 €.33.480,17 €.66.960,34
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.243.480,17 €.243.480,17 €.566.960,34

AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA

Nome Servizio Stradivarius - Animazione di strada
 (Educativa di strada)

Codice M 25
Fonte normativa Legge 285/97 – Legge 328/00
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X
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DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi Prevenire  e  ridurre  il  disagio  minorile,  favorendo aggregazioni  informali  tra  i  
ragazzi e  valorizzando le potenzialità degli stessi.

Principali prestazioni

• mappatura del territorio, 
• animazione del tempo libero mediante l’intervento di animatori di strada,  

rivolto a  gruppi informali di ragazzi presso spazi urbani di ritrovo degli  
stessi;

• contatto,ascolto  attivo  e  dialogo  con  l’obiettivo  dell’  “aggancio”  e  
coinvolgimento, per prevenire e ridurre situazioni di disagio minorile. 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Minori 

Età e genere Dai 6 ai 17 anni / irrilevante
Problema 
prevalente disagio minorile

Altro problema Scarsa capacità di gestire il tempo libero costruttivamente

Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie di  
appartenenza. 
Per l’espletamento del servizio sono previste diverse figure professionali, quali : 

- Assistenti sociali – costo orario max - €.17,59
- Educatori -  costo orario max  - €.15,57
- Animatori spocio-culturali – costo orario max - €.15.57

Indicatori di risultato Numero minori contattati
numero minori che condividono le attività del gruppo

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  del servizio
Consolidamento del servizio 

Totale Risorse Economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale €.56.416,00 €.56.416,00 €.112.832,00
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Bilancio AUSL 
Cofinanziamento

Leggi di settore
Altri finanziamenti

TOTALE €.56.416,00 €.56.416,00 €.112.832,00

AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA
Nome Servizio Centro affidi distrettuale

Codice M 28
Fonte normativa Legge 184/83- Legge 149/01
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

◊ Incrementare l’istituto dell’affido familiare;
◊ Sensibilizzare il  territorio distrettuale sulle problematiche connesse  

alle difficoltà temporanee di alcune famiglie nel prendersi cura dei  
figli.

◊ Diffondere la  cultura  dello  affidamento familiare,  come mezzo per  
sostenere  il  minore  e  la  famiglia  di  origine  evitando  il  ricorso  ad  
interventi impropri istituzionalizzati

◊ Formare e preparare famiglie idonee per l’affido
◊ Sostenere ed assistere le famiglie affidatarie.
◊ Formare  un  gruppo  di  famiglie  “professionali”  disponibili  ad  

accogliere uno o più minori

Principali prestazioni  Sensibilizzazione,  reperimento,  formazione  e  sostegno  delle  famiglie  
affidatarie e di un  gruppo famiglie “professionali”.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento

 Minori temporaneamente privi di idoneo ambiente familiare.
 Famiglie affidatarie

età e genere  Da 0 a 18 anni – non rilevante
Problema 
prevalente  Ambiente familiare inadeguato

Altro problema  Indigenza, genitori separati, famiglie multiproblematiche

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza. 
Per  l’espletamento  del  servizio  sono  previste  diverse  figure  professionali,  
quali : 

- Assistenti sociali – costo orario max - €.17,59
- Educatori -  costo orario max  - €.15,57
- Psicologi  – costo orario max - €.17.59

Indicatori di risultato

Numero richieste di minori da affidare 
numero di minori affidati
numero minori che rientrato nella famiglia di origine
numero famiglie affidatarie
Numero famiglie professionali

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  procedure affidamento servizio
Avvio implementazione azioni
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.36.000,00 €.36.000,00 €.72.000,00
Chiaramonte G. €.3.000,00 €.3.000,00 €.6.000,00

Giarratana €.1.500,00 €.1.500,00 €.3.000,00
Monterosso A. €.1.500,00 €.1.500,00 €.3.000,00
Santa Croce C. €.3.000,00 €.3.000,00 €.6.000,00

Distretto 44 €.45.000,00 €.45.000,00 €.90.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.8.613,22 €.8.613,22 €.17.226.44
Chiaramonte G. €.514,27 €.514,27 €.1.028,53

Giarratana €.149,31 €.149,31 €.298,62
Monterosso A. €.154,29 €.154,29 €.308,58
Santa Croce C. €.581,76 €.581,76 €.1.163,52

Distretto 44 €.10.012,85 €.10.012,85 €.20.025,69
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Totale Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.45.000,00 €.45.000,00 €.90.000,00
Bilancio Comunale €. 110.000,00 €. 110.000,00 €. 220.000,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.10.012,85 €.10.012,85 €.20.025,69
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.165.012,85 €.165.012,85 €.330.025,69

AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA
Nome Servizio Centro Giovanile Polivalente

Codice M 08
Fonte normativa L.R.22/86 – A.P.Q.- L. 328/00
Localizzazione Semi-residenziale

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio X
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Assicurare la continuità delle attività di  un Centro giovanile polivalente in  
favore  di  preadolescenti  ed  adolescenti,   a  Ragusa  già  realizzato  con  
finanziamento  APQ.
Prevenire il disagio minorile, nell'area di riferimento, il quartiere Ragusa Ibla,  
attraverso  l’operatività  di  un  centro  aggregativo  polivalente  inteso  come 
“spazio” dove il minore trova significativi referenti e sostegno per la crescita.
Fare sperimentare l'espressione della autonomia all'interno di un sistema 
relazionale  che  renda  i  ragazzi  protagonisti  e  che  al  contempo  li  
responsabilizzi rispetto alle norme di vita sociale

Principali prestazioni

•  Laboratorio musicale
•  Laboratorio di animazione teatrale
•  Laboratorio di arti grafiche pittoriche
•  Laboratorio ludico-sportivo
•  Laboratorio di educazione all'immagine
•  Laboratorio fotografico
•  Laboratorio di informatica ed editing
• Attività finalizzata al sostegno scolastico

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Adolescenti 

Età e genere Tra i 10-12 anni e i 16-17 anni
Problema 
prevalente Disagio minorile

Altro problema Carenza di integrazione sociale e culturale

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza. 
Per l’espletamento del servizio sono previste diverse figure professionali,  
quali : 

- Assistenti sociali – costo orario max - €.17,59
- Educatori -  costo orario max  - €.15,57
- Animatori spocio-culturali – costo orario max - €.15.57

Indicatori di risultato
Numero minori inseriti
Numero minori frequentanti
Numero minori che frequentano con assiduità

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  procedure affidamento servizio
Implementazione  del servizio 
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.50.000,00 €.50.000,00 € 100.000,00
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00

Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Santa Croce C. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Distretto 44 €.50.000,00 €.50.000,00 € 100.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.11.962,81 €.11.962,81 €.23.925,61
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00

Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00
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Santa Croce C. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Distretto 44 €.11.962,81 €.11.962,81 €.23.925,61

Totale Risorse Economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.50.000,00 €.50.000,00 € 100.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.11.962,81 €.11.962,81 €.23.925,61
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.61.962,81 €.61.962,81 € 123.925,61

AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA

Nome Servizio “Città Mia”
 Laboratorio di Formazione Polivalente Permanente

Codice M 28
Fonte normativa A.P.Q. Legge 328/00
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X
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DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi

Accogliere i  bisogni  espressi  dai giovani  adolescenti  attraverso le attività del  
laboratorio di  formazione polivalente “città mia”  già realizzato nell’ambito del  
programma A.P.Q., nel comune di Ragusa.  
Sostenere gli  adolescenti  prima, durante e dopo la fase critica di  passaggio  
dalla condizione giovanile alla condizione adulta.
Individuare percorsi di lunga durata per i giovani attraverso una offerta formativa  
multifattoriale.

Principali prestazioni

-  Realizzazione di  laboratori  finalizzati:  artistici,  culturali,  socio-ricreativi  e  
sportivi, artigianali.

-  Trasformazione dei laboratori artistici ed artigianali in gruppi prospettiva-
lavoro

-  formulazione di progetti di inserimento lavorativo

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Adolescenti

Età e genere Dai 15 ai 20 anni / irrilevante
Problema 
prevalente Disagio giovanile, bisogno formativo e di integrazione lavorativa

Altro problema Appartenenza a famiglie disagiate

Figure professionali
impiegate

I soggetti affidatari dei servizi si obbligano al rispetto del CCNL delle categorie  
di appartenenza. 
Per l’espletamento del servizio sono previste diverse figure professionali, quali : 

- Assistenti sociali – costo orario max - €.17,59
- Educatori -  costo orario max  - €.15,57
- Animatori spocio-culturali – costo orario max - €.15.57
- Insegnanti di musica – costo orario max - €.15,57

Indicatori di risultato Numero richieste
numero adolescenti inseriti

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  procedure affidamento servizio
Implementazione  del servizio 
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Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.60.000,00 €.60.000,00 €.120.000,00
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00

Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Santa Croce C. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Distretto 44 €.60.000,00 €.60.000,00 €.120.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.14.355,37 €.14.355,37 €.28.710,73
Chiaramonte G. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Giarratana € 0,00 € 0,00 € 0,00

Monterosso A. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Santa Croce C. € 0,00 € 0,00 € 0,00

Distretto 44 €.14.355,37 €.14.355,37 €.28.710,74
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Totale Risorse Economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.60.000,00 €.60.000,00 €.120.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.14.355,37 €.14.355,37 €.28.710,74
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.74.355,37 €.74.355,37 € 148.710,74

AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA
Nome Servizio Centro Socio Ricreativo minori  adolescenti

Codice M 23
Fonte normativa L.R.22/86 L.328/00
Localizzazione Territoriale centralizzato

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio X
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X

DEFINIZIONE

Finalità – Obiettivi
Offrire ai  minori  fino all’adolescenza un itinerario formativo-educativo per  
consentire un cammino di crescita attraverso esperienze di gruppo, presso  
un centro già realizzato a Ragusa dall’associazione di volontariato “spazio”
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Principali prestazioni
Campi  scuola,  laboratorio  per  attività  artistiche,  teatrali,  raccolta  di  
indumenti  e  materiali  da  riciclare,  attività  di  catechesi,  pubblicazione 
bimestrale del giornale “Voce di spazio”, attività sportive e gite comunitarie.

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Minori adolescenti

Età e genere Dai 7 ai 18 anni
Problema 
prevalente Disagio giovanile

Altro problema Scarsa capacità di utilizzare il tempo libero costruttivamente

Figure professionali
Impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza. 
Per l’espletamento del servizio sono previste diverse figure professionali,  
quali : 

- Assistenti sociali  – costo orario max - €.17,59
- Educatori -  costo orario max  - €.15,57
- Animatori spocio-culturali – costo orario max - €.15.57

Indicatori di risultato Numero richieste
numero minori inseriti

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  procedure affidamento servizio
Implementazione  del servizio 

Totale Risorse Economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S.
Bilancio Comunale € 42.672,00 € 42.847,59 € 85.344,00

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento

Leggi di settore
Altri finanziamenti

TOTALE € 42.672,00 € 42.847,59 € 85.344,00
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AREA  DI INTERVENTO MINORI E INFANZIA
Nome Servizio Tirocini formativi per i giovani 

Codice M 31
Fonte normativa Legge 328/00
Localizzazione Territoriale diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X X X X X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi
Attivazione di tirocini formativi in collaborazione con le imprese presenti nel  
distretto
Facilitare l'inserimento dei giovani nel mondo del lavoro.

Principali prestazioni Tirocinio formativo con l'esercizio di attività lavorative
Orientamento e consulenza rivolta ai giovani 

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Adolescenti-giovani

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Scarse opportunità lavorative  giovanili

Altro problema Difficoltà di orientamento formativo professionale

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza. 
Per l’espletamento del servizio sono previste:

- Assistenti sociali – costo orario max - €.17,59
- Addetti alla segreteria - 

Indicatori di risultato
N.richieste pervenute
N. tirocini attivati
N. tirocini interrotti 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  procedure affidamento servizio
Avvio sperimentazione del servizio 

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.18.500,00 €.18.500,00 €.37.000,00
Chiaramonte G.

Giarratana €.3.000,00 €.3.000,00 €.6.000,00
Monterosso A. €.2.000,00 €.2.000,00 €.4.000,00
Santa Croce C. €.5.000,00 €.5.000,00 €.10.000,00

Distretto 44 €.28.500,00 €.28.500,00 €.57.000,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa €.4.426,24 €.4.426,24 €8.852,48
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Chiaramonte G.
Giarratana €.298,62 €.298,62 €.597,23

Monterosso A. €.205,72 €.205,72 €.411,45
Santa Croce C. €.969,60 €.969,60 €.1.939,20

Distretto 44 €.5.900,18 €.5.900,18 €.11.800,36

Totale Risorse Economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. €.28.500,00 €.28.500,00 €.57.000,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento €.5.900,18 €.5.900,18 €.11.800,36
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE €.34.400,18 €.34.400,18 €.68.800,36

AREA  DI INTERVENTO Disabili

Nome Servizio Attività educativa e ricreativa 
per minori anche disabili

Codice M 23
Fonte normativa
Localizzazione Territoriale - diffuso

INTEGRAZIONE E RIPROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA
Consolidamento Servizio
Sviluppo e miglioramento servizio
Innovazione e sperimentazione X

TITOLARITA’ DEL SERVIZIO
Ragusa Chiaramonte Giarratana Monterosso S. Croce C.

X

DEFINIZIONE
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Finalità – Obiettivi

Potenziamento delle  competenze  genitoriali   promuovendo il  benessere 
psico-fisico dei minori.
Offrire sostegno ai genitori nel loro percorso educativo creando occasioni di  
confronto e sviluppando le risorse possedute, aumentando la capacità di  
relazione dei minori disabili. 
Diffondere la cultura  dell’educazione come accompagnamento del ragazzo 
nella  crescita  e  di  aiuto  a  sviluppare  le  sue  risorse,  in  un  ambiente  
alternativo in cui si prospetti e si sperimenti un mondo di armonia, anche  
attraverso l’esperienza e la coesione del gruppo.
Offrire  possibilità e  stimolo al dialogo, alla socializzazione e al confronto  
anche con ragazzi   “diversamente abili”.
Avviare  una  nuova  cultura  locale  fondata  sulla  sensibilizzazione  ed 
accettazione della disabilità, in un’ottica di superamento dello stigma sociale  
legato alla diversità e proiettata alla valorizzazione dell’altro come risorsa 
per  la  collettività,  indipendentemente  dal  proprio  status,  attraverso  
l’integrazione di minori con difficoltà.

Principali prestazioni

Avviare  un  ambiente-laboratorio  dando  spazio  alla  spontaneità  e  alla  
creatività, valorizzando il gioco, lo sport, la musica, le espressioni corporali  
ed artistiche atte a evidenziare e stimolare le risorse di ognuno. Prevedere  
inoltre  attività di gruppo riabilitative e gruppi di auto aiuto, specificatamente  
rivolto a soggetti che per una minorazione singola o plurima, fisica, psichica  
o sensoriale, manifestano limitazioni nella sfera affettiva e socio-relazionale.  

Ta
rg

et

Soggetti  
dell’intervento Minori normodotati e soggetti diversamente abili.

Età e genere Non rilevante
Problema 
prevalente Isolamento sociale  e mancanza di rete di aiuto.

Altro problema Bisogno di integrazione

Figure professionali
impiegate

I  soggetti  affidatari  dei  servizi  si  obbligano  al  rispetto  del  CCNL  delle  
categorie di appartenenza. 
Per l’espletamento del servizio sono previste diverse figure professionali,  
quali : 

- Assistenti sociali – costo orario max - €.17,59
- Educatori -  costo orario max  - €.15,57
- Animatori spocio-culturali – costo orario max - €.15.57

Indicatori di risultato
N. soggetti frequentanti il centro
N. iscritti al centro 
N. rinunce 

Cronogramma attività/interventi

Attività/interventi 2008 2009
1° sem 2° sem 1° sem 2° sem

Avvio  procedure affidamento servizio
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Avvio  del servizio 

Assegnazione risorse economiche per Comune (F.N.P.S.) 
2008 2009 Totale 

Ragusa
Chiaramonte G. € 16.250,00 € 16.250,00 € 32..500,00

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.

Distretto 44 € 16.250,00 € 16.250,00 € 32..500,00

Cofinanziamento Comuni (€ 3,00/ab)
2008 2009 Totale 

Ragusa
Chiaramonte G. € 2.785,61 € 2.785,61 € 5.571,23

Giarratana
Monterosso A.
Santa Croce C.
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Distretto 44 € 2.785,61 € 2.785,61 € 5.571,23

Risorse economiche distrettuali
Fonte finanz. 2008 2009 Totale

F.N.P.S. € 16.250,00 € 16.250,00 € 32..500,00
Bilancio Comunale

Bilancio AUSL 
Cofinanziamento € 2.785,61 € 2.785,61 € 5.571,22
Leggi di settore

Altri finanziamenti
TOTALE € 19.035,61 € 19.035,61 € 38.071,22

BILANCIO DEL DISTRETTO SOCIO-SANITARIO


