
NORMATIVA INIZIATIVA

di parte 30 gg //

di parte 30 gg //

di parte 30 gg //

Mercato degli Agricoltori di parte 30 gg //

Comune di RAGUSA        
Settore 6° -  Sviluppo economico – Promozione della città – Sport

ATTIVITÀ E PROCEDIMENTI  (art. 35 c. 1 D.lgs. n. 33 lett.a,b,c,d,e,f,g,i)
ANNO 2019

Unità 
organizzativa 

responsabile del 
procedimento

DESCRIZIONE DEL 
PROCEDIMENTO

RESPONSABILI ISTRUTTORIA

 RECAPITI E ORARI

Termine fissato 
in sede di 
disciplina 

normativa del 
procedimento 

TITOLARE DEL POTERE 
SOSTITUTIVO

COMPETENZA DELL'ATTO 
FINALE

link di accesso al servizio on line, ove sia 
già disponibile in rete, o tempi previsti 

per la sua attivazione

modalità con le quali gli 
interessati possono ottenere le 

informazioni relative ai 
procedimento in corso che li 

riguardino

Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale

procedimenti per i quali il 
provvedimento 

dell’amministrazione può 
essere sostituito da una 

dichiarazione dell’interessato 
ovvero può concludersi con 

silenzio-assenso

modalità per 
l'effettuazione dei 

pagamenti 
eventualmente 

necessari

Serv. 1° 
Gestione piani 
commerciali, 

commercio in forma 
itinerante, mercati

Concessione  suolo pubblico per installazione 
Dehors per attività di somministrazione esterna 

di alimenti e bevande

D.Lgs. N. 285/92 
D.Lgs n. 507/93 e s.m.i.

 
 Legge n. 287 del 

25/08/1991;

 Regolamento per la 
disciplina di installazione e 

gestione di dehors
 ( Del. C.C. n. 24 del 

19/04/2012 e successiva 
integrazione n. 20 del 

25/03/2013

Sig.ra Cinzia Vinci

Recapito telefonico: 
0932 676467

Casella posta elettronica istituzionale:

protocollo@pec.comune.ragusa.gov.it

e.mail:c.vinci@comune .ragusa.gov.it

Sig.ra Dicara Biagia

 Dott.ssa Enza Laiacona
0932-676675

e.mail:e.laiacona@comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
Lunedì-Martedì- Mercoledì -Venerdì

Dalle ore 9:00 alle ore 13:00
Martedì – Giovedì

 dalle ore 15:30 alle ore 17:30
Giovedì mattina : chiuso

Centro direzionale Sac. Rollo  Via On.Diquattro C.da 
Mugno Zona Artigianale

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444) 

Titolare di P.O. Dott.ssa Susanna Salerno (in 
caso di assenza del dirigente)

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico 
telefono,email,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.

 Pagamento TOSAP, 
determinata in base alla 
superficie occupata, alla 

modalità di 
occupazione e alle 
tariffe deliberate 

dall'ente, va effettuato 
su bollettino di c.c. 
postale intestato al 

Comune prestampato 
disponibile presso 

l'Ufficio Tributi diversi,
 sito in via  Spadola 

0932.676805 

Serv. 1° 
Gestione piani 
commerciali, 

commercio in forma 
itinerante, mercati

Autorizzazione per occupazione del suolo 
pubblico per mercati e fiere

LL.RR.n. 18 del 01/03/95 e 
n. 2 del 08/01/96

 
DLgs. 59 del 26/03/2010

 D.Lgs. 114 98, D.Lgs.222 
del 2511/2016

Sig.ra Cinzia Vinci

Recapito telefonico: 
0932 676467

Casella posta elettronica istituzionale:

protocollo@pec.comune.ragusa.gov.it

e.mail:c.vinci@comune .ragusa.gov.it

Sig.ra Dicara Biagia

 Dott.ssa Enza Laiacona
0932-676675

e.mail:e.laiacona@comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
Lunedì-Martedì- Mercoledì -Venerdì

Dalle ore 9:00 alle ore 13:00
Martedì – Giovedì

 dalle ore 15:30 alle ore 17:30
Giovedì mattina : chiuso

Centro direzionale Sac. Rollo  Via On.Diquattro C.da 
Mugno Zona Artigianale

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444) 

Titolare di P.O. Dott.ssa Susanna Salerno (in 
caso di assenza del dirigente)

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico 
telefono,email,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.

Pagamento TOSAP, 
determinata in base alla 
superficie occupata, alla 

modalità di 
occupazione e alle 
tariffe deliberate 

dall'ente, va effettuato 
su bollettino di c.c. 
postale intestato al 

Comune prestampato 
disponibile presso 

l'Ufficio Tributi diversi,
 sito in via  Spadola 

0932.676805 

Serv. 1° 
Gestione piani 
commerciali, 

commercio in forma 
itinerante, mercati

Autorizzazione vendita ambulante su aree 
pubbliche  

LL.RR.n. 18 del 01/03/95 e 
n. 2 del 08/01/96

 
DLgs. 59 del 26/03/2010

 D.Lgs. 114 98, D.Lgs.222 
del 2511/2016

Sig.ra Cinzia Vinci

Recapito telefonico: 
0932 676467

Casella posta elettronica istituzionale:

protocollo@pec.comune.ragusa.gov.it

e.mail:c.vinci@comune .ragusa.gov.it

Sig.ra Dicara Biagia

 Dott.ssa Enza Laiacona
0932-676675

e.mail:e.laiacona@comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
Lunedì-Martedì- Mercoledì -Venerdì

Dalle ore 9:00 alle ore 13:00
Martedì – Giovedì

 dalle ore 15:30 alle ore 17:30
Giovedì mattina : chiuso

Centro direzionale Sac. Rollo  Via On.Diquattro C.da 
Mugno Zona Artigianale

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano e in caso di 
assenza il titolare di P.O. 
Dott.ssa Susanna Salerno

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico 
telefono,email,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.

Pagamento TOSAP, 
determinata in base alla 
superficie occupata, alla 

modalità di 
occupazione e alle 
tariffe deliberate 

dall'ente, va effettuato 
su bollettino di c.c. 
postale intestato al 

Comune prestampato 
disponibile presso 

l'Ufficio Tributi diversi,
 sito in via  Spadola 

0932.676805 

Serv. 1° 
Gestione piani 
commerciali, 

commercio in forma 
itinerante, mercati

Regolamento per il Mercato 
degli Agricoltori approvato 

con Deliberazione del 
Consiglio Comunale n. 32 

del 29/03/2010

      Dott.ssa Enza Laiacona 
Tel.0932-676675 

              
  Dott.ssa Maria Grazia Bocchieri

0932 676449

Casella posta elettronica istituzionale:
protocollo@pec.comune.ragusa.gov.it

e.mail:mg.bocchieri@comune .ragusa.gov.it
e.laiacona@comune.ragusa .gov.it

ORARI DI ACCESSO:
Lunedì-Martedì- Mercoledì -Venerdì

Dalle ore 9:00 alle ore 13:00
Martedì – Giovedì

 dalle ore 15:30 alle ore 17:30
Giovedì mattina : chiuso

Centro direzionale Sa. Rollo via On Corrado 
Diquattro Zona artgianale C.da Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444) 

Titolare di P.O. Dott.ssa Susanna Salerno (in 
caso di assenza del dirigente)

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico 
telefono,email,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.

Pagamento TOSAP, 
determinata in base alla 
superficie occupata, alla 

modalità di 
occupazione e alle 
tariffe deliberate 

dall'ente, va effettuato 
su bollettino di c.c. 
postale intestato al 

Comune prestampato 
disponibile presso 

l'Ufficio Tributi diversi,
 sito in via  Spadola 

0932.676805 



NORMATIVA INIZIATIVA

di parte // // //

di parte 30 gg // //

Bando per l'assegnazione dei lotti artigianali di parte // // //

di parte // // //

di parte // // //

Unità 
organizzativa 

responsabile del 
procedimento

DESCRIZIONE DEL 
PROCEDIMENTO

RESPONSABILI ISTRUTTORIA

 RECAPITI E ORARI

TERMINE DI 
CONCLUSIONE

TITOLARE DEL POTERE 
SOSTITUTIVO

COMPETENZA DELL'ATTO 
FINALE

link di accesso al servizio on line, ove sia già 
disponibile in rete, o tempi previsti per la sua 

attivazione

modalità conle quali gli interessati 
possono ottenere le informazioni 

relative ai procedimento in corso che 
li rriguardino

Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale

procedimenti per i quali il 
provvedimento 

dell’amministrazione può 
essere sostituito da una 

dichiarazione dell’interessato 
ovvero può concludersi con 

silenzio-assenso

modalità per 
l'effettuazione dei 

pagamenti 
eventualmente 

necessari

 Servizio  2°
Progettazione 

comunitaria- Ufficio 
Europa

Elaborazione e presentazione di proposte 
progettuali-Gestione progetti finanziati

Regolamento (UE) n.13000-
1301-1303-1304-1305/2013

Dott.ssa Margherita Leonardi

Recapito telefonico:0932-676466e.mail: 
m.leonardi@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
Tutti i giorni dalle ore 08:30 alle ore 13:30 Martedì- 

giovedì dalle ore 15:30 alle ore 17:30
Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Zona 

Artigianale Via On. Corrado Diquattro
 C.da Mugno

Stabiliti dal Bando e 
dal Progetto

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano (tel 0932-
676444

 Ed, in caso di sua assenza, Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.ssa Susanna Salerno 

Ricevimento pubblico 
telefono,email,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.

Servizio 3°
Servizi per 

l'agricoltura e la 
zootecnia 

Contributi per manifestazioni agricoltura e 
zootecnia

Legge Regionale 30 aprile 
1991 n. 10 art. 13; 

Regolamento comunale per 
la concessione di 

sovvenzioni, contributi e 
sussidi finanziari  a persone 
fisiche, enti ed associazioni 

(approvato dal Consiglio 
Comunale 30 marzo 1992, 

n. 23)

Dott.ssa Concetta Farina   
Recapito telefonico:0932-676465

 e.mail: concetta.farina@comune.ragusa.gov.it  
Casella di posta elettronica istituzionale: protocollo 

@pec.comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
Tutti i giorni

Dalle ore 08:30 alle ore 13:30
Martedì-Giovedi

Dalle ore 15:30 alle ore 17:30
Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Via Corrado 

Diquattro Zona Artigianale C.da Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano ed in caso di 
sua assenza Il Dirigente sostituto e in 

subordine
Titolare di P.O. Dott.ssa Susanna Salerno 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico 
telefono,email,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.

 Servizio  4° 
Servizi per 

l’industria e 
l’artigianato

Gestione zona 
Artigianale 

Regolamento per 
assegnazione delle aree 

della Zona Artigianale 
approvato con Del. 
Consiliare n. 57 del 

19/12/2003, modificato con 
Del. Consiliari n. 50 del 

06/12/05, n. 95 del 11/11/10 
e n. 46 del 01/07/2014

Dott.ssa Susanna Salerno

Recapito telefonico:0932-676406 -676500
e.mail: d.sgarioto@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

ORARI ACCESSO:Lunedì-Martedì-Mercoledì- 
Venerdì dalle ore 09:00 alle ore 13:00 Martedì-

Giovedì dalle ore 15.30 alle ore 17:30
Giovedì mattina: chiuso

Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo via On 
Corrado Diquattro Zona Artigianale C.da Mugno

I termini sono quelli di 
cui al Regolamento 
per l'assegnazione 

delle aree della Zona 
Artigianale

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel. 0932-676444)

 ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.ssa Susanna Salerno 

Ricevimento pubblico 
telefono,email,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.

Servizio 5°
Licenze taxi e 

autorizzazioni NCC

Rilascio licenze taxi  - Vidimazione annuale – 
Collaudo e Scollaudo - Conferimenti a società

Regolamento comunale  per 
la disciplina delle attività di 
auto servizio non di linea 

(approvato con Del. di C.C. 
n. 43/2000 modificato con 
Del. di C.C. n.1/2010 e con 

Del.di C.C. n.53/2015)

Dott.ssa Daniela Sgarioto

Recapito telefonico:0932-676406 -676500
e.mail: d.sgarioto@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
 Lunedì-Martedì-Mercoledì-Venerdi

 dalle ore 09:00 alle ore 13:00
Martedì-Giovedì

 Dalle ore 15.30 alle ore 17:30
Giovedì mattina : chiuso 

Centro direzionale Sac. Rollo Via On. Corrado Di 
quattro Zona Artigianale C.da Mugno

I termini sono quelli di 
cui al Regolamento 

per l'attribuzione delle 
licenze per taxi e 

autorizzazioni N.C.C. 

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel. 0932-676444)

 ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.ssa Susanna Salerno 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico 
telefono,email,pec

Servizio 5°
Licenze taxi e 

autorizzazioni NCC

Rilascio autorizzazioni noleggio con 
conducente – Vidimazione annuale-Collaudo e 

Scollaudo – Conferimenti a società

Regolamento comunale  per 
la disciplina delle attività di 

auto servizio pubblico non di 
linea (approvato con Del. di 
C.C. n. 43/2000 modificato 
con Del. di C.C. n.1/2010 e 
con Del.di C.C. n.53/2015)

Dott.ssa Daniela Sgarioto

Recapito telefonico:0932-676406 -676500
e.mail: d.sgarioto@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
 Lunedì-Martedì-Mercoledì-Venerdi

 dalle ore 09:00 alle ore 13:00
Martedì-Giovedì

 Dalle ore 15.30 alle ore 17:30
Giovedì mattina : chiuso 

Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Via On. 
Corrado Di quattro Zona Artigianale

 C.da Mugno

I termini sono quelli di 
cui al Regolamento 

per l'attribuzione delle 
licenze per taxi e 

autorizzazioni N.C.C. 

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel. 0932-676444)

 ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.ssa Susanna Salerno 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico 
telefono,email,pec



NORMATIVA INIZIATIVA

di parte // //

Concessione in uso a terzi del Teatro Tenda di parte 30 gg // //

di parte 30 gg // //

di parte 30 gg // //

di parte 30 gg // //

di parte 30 gg // //

Unità 
organizzativa 

responsabile del 
procedimento

DESCRIZIONE DEL 
PROCEDIMENTO

RESPONSABILI ISTRUTTORIA

 RECAPITI E ORARI

TERMINE DI 
CONCLUSIONE

TITOLARE DEL POTERE 
SOSTITUTIVO

COMPETENZA DELL'ATTO 
FINALE

link di accesso al servizio on line, ove 
sia già disponibile in rete, o tempi 

previsti per la sua attivazione

modalità con le quali gli 
interessati possono ottenere 

le informazioni relative ai 
procedimento in corso che li 

riguardino

Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale

procedimenti per i quali il 
provvedimento 

dell’amministrazione può 
essere sostituito da una 

dichiarazione dell’interessato 
ovvero può concludersi con 

silenzio-assenso

modalità per 
l'effettuazione dei 

pagamenti 
eventualmente 

necessari

Servizio 6°
 Cultura e 

manifestazioni, 
Gestione dei Beni 

Culturali, Biblioteca 
e Archivio Storico

Concessione di sovvenzioni, contributi e 
sussidi finanziari

Legge Regionale 30 aprile 
1991 n. 10 art. 13 e                  
 Regolamento comunale per 

la concessione di 
sovvenzioni, contributi e 

sussidi finanziari a persone 
fisiche, enti ed associazioni 

approvato dal Consiglio 
Comunale 30 marzo 

1992,n.23

Dott.ssa Giuseppa Tasca
recapito telefonico:0932-6766668

e.mail:g.tasca@comune.ragusa .gov.it

Sig.ra Concetta Augeri
recapito telefonico: 0932676626

Email: m.augeri@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

OR ARI ACCESSO:
 Tutti i giorni dalle ore 08:30 alle 13:30 Martedì e 

Giovedi 
dalle ore 15:30 alle 17:30

Indirizzo:Centro direzionale Sac. Rollo 
Via On. Corrado Diquattro Zona artigianale c.da 

Mugno

30 gg dalla 
presentazione della 

istanza di contributo e 
previa approvazione 

da parte del Consiglio 
Comunale del bilancio

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444)

 Ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.ssa Faustina Morgante 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.

Servizio 6°
 Cultura e 

manifestazioni, 
Gestione dei Beni 

Culturali, Biblioteca 
e Archivio Storico

Regolamento per la 
concessione in uso del 

Teatro comunale in 
occasione di manifestazioni 

culturali approvato con 
Deliberazione C.C. n. 33 del 

20.04.2006 
Deliberazione Giunta 

Municipale 21/12/2018 n. 
530 

Dott.ssa Giuseppa Tasca
recapito telefonico:0932-6766668

e.mail:g.tasca@comune.ragusa .gov.it

Sig.ra Concetta Augeri
recapito telefonico: 0932676626

Email: m.augeri@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
 Tutti i giorni dalle ore 08:30 alle 13:30 Martedì e 

Giovedi 
dalle ore 15:30 alle 17:30

Indirizzo: Centro direzionale Sac.Rollo 
Via On. Corrado diquattro  Zona artigianale c. da 

Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444)

 Ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.Salvatore Giuffrida 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

- Pagamento per 
utilizzo  struttura e 

spettacolo con 
sbigliettamento  sul  C/
C postale n. 11395977 o 

tramite bonifico 
bancario cod. 

IBAN:IT77O0503617000
T20006660001 

- Versamento cauzione 
per eventuali danni alla 

struttura all’ufficio 
Economato del  

Comune di Ragusa o 
tramite bonifico 

bancario Cod. IBAN : 
IT29M0503617000CC00

01002212 

Servizio 6°
 Cultura e 

manifestazioni, 
Gestione dei Beni 

Culturali, Biblioteca 
e Archivio Storico

Concessione in uso di Palazzo Zacco - 
Auditorium San Vincenzo Ferreri - Palazzo 

Cosentini - Teatro Marcello Perracchio - Sala 
Pluriuso "Falcone e Borsellino"  

Deliberazione Giunta 
Municipale 21/12/2018 n. 

530
 (servizi pubblici a domanda 

individuale)

Dott.ssa Giuseppa Tasca
recapito telefonico:0932-6766668

e.mail:g.tasca@comune.ragusa.gov.it

Sig.ra Concetta Augeri
recapito telefonico: 0932676626

Email: m.augeri@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

OR ARI ACCESSO:
 Tutti i giorni dalle ore 08:30 alle 13:30 Martedì e 

Giovedi 
dalle ore 15:30 alle 17:30

 Centro direzionale Sac. Rollo Via On. Corrado 
Diquattro Zona Artigianale C.da Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444)

 Ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.Salvatore Giuffrida 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

 - Pagamento per 
utilizzo  struttura e 

spettacolo con 
sbigliettamento  sul  C/
C postale n. 11395977 o 

tramite bonifico 
bancario cod. 

IBAN:IT77O0503617000
T20006660001 

- Versamento cauzione 
per eventuali danni alla 

struttura all’ufficio 
Economato del  

Comune di Ragusa o 
tramite bonifico 

bancario Cod. IBAN : 
IT29M0503617000CC00

01002212 

Servizio 6°
 Cultura e 

manifestazioni, 
Gestione dei Beni 

Culturali, Biblioteca 
e Archivio Storico

Autorizzazione occupazione suolo pubblico per 
manifestazioni culturali

Regolamento comunale per 
l'applicazione della tassa 

occupazione spazi ed aree 
pubbliche (deliberazione 

consiliare n. 63 del 30-07-
2015  e modifica  

regolamento delib. di G.M. 
n. 34 del

21.03.2019);

Dott.ssa Giuseppa Tasca
recapito telefonico:0932-6766668

e.mail:g.tasca@comune.ragusa .gov.it

Sig.ra Concetta Augeri
recapito telefonico: 0932676626

Email: m.augeri@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

OR ARI ACCESSO:
 Tutti i giorni dalle ore 08:30 alle 13:30 Martedì e 

Giovedi 
dalle ore 15:30 alle 17:30

Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Via On. 
Corrado Diquattro  Zona Artigianale C.da Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444)

 Ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.Salvatore Giuffrida

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

Il Pagamento TOSAP, 
determinata in base alla 
superficie occupata, alla 

modalità di 
occupazione e alle 
tariffe deliberate 

dall'ente va effettuato 
su bollettino di c.c. 
postale intestato al 

Comune prestampato 
disponibile presso 

l'Ufficio Tributi diversi,
 sito in via  Spadola 

0932.676805 

Servizio 6°
 Cultura e 

manifestazioni, 
Gestione dei Beni 

Culturali, Biblioteca 
e Archivio Storico

Autorizzazione uso ambienti Castello di 
Donnafugata (Banchetti, convegni, servizi, foto 

riprese cinematografiche e video)

Deliberazione Giunta 
Municipale 10/12/2019 n. 

684
 (servizi pubblici a domanda 

individuale)

Dott.ssa Daniela Sgarioto

Recapito telefonico:0932-676406 -676500
e.mail: d.sgarioto@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
Lunedì-Martedì-Mercoledì- Venerdì dalle ore 09:00 

alle ore 13:00 
Martedì- Giovedì 

 Dalle ore 15:30 alle ore 17:30 
 Giovedì mattina : chiuso

 Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Via On. 
Corrado Diquattro Zona Artigianale C.da Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444)

 Ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.Salvatore Giuffrida 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

- Pagamento per 
utilizzo  struttura e 

spettacolo con 
sbigliettamento  sul  C/
C postale n. 11395977 o 

tramite bonifico 
bancario cod. 

IBAN:IT77O0503617000
T20006660001 

- Versamento cauzione 
per eventuali danni alla 

struttura all’ufficio 
Economato del  

Comune di Ragusa o 
tramite bonifico 

bancario Cod. IBAN : 
IT29M0503617000CC00

01002212 

Servizio 6°
 Cultura e 

manifestazioni, 
Gestione dei Beni 

Culturali, Biblioteca 
e Archivio Storico

Organizzazione manifestazioni culturali, 
spettacoli, mostre, convegni all’interno del 

Castello di Donnafugata

Art. 63 del Codice
 dei Contratti        

T.U.L.P.S.

Dott.ssa Daniela Sgarioto

Recapito telefonico:0932-676406 -676500
e.mail: d.sgarioto@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
Lunedì-Martedì-Mercoledì- Venerdì dalle ore 09:00 

alle ore 13:00 
Martedì- Giovedì 

 Dalle ore 15:30 alle ore 17:30 
 Giovedì mattina : chiuso

 Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Zona 
Artigianale C.da Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444)

 Ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.Salvatore Giuffrida 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

Pagamento per utilizzo  
struttura e spettacolo 

con sbigliettamento  sul 
 C/C postale n. 

11395977 o tramite 
bonifico bancario cod. 

IBAN:IT77O0503617000
T20006660001 

- Versamento cauzione 
per eventuali danni alla 

struttura all’ufficio 
Economato del  

Comune di Ragusa o 
tramite bonifico 

bancario Cod. IBAN : 
IT29M0503617000CC00

01002212 



NORMATIVA INIZIATIVA

di parte // //

di parte // //

di parte 30 gg // //

Unità 
organizzativa 

responsabile del 
procedimento

DESCRIZIONE DEL 
PROCEDIMENTO

RESPONSABILI ISTRUTTORIA

 RECAPITI E ORARI

TERMINE DI 
CONCLUSIONE

TITOLARE DEL POTERE 
SOSTITUTIVO

COMPETENZA DELL'ATTO 
FINALE

link di accesso al servizio on line, ove 
sia già disponibile in rete, o tempi 

previsti per la sua attivazione

modalità con le quali gli 
interessati possono ottenere 

le informazioni relative ai 
procedimento in corso che li 

riguardino

Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale

procedimenti per i quali il 
provvedimento 

dell’amministrazione può 
essere sostituito da una 

dichiarazione dell’interessato 
ovvero può concludersi con 

silenzio-assenso

modalità per 
l'effettuazione dei 

pagamenti 
eventualmente 

necessari

Servizio 6°
 Cultura e 

manifestazioni, 
Gestione dei Beni 

Culturali, Biblioteca 
e Archivio Storico

Servizio 7°
Turismo

Servizio 8°
Sport, tempo libero 

e spettacolo

 Contributi straordinari a favore di 
Enti/Associazioni culturali

Regolamento Comunale per 
la concessione di 

sovvenzioni, contributi e 
sussidi finanziari a persone 
fisiche, enti ed associazioni 

(approvato dal Consiglio 
Comunale 30 marzo 1992, 

n.23)

Dott.ssa Giuseppa Tasca
Recapito telefonico: 0932-676668

e.mail: g.tasca@comune.ragusa.gov.it

Sig.ra Concetta Augeri
Recapito telefonico:0932-676626

e.mai: maria.augeri@comune.ragusa.gov.it

Geom. Giovanni Nicita recapito telefonico:0932-
676601

e.mail. g.nicita@comune.ragusa.gov.it

        Rag. Gaudenzio Occhipinti                            
Recapito telefonico:0932-676602

e.mail:
gaudenzio.occhipinti@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:
 Tutti i giorni dalle ore 08:30 alle 13:30 Martedì e 

Giovedi 
dalle ore 15:30 alle 17:30 

Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Zona 
artigianale C.da Mugno

almeno 30 gg prima 
dell’attività da 

svolgere e  previa 
Deliberazione di 

Giunta Municipale

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel. 0932-676444) e in caso di sua assenza il 

dirigente sostituto e in subordine
Titolare di P.O. Dott. Salvatore Giuffridaper i 

servizi 6°-7°- 8°    

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, 
telefono,email,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.

Servizi
 2°- 3°-6° - 

7° - 8°

 Contributi ordinari a favore di Enti/Associazioni 
culturali

Regolamento Comunale per 
la concessione di 

sovvenzioni, contributi e 
sussidi finanziari a persone 
fisiche, enti ed associazioni 

(approvato dal Consiglio 
Comunale 30 marzo 1992, 

n.23)

Serv.2
Dott.ssa Margherita Leonardi

Recapito telefonico:0932-676466
e.mail:m.leonardi@comune.ragusa.gov.it

Serv. 3
Dott.ssa Concetta Farina 

Recapito telefonico. 0932-676465
e.mail. Concetta.farina@comune.ragusa.gov.it

Serv.6
Dott.ssa Giuseppa Tasca 

Recapito telefonico:0932-676668
e.mail: g.tasca@comune.regusa.gov.it

Sig.ra Concetta Augeri
Recapito telefonico:0932-676626

e.mail: maria.augeri@comune.ragusa.gov.it

Serv.7
Dott.ssa Maria antoci

Recapito telefonico:0932-676

Serv.8
Geom. Giovanni Nicita 

Recapito telefonico: 0932-676601
e.mail:g.nicita@comune.regusa.gov.it

  
 Rag. Gaudenzio Occhipinti    

Recapito telefonico: 0932-676602
e.mail:  gaudenzio.occhipinti@comune.ragusa.gov.it   

                         

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

ORARI DI ACCESSO:  indicati nella tabella nei vari 
servizi

Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Zona 
artigianale C.da Mugno

entro il 31 gennaio e
previa Deliberazione 
di Giunta Municipale

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano e in caso di 
sua assenza il dirigente sostituto e in 

subordine
Titolare di P.O. Dott.a Morgante per i servizi 

6°-7°- 8°    

Titolare di P.O.
 Dott.ssa Susanna Salerno  per i servizi 

2°-3

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.

Servizio 8°
Sport, tempo libero 

e spettacolo

Concessione allo spettacolo o Autorizzazione 
all'organizzazione dello spettacolo

art. 63 del Codice dei 
Contratti  50/2016- 

T.U.L.P.S.

            Geom. Giovanni Nicita                             
Recapito telefonico:0932-676601  

e.mail: g.nicita@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

 
OR ARI ACCESSO:

 Tutti i giorni dalle ore 08:30 alle 13:30 Martedì e 
Giovedi 

dalle ore 15:30 alle 17:30
Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Zona 

Artigianale C.da Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano 
Titolare di P.O. Dott.Salvatore Giuffrida (in 

caso di assenza del dirigente)

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

 Pagamento TOSAP, 
determinata in base alla 
superficie occupata, alla 

modalità di 
occupazione e alle 
tariffe deliberate 

dall'ente, va effettuato 
su bollettino di c.c. 
postale intestato al 

Comune prestampato 
disponibile presso 

l'Ufficio Tributi diversi,
 sito in via  Spadola 

0932.676805 



Autorizzazione competizioni sportive su strada di parte 30 gg // // //

Rilascio tesserini raccolta funghi L.R. 01 febbraio 2006, n.3, di parte 30 gg // //

di parte 30 gg // //

Acquisti beni e servizi D.Lgs.n. 50/2016 di parte // //

Servizio 8°
Sport, tempo libero 

e spettacolo

Decreto Legislativo n. 
285/92 e successive 

modifiche ed integrazioni 
(art.9)

            Geom. Giovanni Nicita                             
Recapito telefonico:0932-676601  

e.mail: g.nicita@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

 
OR ARI ACCESSO:

 Tutti i giorni dalle ore 08:30 alle 13:30 Martedì e 
Giovedi 

dalle ore 15:30 alle 17:30
Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Zona 

Artigianale C.da Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444)

 Ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.Salvatore Giuffrida 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

Servizio 8°
Sport, tempo libero 

e spettacolo

            Sig.ra antonietta Graffeo                          
Recapito telefonico:0932-676 469 

e.mail: g.nicita@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

 
OR ARI ACCESSO:

 Tutti i giorni dalle ore 08:30 alle 13:30 Martedì e 
Giovedi 

dalle ore 15:30 alle 17:30
Indirizzo: Centro direzionale Sac. Rollo Zona 

Artigianale C.da Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444)

 Ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.Salvatore Giuffrida 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

 Pagamento tariffe  
effettuato su bollettino 
di c.c. postale intestato 

al Comune di Ragusa

Servizio 8°
Sport, tempo libero 

e spettacolo

Concessione aree destinate a spettacoli 
circensi e piccole attrazioni

Deliberazione di Giunta 
Municipale n. 75/2012  e 
successiva modifica con 

Del. G.M. n. 88 del 
26/02/2015

            Geom. Giovanni Raniolo                            
Recapito telefonico:0932-676599  

e.mail: g.raniolo@comune.ragusa.gov.it

Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

 
OR ARI ACCESSO:

 Tutti i giorni dalle ore 08:30 alle 13:30 Martedì e 
Giovedi 

dalle ore 15:30 alle 17:30
Indirizzo: Centro Direzionale Sac. Rollo Zona 

Artigianale C.da Mugno

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano
 (tel.0932-676444)

 Ed in caso di sua assenza Il Dirigente 
sostituto e in subordine

Titolare di P.O. Dott.salvatore Giuffrida 

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, 
telefono,email,pec

 Pagamento TOSAP, 
determinata in base alla 
superficie occupata, alla 

modalità di 
occupazione e alle 
tariffe deliberate 

dall'ente, va effettuato 
su bollettino di c.c. 
postale intestato al 

Comune prestampato 
disponibile presso 

l'Ufficio Tributi diversi,
 sito in via  Spadola 

0932.676805 

Servizi
 1°-2°-3-4°- 5°- 

6° - 
7° - 8°

Serv.1°
  Dott.ssa Enza Laiacona

0932-676675
e.mail:e.laiacona@comune.ragusa.gov.it

Serv. 2°
Dott.ssa Margherita  Leonardi

0932-676466
e.mail:m.leonardi@comune.ragusa.gov.it

Serv.3°
Dott.ssa Concetta Farina

0932-676465
e.mailconcetta.farina@comune.ragusa.gov.it

Serv.4°
Dott.ssa Susanna Salerno

0932-676442
e.mail:s.salerno@comune.ragusa.gov.it

Serv.5°
 Dott.ssa Daniela Sgarioto

0932-676406
e.mail:d.sgarioto@comune.ragusa.gov.it

Serv.6°
 Dott.ssa Giuseppa Tasca

0932-676668
e.mail:g.tasca@comune.ragusa.gov.it

           Sig.ra Concetta Augeri 
0932-676626

e.mail.maria.augeri@comune.ragusa.gov.it

Serv.7°
Dott.ssa Maria Antoci

0932-676453
e.mail:m.antoci@comune.ragusa.gov.it

           Sig. Giovanni Raniolo
0932-676599

e.mail:g.raniolo@comune.ragusa.gov.it

Serv.8°
Dott.ssa Faustina Morgante

0932-676600
e.mail: f.morgante@comune.ragusa.gov.it

Geom. Giovanni Nicita
0932-676601

e.mail: g.nicita@comune.ragusa.gov.it

Rag.Gaudenzio Occhipinti 
0932-676602

e.mail :gaudenzio.occhipinti@comune.
Ragusa.gov.it                                 

  
Casella di posta elettronica istituzionale:
protocollo @pec.comune.ragusa.gov.it

Orari di accesso:  indicati nella tabella nei vari servizi 
 Indirizzo:Centro Direzionale Sac. Rollo Via On. 

Corrado Diquattro Zona Artigianale  C.da Mugno

stabiliti secondo le 
procedure previste dal 

Codice dei contratti
 (D.Lgs n. 50/2016)

Dott. Santi Distefano
Recapito telefonico. 0932 -676444

Dirigente Dott. Santi Di Stefano e in caso di 
sua assenza il dirigente sostituto e in 

subordine
Titolare di P.O. Dott.Salvatore Giufrida per i 

servizi 5°-6°-7°- 8°    

Titolare di P.O.
 Dott.ssa Susanna Salerno  per i servizi 

1°-2°-3-4°

Modulistica disponibile nella sezione Settore 6° 
Sviluppo economico - Home page sito 

istituzionale  

Ricevimento pubblico, telefono, 
email ,pec

Ricorso al TAR  nel
termine di 60 gg. o in 

alternativa ricorso 
straordinario al Capo 
di Stato nel termine di

120 gg., entrambi 
decorrenti dalla data 

di notifica o 
comunicazione 
dell’atto o dalla

piena conoscenza di 
esso.
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